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Lampiran I 
KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH BUDAYA ORGANISASI TERHADAP KINERJA 
KARYAWAN PADA SOGO SUN PLAZA MEDAN 

 
Mohon dengan hormat kepada saudara/i untuk menjawab setiap pernyataan 

dibawah ini. Berikan tanda checklist (√) pada kolom jawaban yang menurut Anda 

paling sesuai atau Anda setujui. 
 

IDENTITAS RESPONDEN 
 

Nama  :  

Usia saat ini  : 

Jenis Kelamin : 

Pendidikan  : 

 

No Pertanyaan Score 
SS S KS TS STS 

 X Budaya Organisasi           
1 Di perusahaan, ada orang yang bertanggungjawab atas 

riset pasar yang menjadi sasaran dalam tiga atau lima 
tahun ke depan. 

          

2 Karyawan dan direksi siap menerima sanksi apapun 
apabila terbukti melanggar kode etik perusahaan. 

          

3 Karyawan di perusahaan ini berani menegur siapa saja 
yang membuat kesalahan. 

          

4 Karyawan menggunakan pelayanan yang profesional dan 
merata kepada seluruh customer atau pelanggan. 

          

5 Karyawan memiliki perhatian yang tinggi terhadap 
kebersihan. 

          

Y  Kinerja Karyawan           
1 Karyawan di perusahaan ini sangat memperhatikan 

efisiensi dan efektifitas kerja 
          

2 Karyawan di perusahaan ini mampu menyelesaikan 
pekerjaan sesuai dengan standar perusahaan 

          

3 Karyawan di perusahaan ini mampu 
mengimplementasikan visi dan misi perusahaan 

          

4 Karyawan di perusahaan ini membuat program kerja 
sebelum melakukan pekerjaan 
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5 Karyawan di perusahaan ini segera mengoreksi kesalahan 
dalam laporan hasil kerja mereka. 

          

Keterangan : 
SS = Sangat Setuju Skor 5 
S = Setuju  Skor 4 
KS = Kurang Setuju Skor 3 
TS = Tidak Setuju Skor  2 
STS = Sangat Tidak Setuju Skor 1 
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Lampiran II 
Tabulasi Data Variabel Budaya Organisasi (X) 

No 

Tabulasi Skor Data 
Budaya Organisasi (X) 

1 2 3 4 5 ∑ 
1 4 4 4 4 4 20 
2 4 4 4 4 4 20 
3 5 4 5 4 4 22 
4 4 4 4 4 4 20 
5 4 4 4 4 4 20 
6 3 4 4 3 4 18 
7 5 5 5 5 5 25 
8 4 5 5 5 5 24 
9 4 4 4 4 4 20 
10 5 4 4 3 4 20 
11 4 4 4 4 4 20 
12 4 5 5 5 4 23 
13 4 4 5 4 4 21 
14 5 4 4 4 4 21 
15 5 4 5 5 4 23 
16 5 4 5 5 4 23 
17 5 5 5 3 4 22 
18 5 5 5 5 4 24 
19 5 4 5 5 4 23 
20 5 5 5 5 5 25 
21 4 4 4 4 4 20 
22 5 4 5 5 5 24 
23 5 5 5 3 5 23 
24 5 5 5 5 5 25 
25 5 4 5 5 5 24 
26 5 5 5 5 5 25 
27 5 4 4 4 5 22 
28 5 4 4 4 4 21 
29 4 4 4 3 4 19 
30 5 5 5 5 5 25 
31 4 4 4 4 4 20 
32 5 5 5 5 5 25 
33 4 5 5 5 4 23 
34 5 5 5 5 5 25 
35 4 4 4 4 4 20 
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Lampiran III 
Tabulasi Data Variabel Kinerja Karyawan (Y) 

No 
Tabulasi Skor Data 

Kinerja Karyawan (Y) 
1 2 3 4 5 ∑ 

1 5 4 4 4 4 21 
2 4 4 4 4 4 20 
3 5 5 5 4 5 24 
4 5 5 5 5 5 25 
5 5 4 4 4 4 21 
6 3 3 4 4 4 18 
7 5 5 5 5 5 25 
8 5 5 5 5 4 24 
9 5 5 4 4 4 22 
10 4 4 4 5 4 21 
11 5 5 5 5 5 25 
12 5 5 5 4 3 22 
13 5 5 5 5 5 25 
14 3 4 4 3 3 17 
15 5 5 5 5 5 25 
16 5 5 5 4 4 23 
17 5 5 4 4 4 22 
18 5 5 5 5 4 24 
19 5 5 5 5 5 25 
20 5 5 5 5 5 25 
21 4 5 5 5 4 23 
22 5 5 5 4 4 23 
23 5 5 4 4 4 22 
24 5 5 5 5 4 24 
25 5 5 5 4 4 23 
26 5 5 5 5 4 24 
27 4 5 4 4 4 21 
28 5 5 4 3 3 20 
29 4 4 4 5 4 21 
30 5 5 5 5 4 24 
31 4 5 4 5 4 22 
32 5 5 5 5 5 25 
33 5 5 5 5 4 24 
34 5 5 5 5 5 25 
35 4 5 4 4 4 21 
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