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HUBUNGAN DUKUNGAN SOSIAL KELUARGA
DENGAN KEMATANGAN EMOSI REMAJA
Oleh : Syahpitri Saoni
Npm : 108600067

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara
dukungan sosial keluarga dengan kematangan emosi remaja di MAN 3
Medan. Metode penelitian yang di pakai adalah kuantitatif. Hipotesis
yang di ajukan adalah ada hubungan positif antara dukungan sosial
keluarga dengan kematangan emosi remaja. Subjek penelitian sebanyak
100 siswa di MAN 3 Medan. Data penelitian di ambil dengan
menggunakan skala dukungan sosial keluarga dan skala kematangan
emosi. Analisis data menggunakan teknik korelasi Product Moment.
Hasil analisis dengan Metode Analisis Korelasi Product Moment,
menunjukan bahwa terdapat hubungan positif yang signifikan antara
Dukungan Sosial dengan Kematangan Emosi, dimanary,= 0,495 ; p=
0.000< 0,010. Artinya semakin Baik Dukungan Sosial, maka semakin
tinggi Kematangan Emosi. Dengan demikian disimpulkan ada hubungan
yang positif signifikan antara dukungan sosial keluarga dengan
kematangan emosi remaja.

Kata Kunci : Dukungan Sosial Keluarga, Kematangan Emosi
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BABI

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Tugas-tugas perkembangan‘ adalah tugas-tugas yang harus dilakukan,
dipecahkan dan diselesaikan oleh setiap individu dalam tahap-tahap
perkembangannya, agar supaya individu tersebut menjadi berbahagia. Apabila
seseorang tidak dapat menyelesaikan tugas-tugas perkembangan dalam batas
periode perkembangan dengan baik, orang tersebut akan merasa kurang bahagia
dan mendapat kesulitan dalam menghadapi tugas-tugas (pola\tingkah laku)
periode berikutnya (Mubin & Cahyadi 2006). Oleh karena itu tugas-tugas
perkembangan harus dapat diselesaikan oleh anak di bawah perlindungan,
pengawasan dan bimbingan dari orang tuénya atau orang dewasa lainnya. Untuk
dapat mengawasi dan membimbing anak dalam menyelesaikan tugas dimaksud,
maka orang tua atau orang dewasa lainnya sepatutnyalah mengetahui tugas-tugas
apa atau pola tingkah laku bagaimana yang harus di seleasaikan oleh anak dalam
setiap periodenya ( Mubin & Cahyadi 2006 ).

Masa remaja dikenal sebagai masa transisi dari masa anak-anak ke masa
dewasa. Pada masa ini remaja banyak mengalami perubahan-perubahan pada
sejumlah aspek perkembangannya baik fisik, psikologis, emosi, mental, sosial
maupun moral. Akibat dari perubahan-perubahan yang terjadi pada remaja akan
membuat remaja menjadi bingung dalam menempatkan dirinya dalam masyarakat.
Menurut Hurclok (2000) Perubahan-perubahan yang terjadi pada remaja menuntut

remaja untuk mengadakan perubahan besar pada perilaku dan sikapnya sesuai
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dengan tugas perkembangannya dengan cara yg adaktif. Bagi sebagian remaja
tugas perkembangan tersebut mengakibatkan tekanan yang dialaminya semakin
berat. Pada saat yang sama mereka harus mampu menyesuaikan diri dengan
sejumlah perubahan yang terjadi akibat perubahan fisiknya. Sebagai konsekwensi
dari berbagi perubahan tersebut mengakibatkan kestabilan emosi dari waktu ke
waktu turut berubah.

Setiap individu tentunya akan melewati setiap tahap perkembangan dalam
kehidupannya. Perkembangan pada setiap individu bersifat bertahap atau melalui
fase yang berbeda. Sedangkan masa remaja merupakan masa peralihan dari masa
kanak-kanak ke masa dewasa. Pada masa peralihan tersebut, remaja mengalami
pergolakan hidup yang diakibatkan oleh berbagai macam perubahan, baik
perubahan yang berasal dari dalam dirinya sendiri yang mencakup fisik dan
mental serta perubahan-perubahan dan perlakuan yang berasal dari
lingkungannya. Hal ini dapat menyebabkan pada masa remaja terjadi banyak
kesenjangan dalam pribadi maupun dalam perilaku reﬁlaja itu sendiri, yang
berhubungan dengan lingkungan maupun dengan orangtua. Pada umumnya
remaja memiliki kemampuan berpikir yang lebih dikuasai oleh emosi dan sering
sekali tidak mengindahkan norma-norma dari orangtuanya (Santrock, 2003).

Berbicara mengenai kematangan emosi yang erat kaitannya dengan kehidupan
remaja. Dengan kondisi yang masih labil, maka masalah kematangan emosi
sangat perlu untuk diperhatikan. Pergolakan kematangan emosi yang terjadi pada

remaja tidak terlepas dari berbagai macam pengaruh seperti lingkungan tempat
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PETUNJUK PENGISIAN SKALA

Saudara diminta memilih salah satu jawaban dari empat alternative jawaban yang
sediakan untuk setiap pernyataan. Berikan tanda (X) pada jawaban yang disediakan.

langkan jawaban anda sesuai dengan:

5 : Jika pernyataan itu Sangat Sesuai dengan anda
: Jika pernyataan itu Sesuai dengan anda
S : Jika pernyataan itu Tidak sesuai dengan anda

TS :lJika pernyataan itu Sangat Tidak sesuai dengan anda

\\\"

O PERNYATAAN SS S TS | STS

1 | Saya merasa nyaman ketika berdiskusi dengan keluarga
sehingga mendapatkan solusi.

2 | Saya beruntung karena keluarga saya peduli dengan aktifitas
yang saya lakukan.

| Ketika saya terlambat pulang, keluarga menghubungi saya

Saya merasa disayang oleh seluruh anggota keluarga.

pendapat yang saya berikan selalu di dengarkan keluarga

O\ WN | =] WY

Saya siap membantu keluarga apabila membutuhkan bantuan
saya

7 | Jika bagi rapot keluarga saya meluangkan waktunya untuk
mengambil rapot saya

Sejak kecil keluarga saya mengajarkan untuk menabung

Saya diberikan nasehat oleh keluarga jika saya keluar dengan
teman-teman saya

0 | Saran saya ataupun keluarga sering di dengar dan diskusikan

1 | saya mendapatkan informasi dari keluarga agar saya
memiliki wawasan yang luas

2 | Saya betah di rumah karena suasananya yang ramai dan
banyak keluarga yang bisa saya ajak bicara

3 | Untuk tugas sekolah, keluarga bersedia membantu saya.

4 | Keadaan saya di perhatiin keluarga
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PERNYATAAN

ya diberikan kebebasan untuk menentukan cita-cita

gas-tugas rumah adalah tanggung jawab bersama sehingga
ya perlu turun tangan

tika keluarga saya sibuk, mereka masih sempat
nanyakan tentang sekolah saya.

sehat yang diberikan keluarga akan saya ingat.

a saya ada masalah keluarga tidak mau membantu masalah
/a

luarga memotivasi saya untuk belajar.

tika saya diskusi dengan keluarga saya tidak mendapatkan
usi.

ya merasa rugi memiliki keluarga yang tidak peduli dengan
ifitas yang saya lakukan

tika saya terlambat tidak ada keluarga yang menelpon
upun khawatir kepada saya

ya merasa tidak ada anggota keluarga yang menyayangi
a

1dapat saya tidak pernah di dengarkan

ya akan menghindar jika dimintai bantuan keluarga saya

pot saya tidak pernah di ambil keluarga saya

ak kecil keluarga saya tidak pernah mengajarkan saya
nabung

tika saya keluar dengan teman, keluarga saya tidak pernah
mberikan nasehat kepada saya

an saya tidak pernah di dengar hanya saran keluarga yang
eh di dengar

ra tidak penah mendapatkan informasi dari keluarga
ingga wawasan saya sedikit

ra selalu merasa kesepian di rumah, karena tidak ada satu
ngpun yang bisa saya ajak bicara

1 saya ada tugas sekolah, keluarga saya tidak mau
mbantu

1daan saya tidak ada yang memperhatikan

a-cita Saya mengikutin kemauan keluarga saya.

ras- tugas rumah adalah tanggung jawab pembantu,
ingga saya tidak perlu turun tangan

. keluarga saya sibuk, mereka tidak sempat menanyakan
ng sekolah saya

1 untuk pendidikan keluarga saya berpikir panjang untuk
1geluarkan uangnya

iehat yang diberikan keluarga hanya membuat saya pening
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PERNYATAAN

SS

TS

STS

tiap hari keluarga saya hanya tau informasi perkembangan

ya di rumabh saja

tiap kali ada masalah, keluarga saya bersedia

2ndengarkan keluhan saya

rangtua mengajak anak-anaknya untuk berkomunikasi jika

la permasalahan yang sedang dihadapi.

eluarga berusaha mengenal teman saya

etika liburan sekolah kami sekeluarga jalan-jalan.

etika saya tidak berprestasi keluarga akan memarahin saya

irumah, saya mempunyai fasilitas-fasilitas yang lebih untuk
lenunjang prestasi belajar saya yang disediakan oleh

eluarga saya.

.etika saya salah keluarga menasehatin saya

«etiap kali ada masalah, keluarga saya tidak bersedia untuk
nendengarkan keluhan saya.

Jrangtua tidak pernah mengajak anak-anaknya untuk
serkomunikasi jika ada permasalahan yang dihadapi.

eman saya tidak ada keluarga yang berusa mengenal.

{etika saya berprestasi keluarga memberikan saya hadiah

{eluarga saya tau informasi perkembangan saya di rumah

naupun di luar rumah

<etika libur sekolah hanya di rumah saja.

Jirumah, saya tidak memiliki fasilitas yang lebih untuk

nenunjang prestasi belajar saya

Cetika saya salah keluarga hanya diam saja

3iaya untuk pendidikan saya, keluarga akan memberikannya
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PETUNJUK PENGISIAN SKALA

ara diminta memilih salah satu jawaban dari empat alternative jawaban yang
intuk setiap pernyataan. Berikan tanda (X) pada jawaban yang disediakan.

vaban anda sesuai dengan:

pernyataan itu Sangat Sesuai dengan anda
pernyataan itu Sesuai dengan anda
pernyataan itu Tidak sesuai dengan anda

pernyataan itu Sangat Tidak sesuai dengan anda

PERNYATAAN SS | S | TS | STS
nang berteman dengan yang lebih pintar dari saya
ika berterus terang kepada teman
n pada saya, adalah hal yang membangun
nang ketika teman menasehatin saya.
can menyelesaikan tugas yang di berikan guru
erteman dengan siswa yang berprestasi dan tidak
tasi di sekolah
rfikir sebelum bertindak.
saya di ejek teman, saya diam saja
emaafkan kesalahan kecil yang dibuat teman saya.
enjawab soal ujian dari pikiran saya sendiri.

embenci teman yang lebih pintar dari saya.
a teman yang tidak saya senangi, maka saya akan
| padanya dengan emosi marah.

arah jika di kritik orang.
di nasehetin teman, saya tidak terima dan akan

alas mengerjain tugas yang diberikan guru
anya berteman dengan orang-orang yang gaul di
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PERNYATAAN

SS

TS

STS

Saya bertindak sesuka hati tanpa berfikir telebih dulu

Saya emosi jika teman saya mengejek saya.

Saya tidak akan memaatkan kesalahan kecil kawan saya

Saya menjawab soal ujian dengan menyotek atau
mengopek.

Saya yakin dengan kemampuan yang saya miliki

Saya selalu memandang diri saya secara positif dan
berharga

Bila marah saya tidak akan mengeluarkan kata-kata kasar

Mudah untuk saya menghilangkan rasa sedih

Jika main game kalah, saya akan terima

Jika ada guru yang tidak saya suka saya berusaha untuk
mencintai pelajarannya

Saya menerima dengan lapang dada jika ada teman yang
tidak ingin berteman dengan saya

Saya terima jika dapat nilai jelek dan akan berusaha lebih
giat lagi belajar

Saya merasa tidak yakin dengan kemampuan saya

Saya selalu memandang diri saya negatif dan tidak berharga

' Bila marah saya akan mengeluarkan kata-kata kasar

“Berantam bisa menyelesaikan masalah yang ada

Saya kesal jika main game kalah

Saya akan cabut sekolah jika tidak suka melihat gurunya

Saya tidak terima jika ada teman yang tidak ingin berteman
dengan saya

Saya marah jika mendapat nilai jelek.

Saya tidak akan menerima kemarahan atau hukuman guru
karena kesalahan yang saya lakukan

Saya akan minta bantuan guru ataupun orangtua jika ada
masalah kecil.

Saya menyelesaikan masalah dengan kepala dingin

Karena tidak mau memperuncing keadaan, maka saya akan
mengagap selesai saja dengan masalah yang ada

Saya berani menanggung resiko dari kesalahan yang saya
lakukan

Saya dapat mengontrol emosi saya ketika sedang marah

Saya berusaha sabar menghadapi teman yang mempunyai
sifat yang berbeda-beda

Sulit bagi saya menghilangkan kesedihan

Saya sering lupa diri kalau sedang marah

Saya menyelesaikan masalah dengan emosi
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PERNYATAAN

SS

TS

STS

/a tidak bisa menghadapi teman yang mempunyai sifat
‘beda-beda

ya akan lari dari kesalahan yang saya lakukan

ya tidak mudah putus asa ketika saya menemui kesulitan

.am mengerjakan tugas saya.

rantam tidak menyelesaikan masalah yvang ada

itika ada masalah saya akan menyelesaikannya sendiri

ya mudah putus asa ketika saya menemui kesulitan dalam

>ngerjakan tugas saya
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KEMENTERIAN AGAMA
./ MADRASAH ALIYAH NEGERI 3 MEDAN

JL. PERTAHANAN PATUMBAK TELP/FAX. 7879581 MEDAN - 20361
Email : man3medan@yahoo.com  Web : man3medan.sch.Id

SURAT KETERANGAN

Nomor : Ma.02.18/PP.00.6/ 400 /2014

bertanda tangan di bawah ini Kepala Madrasah Aliyah Negeri 3 Medan, dengan ini

rangkan bahwa :

Nama : SYAHPITRI SAONI
NIM :10.860.0067

Prodi / Fakultas : Imu Psikologi / Psikologi
Universitas : Universitas Medarn Arca

‘nama terseout telah melakukan penelitian yang telah dilaksanakan dari tanggal 07 s.d. 28
014 dengan judul “Hubungan Bukungan Sosial Kcluarga Dengan Kematangan Emosi
ja”.

dan Surat Keterangan 1ni diperbuat dengan sebenarnya dan diberikan kepada yang

gkutan untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Medan, 29 Mei 2014
An. KEPALA
/SAHA MAN 3 Medan

99803 1 004
/ // /
L
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T Oy ESTTAS MALUDAN AREAT
F AKULTAS PSIKOLOGI

J1. Kolam Ne. 1 Medan estate, Telp. (061)7366878, Fax.(061)7368012 Medan 20223

E-mail - miv_medanarea@uma.ac.id Website : www. Uma.ac.id
— — ——— e e

omor - J3J/FO/PP2014 Medan, 7 Mei 2014
\mpiran : -
al : Pengambilan Data
th, Ka. Sckolah MAN 3
n. Pertahanan Patumbak
! -
mpat
ngan hormat,
rsama ini kami mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk memberikan izin dan kesempatan kepada
ihasiswa kami:

MNama : Syahpitri Saoni

NPM : 10.860.0667

Program Studi : limu Psikologi

Fakultas : Psikelogi

tuk melaksanakan pengambilan data di Sekolah MAN 3 Jin. Pertahanan Patumbak guna
wyusunan  skripsi  yang berjudul:  “Hubungan Dukungan Sosial Keluarga Dengan
matangan Emosi Remaja”

‘lu kami jetaskan bahwa penelitian dimaksud adalah semata-mata untuk tulisan ilmiah dan
1yusunan skripsi, yang merupakan salah satu syarat bagi mahasiswa tersebut untuk mengikuti
i Sarjana Psikologi pada IFakulitas Psikologi Universitas Medan Area.

wbungan dengan hal tersebut kami mohon kiranya Bapak/[bu dapat memberikan kemudahan
mn pengambilan data yang diperlukan dan Surat Keterangan yang menyatakan bahwa
1asiswa tersebut telah selesai melaksanakan pengambilan data di Sekolah  yang Bapak/Ibu
pin.

’

rikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasama vang baik diucapkan terima kasih.

Psi. M.PSi
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