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OEWI KEMALA, " PERANAN STRUKTUR ORGANISASI TERHAOAP 

KOORDINASI KERJA PAOA PT. HINDOLI (A CARGILL COMPANY) 

PALEMBANG SUMATERA SELATAN, ( OIBAWAH BIMBINGAN BAPAK 

H. MIFTAHUDDIN, SE, MBA SELAKU PEMBIMBING I 

SYAHRIANDY, SE, MSi SELAKU PEMBIMBING II ) 

DAN H. " 
Pl. I h ndoli ( A Cargill Compan) l Palembang Sumatcra Sdatan 

adalah perusahaan asmg yang bergera\.. dalam b1dang perkebunan kelapa sa" 11 

dan mdustri scna usaha ) ang mcnunJang lamnya 

Adapun perumusan masalah dan has1I peuehuan im adalah d1rumuskan 

scbagai benkut · P..:ngamhilan kcpulusan scnng meng<1la1111 l..ct..:rlumbatan, 

disebabkan pen\'ampa1an tugns dnn infonnasi dalam struktur orga111sasi tidak 

terkoordmas1 .. TuJuan p..:nuhs mclal..ukan pcneh1an 1m adalah scbaga1 bcnl..ut 

· L ntuk mengaphka�1 pengetahuan teorn1s kedalam praktek. untul.. mengemhui 

>eJauh mana e\aluas1 tcrhadap s1stem srrul..tur organisas1 pada l.oorJmas1 kerja 

dapat mendul..ung tercapam) a tu Juan. uncuk menguji h1potes1s \ang penulis 

a.1ukan pada PT. Hi111/a/i (.-1 Carglll Campany) Palemba11g. S1111111ter11 Se/a((l11 •• 

Metode penchuan ) ang dilal..ukan oleh pcnuhs dalam peneh11an in1 adalah 

sebaga1 b..:nkul .. Pe11e/11ill11 4ep11M11ka1111 tf1111 pe11e/iti1111 l11p1111u1111 '". Teknik 

pengwnpulan data )ang d1gunal.un yanu " Pe11g111111111111. w11wn11c11m da11 

daftnr pena11yu1111 •• \lt:todc anahs1s 'ang d1gunakan �:lllu \letode Deskriptif 

tfa11 Oed11krif ··. 
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Kcs1mpula11 r..:nulis adalah sebagai benl.u1 

Strul.tur oruamsa�1 PI Hmdoh adalah b.!rdasarkan �truktur ornam�a�1 eans - - -

dan 'tatf D1mana pcnntah mengal!r dan atasan kcba"ahan melalu1 ungkatan 

manaJenal. sampm l..eungl.at yang paling rendah 

., Koord111as1 )ang d1Jalankan PT lhndoh adalah koordmas1 'emkal dan 

hom:ontal 

3 Pcrusahaan dalam men_1alankan koordinasm)a sclalu mc111perha11kan 

beb.!rapa faktor ):tllu memb.:nkan gaJ1 yang layak dan ad1l mernb.!nl.an 

kcscmputan untul.. maJu. ment:mpatkan pegawa1 pada pos1s1 vang tcpat, 

mcmb..:nkan mst:nllp yang 1erarah 

�. Upa1a yang dilal.uknn dalam usaha mcningkatkan l.oordmasi l.erJa pada PT. 

Hmdoli adalah pcnga\,asan 1am kerja, per1ernuan amara p1rnpman dan 

ba\\ahan. ancaman hul.uman bag1 yang melanggar d1s1plm keT)a, keT)asama 

antar bagian. 

Saran pcnuhs adalah sebagai bcnl.u1 

I. Umul. menghrndarl..an kekakuan dalam pelaksanaan koordma�1 l.erja, 

seba1l.n)a antara a1asan dan ba,,ahan men1alm hubungan kekeluargaan dalam 

sua�ana keT)a Sehmgga udal. mengganggu kelancaran operas1onal perusahaan 

sehan - han 

2 Sc:bail..n\a usaha u�aha �ang 1c:lah d1Jalanl.an dalam upa�a mcnmgkatkan 

koord111a�1 keria l�b1h d111ngka1kan lag1 dalam pelak�anaannya. �ehmgga akan 

dapa! lebih mudah me\\Ujudkan tUJUtlll perusahaan 

II 
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KATA P£�GA:\TAR 

Bismillahhirrahmannirrnhim, amien. 

Segala pUJI dun S) ukur pc:nulis panJaikan kehad1ra1 Allah SW1, 

yang 1clah membtmkan rahma1 dan hidayahNya sena tambaian ha11 schingga 

pcnulis dapat menydesaikan sknps1 ini, yang merupakan salah 'mu syarat umuk 

UJtan sknpst dengan memp.:rolch gelar sarjana lengkap pada fakulta� Ekonom1 

Um,·c:rs1tas Medan Area. Medan 

Penuhs men� adan dcngan sep.:nuhnya bahwa dalam pcny u�unan 

sknps1 im mas1h banyal.. kclcmahan dan mas1h sangat Jauh dan k�sempumaan, 

ba1k ist maupun teknik penuhsann>a hal mt d1sebabkan kelemahan penul1s dalam 

hal pengetahuan maupun kurangnya pengalaman. Untuk uu penuh� s:ingat 

mcngharapkan knuk dan saran yang s1fatn)a membantu dan mcmbangun demi 

perba1kan tuhsan 1111 dan bcrguna bag1 semua pthak khususnya bag1 penuhs 

scndm 

Pada kesempatan 1111 penuhs menyampa1kan tenma!.as1h ) ang 

sebesar - bcsamy a kepada 

Bapak 11 Syahnandy, Sl:, MSi. Sclaku Dekan Fakultas Ekono1111 UMA 

Bapak H Jhon I lard;.SE. MS1, Selaku Kctua Jurusan Fakultas Ekonomi 

UMA 

J Bapak H Jhon Hard' Sc. MS1. Sela!..u Kerua Stdang �lcJa H1Jau 

l ll 
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� Bapai.. H M1ftahud dm, '>E 'l.113A. Sdaku Pemb1mb mg I, �ang 1dah ban}ak 

mengorbankan \\1ll.tu dan membenkan b11nbmgan �crta dorongan 

sepenuhn)a untu!.. dapa1 men}elesa1kan penuhsan sknps1 1m 

s Bapak H Syahnand). $1-:., MS1, Selaku Pembimbmg 11, ) ang tel ah banyak 

mengorbanknn \\al..1u dun tcnaga dalam memberiknn b1111b111ga11 serta 

pe1unjul. schmgga penul1s dapa1 men)elesa1!..an sknps1 m1 

o !bu Dra Yenm Rill Rua Siregar. Selal.u Sekrctans S 1dang \k1a ll1_1au 

' Seluruh Staff Penga.1ar dan Pcgaw:u Fakultas Ekonom1 l \lo\ }ang 1dah 

membantu dan memb1mbmg p.!nuhs selama d1bangl..u l.uhah 

s Bapak P1mp1nan pcrusahaan sena karyawan dan karya\\al1 PT Hmdoh ( A 

Cargill Company ) Pa lembang Suma1era Selatnn, yong 1uru1 mcmbantu 

penuhs dalam mcmpcroleh data penelinan sehingga penulis dapat 

menyelesa1kan skripsi m1 

9 Teristimewa buat Ayahanda dan lbunda Tercmia. Abang No\a, dan Sepupu 

Tersayang serta orang - orang yang selalu dekat denganku, } ang senanuasa 

membenkan dorongan dan bamuan monl maupun material scna do"a dan 

res1uNya selama pcnulis mcnjalam peodidikan dan men)elc:sml.;;m �knps1 1ni 

dengan penuh scmangat d1 l·akultas Ekonom1 Univcrsitas Medan Area. 

Medan 

10 Abang - abang 'cna teman temanku ( Amir Hus1en,SL Bang Mun.SE. 

Bang AS\\Cndo,SF. 83ng Agus.SE. W1Ja�,SE, Zefn, Ntnmg.SE. Dewt.E,SE, 

Dick�.SE. He11.SF, lka. \11ra,SE. Efi.SE, Donna.SE, Lala.SE. Eka.SE. 
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Remhat.SE, Indra ) ) ang telah membantu dan mcluangkan "aktu untul.: 

membcn dorongan kepada penuhs hmgga selesai sknps1 m1 

11. Teman - teman seperJunngan FORMEKO ( Forum Mahas1s1\a Ekonom1 ). 

Bang Jorodd1,Sl:., Bang Agem,SE. Januar,SE, M.Asnul Abdi, En'C.H. 

Elis,SE, Sn,SE, I luse111,SE. f:.ko, Rani.SE, Dewi.l 

Scmoga skrips1 101 mcmbenkan manfaat dan bcrguna khususnya 

p1hak yang mcmcrlukannya. Akhir ka1a penulh \ekah lag1 

mengucapkan tcnma kas1h k1ran)a Allah SWT 1.:lah mem�nl.an rahmai:"\ya. 

Am1cn 

Medan, 30 S.:ptemhcr 200-1 

Pen uh� 

( DE\\'I Kc>.,tAl.A) 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Alasan Pemilihlln J111lul 

schmgga pelaksanaan 1ugas dan masmg - masing perl>l>n1I dapa1 d1koordmir 

deagan ba1k. Karena Koordtna�1 merupakan penggabungan u$3h3 - usaha agar 

dapm herhas1I untul. mencap.11 1u111an arnu dengan kota lam mt:n)elarnskan 

"' lur11h usaha dalam h1danr manaJl.'mt'n sehingga dapat d1p..•rokh daya guna yang 

lcbih besar Koordmas1 Juga mcrupakan salah satu dan fungs1 mana1emen. 

D1dalam seuap keg1atan orgamsas1 !..hususnya orgamsasu perusahaan, 

<;i�tem koordina�1 <;<ingat d1�rf11\.an :iear diperolch kec;.11uan hentncfak clalam 

rnngka mencapai 1tti11an AJ'i1bila masmg - masme haeum cfalam organisasi 

bemndak sendm - s.:ndm. 11dak 1erkoord1mr msca� a 1u1uan orgamsas1 udak akan • 

t.:rcapai. Setelah segala sesua1u d1rencanalran, diorgamstr, diarahkan selanjumya 

kegiamn - kegiamn perlu d1koordin1r 

J>impinnn d1 �rn�ahann m�rup.1kan 11nsur penggernk utama mcnjalankan 

operasional perusahaan umuk dara1 terus maJu dan berkembang Salah sa1u 1ugas 

dan tanggung jawab pimpman p.:ru.o;ahaan adalah meng�oord1mr baw'llhannya 

1 
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Umuk mclaksanal.an l.oordma�1 m1 agar dapat bcrjalan cfcl.uf tcrgantung 

kcpada keterlibatan semua ani;gl)l3 orgamsasi dalam mclaksanakan 1ugas - tugas 

mereka masmg m:ismg. l..:mamruan unmk bekerja sama yang herpedoman pada 

pcncapman 1u1uan pcrusah,1a11 dan hukan hanya pc11capa1an 111111an musine 

masing satuan saJa. K\X1rd111as1 yang cfekuf juga tcrgantung adanya 

komunikasi yang ba1k, yang mencakup l.omunikasi mdividu. antara satuan kerja. 

maupun komumkas1 anmra ota�an dan ba"ahan 

Hal - hal ):me 1l'1:1h 1111..�mul..al.•tn 1h a1as menunjuUan hah\\a p.:ru�haan 

dcngan kcgiatan kcl!1atan \ang d1bag1 mcmcrlukan �istem l..oordmas1 yang 

efel..uf agar 1u1uan perusahaan dapat d1capa1. Dcm1k1an Juga kcg1a1an pada PT. 

Hmdnh ( A Cargil Comp.in� ) Palembang Sumatera Sclatan Ynng bergerak 

dnlam bidane Perl.i:h11nan K<.'tapa Sn'' i1 

Untul. mcnun1ang pcncapa1an tujuan pcrusahaan maka s1stcm koordinas1 

pada struimlf organisas1 sangat penung bagi seuap pelaksanaan tugas oleh seluruh 

anggota org:1111sas1 pcrusahaan. agar udak 1e1Jad1 kcterlamharan dalam hal 

p.:nyampamn mvs dan mformas1 antarn hagrnn dalam pen1�11haan Sdiubungan 

dengan hal inilah pcnuli� tcnanl.. untuk meng-ddakan pencln1an dan mcmilih 

J udu I: "<n.<J{}f 1f}IJ{ SPJ<.V?i..T<J.f{, <> J{[J-'A :J(JS)IS 1 '1f£'R;/f )l!D)l(J> �I) l:t{.'AS I ?('F.<RJ)I 

!l')l<n)I <PT. :J{JJllDO(.J ()I Cil N.[jff. cn:M�n'jV'() ()>)I (.'F.�l'JIJ{(j S'if.M)f'111-:ll(Jf 

S1.f.Jl'TJf 1/'. • 
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