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RINGKASAN

EDWAITER PURBA Prosedur dan Pengendalian Kredit Perutikan  Rumah pada
PT.BANK TABUNGAN NEGARA (Persere) Medan . {Dibawab bimbingan  Drs.
Zainal Alndim sclaku Pembunbmg | dan Leada tores . SE sebaga: Pembunbing 31

Penambahan Juinlah penduduk Indonesia pada saat nn inendorong untuk
benambalinya permintaan akan tempat tmggal yang layak schagar terupal untuk
melanjutican Kehidupan.beristirahat serta scbagar tempat umulk berkumpul dengan
ketuarga. 'l Bank Tabungan Ne ara (Perscrol sebagai salab satu Bank penyalur
kredit di ndonesia lunn serla dalan proses percepat  penvaluran keede di bidang
perunuthin, ini dapat dthihal dari banyakiiva  penpemmbang yang .nembangun
romah undal dirl rumish sederhana sampat dengan nanah mewal vang i hiaysi
oleh PT BANK BTN, A

Kredn ungguiai yaug sedang dipasackan oieh PT BANK BTN pada saat ini
adalah kredu Gnva Mula vaitu kiedn pengembangan 1umah dan rumah standar
sampat tumah mewah. dalain penvaluan kredn mi  terkadang ditemm  kendala
dalam  pnnsip kehati-hanan (Prudensiai Banking) dalam prosedur maupun
pengcndahan vang ditarapakan ofch PT BANK BTN datam pemsalwan kredi
Kepada debatur

Dan hasil peuelman yang desknkan  dferoleh kesimpulan bahwa
PT.BANK BTN (Persero) Kantor cabang Medan dalam Prosedur dan Pengendalian
Kredn Pernlikan Rumab yang dilakukan  kepada Ocbnur masih terdapar bebesapa

masalah seperti
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I Pctugas AQ di seksi Loan Scrvice kurang akurat dalam menggalt data dan
nasabah sechmgga ahan mengakihatkan problem  dialur dart pencairan
Kradn.

Pada saat melakukan 1aksasi atas miai agunan veng dilakukan oleh petugas
Bank setelah adanva porulian laksasy vang dilakukan olch) pthak Appraisal
terkadang melanggar noomi vang telah ditetapkan oleh Bank sebaga

| %}

pedoman da)an m:lakukan 1aksasy

Seteiah Cdilakukan analisis dan evalmas: maka pennlts mencoba
membes saran yany Lerguna hag perusahiaan. angara lam
I. Bagi petugas Ao yasng berada di Bavian Lean Service dalinn nvenggalt data
dan Debitur mengenar chr:l;adlan maupin penghasilan pemolien harus
dilakukan secaru ghuvan dan nendatai
2 Pemgas AO vaug melakukan penflaian atas nilat agunan setelah dilskukan
penilian dan pihak appraisal harus meiakukan penilian secwa jujur dan

beropat aansparan mengenai harga menuwiut hagpa pasa.

(%)

Untuk mempennudah dalamn pengendalian vang ditakukan olet perusehaan
terhadap pegawa vang melakukan kesalahan agar dibuatkan siandar vang
baku mengenat prosedur peinbetian kredu Griva Mubu yang sebenaruva
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KATA PENGANTAR

Puji dan sukus oenulis icapkan kepada Tuhan Yang Maha Esa karena
hanya dengan Kuas dun kasth savangewva scera rahma vang dibenkan  kepada
penulis | sohingga penalis dapar menvajikan dan menveleszikan sknps) dengan
judul
“PROSEDUR DAN PEMBERIAN KREDIT PEMILIKAN RUNMAIL PADA
PT.BANK BTN (Perserv) Medan”

SKripst im disusun guna memenuhi persvaran untuk menvelesatkan siudi
tugkar Sarjana {S-1) dengan mensperoleh gelar Safana Ekononi pada Fakultas

EXowonu | inverstas Medan Area

Dalem penulisan skripst i penuhis elal bemupava  dengan  seluruh
kemampuau dai tlmu pengelahuarn yvang ada umiuk menvelesaikannya, nannn
pennlis tetap menyvadas sepenufinyg bahwa ist maupun susiman kalimar atan tata
basanva masfh belwu begiti sempurva. eleh karena itu dengan Kerendaban hat,
penulis mangharapkan serta meneriam masuken- masukan atau saran-saran denn
keseimpumazn pennlisan skripsi .

Untwk menyelesakan sknpst i penulis banvak ineacruna bamuan-
banwan btk mon! dan berbzgar pihak. maka dalam kesempaan me peuulis
menyampaikan tenma kasth Vang sebesar-besarmya kepada

I. Bapak H Syehuandy. SENIsi.. selaku Ockan Fakultas  Ekononn
Lmversitas Medan Area

2 Ibu Dra Hj Retnawati Siregar. sefaku Ketua Jurusan  Akutens) Fakiuhas

Ekonom Umiversitas Medan Area
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3. Bapak Dn. Zaanal Abidin. selaku dosen pemnbimpmg |, yang telah
mmcinberikan  bentuan  dan  pelunjuk-petumuk - yang  berpana  (‘alam
penvustnan skeipsi fi

4 Ibu Lunda Loves. SE, sclaku dosen pomnbmnbing 11 vang telah nwentiberikan
banyvak wakiu membimbing pennlis hingga selesat skripsi i

5 Bapak Drs. H.Jhon Hardy Msi. selaku ketua sidang.

6. Ibu Dra itsnaniph .LKS. sclaku sckeetans sidany

7. Selaruh kaiyvawan PILBANK BTN {Persan} Cabang Mcdan vang telah
meluangkan wakiunva untuk nembertkan daia dan informasi kepada
penulis dalary penyasusnan skeipst uu

8. Rasa cinta sava yang tulus kepada;

a fsinsava i:rling Saragth,S st
b Anak saya yang gantenp Gilbert Fednich Purba
¢ . Putni sava vang cantik Solayraaa Getrich Audoia Pinba,

vang telah memberikan seinanpat dan dorongan serta haniuan mon.

sdungea dapal mcuyelesathan  pahulizhan dan penvustaan sknpss ini

desigan baik

Alur kats. semoga fuhan Yang Maha Esa senantiasa melinipahkan

1zhmat dan kahnunaNvakepada kna seinua Ainin

Medans,  Apnsus 2003
Penulis

(Edwater Purba)
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BAB |

PENDANULUAN

A. Alasan Pemiliban Jadul

Bank sebagai suatu lembaga keuangan mempunyai peranan sangal penting
datamm memicu lajunya perckonomian di Indonesia. l1al i disebabkan karena dunja
perbankan merupakan mitra usaha bagi perusahaan, batk ilu psusahaan industr,
perusahaan dagang ataupun perusahaan jasa non keuangan laionya. Sebagai lembaga
keuangan. bank memiiiki fungsi pokok berupa mengumpulkan dana dan menyalurkan
kredit kepada masyarakat ntaupun dunta usaha.

Sumber-sumber pendan2an bank terscbut dapat dibagi alas tiga goiongan

yaitu ,

—_

Dana yang bersumber dari bank i1tu sendiri

It

Dana yaiig bersumber dari masyarakat

(¥¥)

Dana yang bersumber dan lembaga keuangan. '

Dana yang telalh dihimpun oleh bank tersebut disalurkan kembali kepada
masyarakal, terutama pad1 dunia usaha dalam bentuk fasilitas kredit. Dalam hal m
bank memperclch pend:patan atau penghasilan selisih bunga tabungan dengan bunga

kredit yang disalurkan.

' Kasmir, SE, MM. Rank & Lembaga Keuangas f.ainnya. Edisi Revisi 2003, PT. Raja
izafiodo Porsada, Jaizrm. Hal 24,
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Pada saat sekarang ini banyak sekali jenis fasilitas kredil yang ditawarkan
pithak bank kepada masyarakal dan pada duma usaha, berupa kredit jungka panjang
dan jangka pendek. Dan sudut jangka wakte lamanya kredit yang diberikan, salah
satu Jenis kradit jangka panjang adalah Kredit Pemilikan Rumah { KPR ). Dalam hal
'm memberikan fasilitas kredst perumahan ini, pihak BTN bertindak ckstra hati-hati
dikarenakan resiko kerugian yang bakal diderita sangat besar dari fasilitas keedit
peiumahan.

Penyaluran kredit pemilikan rumah (KPR) ini sudah terealisasi , 1indak lanjut
selanjulnya adalah mengewasi pclaksanaan kredit itu sendin. Hal ini memcrlukan
perhaltan yang sunggeh dengan cara mcmanlau setiap kepatuhan debitur dalam
pelunasan angsurannya setiap bulan.

Pengembalian anssran sctiap bulannya tidak begalan dengan lancar. maka
Bank BN menerbitkan surat peringatan pertama sampar dengan ketiga., dan pada
akhirnya bila tunggakan KPR pada tshap maecet akan meminta bantuan pihak BUPLN
untuk membantu datam penyelesaian kredit macct.

Berdasarkan uraian diatas penulis mengambil keputusan unruk mengambil
udul “PROSEDUR PEMBERIAN DAX PENGENDALIAN KREDIT

PEMILIKAN RUMAN PADA PT. BANK BTN (Persero) MEDAN™,
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