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RINGKASAN

NENNI NOVA RINI SIDEBANG 01.832.0142 Fungsi
Pengembangan Karyawan dalam meningkatkan Efisiensi dan efektivitas kerja
Pada PT.Perusahaan Gas Negara SUMBAGUT(Dibawah bimbingan
Dra.Hj.Rafiah Hasibuan MM ,selaku Pemimbing I, serta Hery Syahrial,
,SE,MSi sebagai Pembimbing II.

Keberhasilan Perusahaan dalam mencapai suatu tujuan sangat
ditentukan oleh kemampuan pimpinan dalam dalam pengelolaan Tenaga

Kerja agar segala potensi mercka mendatangkan hasil yang maksimal.

Usaha yang harus dilakukan dalam Pengembangan Karyawan yaitu
dengan memperhatikan Tenaga Kerja yang dibutuhkan oleh
perusahaan.Kemudian diberikan pelatihan dan pendidikan untuk menambah

keterampilan karyawan.

PT.Perusahaan Gas Negara sebagai perusahaan yang menyalurkan
Gas Bumi kepada masyarakat ,dengan tujuan masyarakat lebih lebih mudah
dalam penggunaan Gas dalam meningkatkan Efisiensi kerja.Perlu dibuat
suatu kebijakan oleh pihak Manajemen dengan mengusahakan terbentuknya
sistem pengaturan kerja dan pemberian imbal jasa.Efektivitas Kerja dapat di
katakan meningkat karena karyawan PT.Perusahaan Gas Negara Sumbagut

sudah mampu memanfaatkan sumber daya yang ada di Perusahaan
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tersebut.Ini dapat di lihat dari prestasi kerja karyawan yang semakin

meningkat.

Berdasarkan analisis dan Evaluasi dapat di tarik kesimpulan yaitu;
PT.Perusahaan Gas Negara ini memberikan pengaruh bagi karyawan yang
yang dapat dilihat dari manfaat yang diperoleh antara lain:

1. PT.Perusahaan Gas Negara telah mencapai Efisiensi kerja yang sudah
meningkat

2. Efektivitas kerja pada PT.Perusahaan Gas Negarasudah meningkat.

3. Meningkatnya moril dan semangat kerja Karyawan.

4. Berkurangnya pengawasan Tenaga Kerja.

Dengan kesimpulan yang disampaikan di atasPT.Perusahaan Gas
Negara Sumbagut telah melaksanakan Pengembangan Karyawan dalam
meningkatkan Efisiensi dan Efektivitas Kerja melalui pendidikan dan
pelatihan yang di berikan kepada karyawan dalam meningkatkan dalam

meningkatkan keterampilan dan kemampuan kerja.
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Alasan Pemilihan Judul

Keberhasilan suatu organisasi atau perusahaan dalam mencapai suatu
tujuan sangat ditentukan oleh kemampuan pimpinan dalam pengelolaan tenaga
kerja agar segala potensi mereka mendatangkan hasil yang maksimal. Tujuan ini
dapat dicapai melalui pelaksanaan sejumlah aktivitas yang melibatkan
penggunaan berbagai sumber daya seperti : Tanah, modal, mesin dan tenaga
kerja. Sumberdaya manusia memegang peranan penting dalam menentukan
keberhasilan badan usaha dalam mencapai tujuannya. Sumberdaya manusia
berperan sebagai pemikir, perencana dan pelaksana kegiatan dalam rangka
mencapai tujuan yang telah di tetapkan. Di samping itu mendayagunakan factor-
faktor produksi lainnya dalam setiap proses produksi yang berlangsung. Dalam
hubungannya dengan tenaga kerja, pimpinan harus membuat perencanaan
tenaga kerja dalam jangka panjang. Perencanaa tersebut antara lain
berhubungan dengan pengembangan tenaga kerja. Pengembangan ini
merupakan suatu mekanisme untuk mengendalikan orang dan memastikan
bahwa orang-orang pada setiap bidang mengerjakan tugas-tugasnya menurut
cara yang dinginkan pimpinan. Dalam rangka ini perlu disusun suatu program
yang dapat mempengaruhi semangat dan kegairahan kerja bagi setiap

karyawan yang bekerja dalam badan usaha.
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Usaha yang harus dilakukan adalah menentukan Jumlah dan mutu tenaga
kerja yang dibutuhkan. Sesudah itu diadakan seleksi terhadap tenaga kerja yang
hendak direkrut. Kemudian diberikan pendidikan dan pelatihan untuk
menambah keterampilan karyawan dalam menjalankan aktivitasnya sesuai
dengan yang telah ditentukan. Hal ini dilakukan untuk memperoleh tenaga kerja
yang cakap dan terampil. Dimana keterampilan karyawan merupakan salah satu
usaha dalam mencapai sukses bagi tujuan perusahaan. Maka dengan demikian
efisiensi dan efektivitas kerja dapat di capai. Pentingnya pengembangan
karyawan diterapkan dalam suatu perusahaan agar dapat meningkatkan
semanangat dan hasil kerja karyawan, dan juga meningkatkan keterampilan
dan kualitas kerja karyawan bagi yang mengikuti program pengembangan
karyawan.

Berdasarkan hal tersebut maka penulis tertarik untuk melakukan
penelitian dan pembahasan bagaimana pengembangan karyawan yang diberikan
pimpinan terhadap karyawan dalam meningkatkan efisiensi dan efektivitas
kerja di perusahaan tersebut. Sedangkan objek yang akan diteliti adalah
PT.Perusahaan Gas Negara Sumbagut. Maka dengan alasan tersebut penulis
membuat judul penelitian yang dirumuskan sebagai berikut “Fungsi
Pengembangan karyawan untuk Meningkatkan efisiensi dan efektivitas

Kerja pada PT.Perusahaan Gas Negara Sumbagut”.
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