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RINGKASAN

ULIHON PARASIAN MANULLANG, PERANAN STRUKTUR ORGANISASI

TERHADAP PENDELEGASIAN WEWENANG DAN TUGAS PADA BADAN

INVESTASI DAN PROMOSI PROPINSI SUMATERA Ll-rARA. ( Dibawah

bimbingan Bapak Drs. Muslim Wijaya, Msi sebagai pembimbing I dan Bapak Drs. H.

Syahriandy, Msi selaku pembimbing II ).

Badan Investasi dan Promosi Propinsi Sumatera Utara merupakan Instansi

Pemerintah sebagai lembaga teknis propinsi Sumatera Utara yang bertugas membantu

Gubernur Sumatera Utara dalam pengembangan Investasi dan Promosi untuk

pembangunan daerah Propinsi Sumatera Utara.

Mengingat pendelegasian tugas dan wewenang adalah aktivitas yang perlu

dijalankan pimpinan organisasi kepada bawahannya guna pencapaian tujuan yang telah

ditetapkan.

Maka judul pembahasan disini adalah Peranan Strukfur Organisasi terhadap

Pendelegasian Wewenang dan Tugas Pada Badan Investasi dan Promosi Propinsi

Sumatera Utara.

Adapun yang menjadi topik permasalahan adalah bahwa " pelaksanaan

pendelegasian wewenangdan tugas kepada bawahan belum sepenuhnya terlaksana ".

Setelah dilakukan penelitian, ternyata yang menyebabkan terjadinya masalah

tersebut adalah " Kurangnya kepercayaan pimpinan terhadap bawahan serta tidak

siapnya para bawahan menerima pendelegasian wewenang'0.
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Untuk mengatasi permasalahan yang dihadapi maka disarankan hal - hal sebagai

berikut:

1. Wewenang yang diselegasikan hendaknya sesuai besarnya dengan tugas yang

diemban karyawan demi terlaksananya tugas dengan baik dan lancar.

2. Dalam hal pengambilan keputusan sebaiknya pimpinan juga melibatkan

bawahan terhadap tugas - tugas yang membuthkan pikiran dan prakarsa bukan

hanya pekerjaan - pekedaan biasa saja sehingga bawahan dapat berfungsi

maksimal bagi organisasi.

3. Mempertimbangkan dan mengangkat para pegawai yang mempunyai prestasi ke

jen jang yang lebih tinggi. Dengan demikian para pegawai akan terangsang

untuk bekerja lebih produktif dan loyal terhadap Organisasi dan Pimpinan

Organisasi.

4. Dalam hal pendelegasian wewerumg ini hendaknya tetap dilakukan pengawasan

dan bimbingan supaya para pegawai dapat mengetahui secara jelasd apa yang

menjadi tugas dan wewenaflg serta bagaimana harus mempertanggungjawabkan,

sehingga mereka siap menerima pendelegasian dari pimpinan.
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KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan syukur kehadirat Tuhan yang maha Pengasih dan

penyayang atas limpahan berkat dan rahmat serta karunianya kepada penulis sehingga

dapat menyelesaikan sikripsi ini sebagai satu syarat guna mencapai gelar Sarjana

Ekonomi jurusan Manajemen pada Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna dan

masih banyak kekurangan dalam penyajiannya karena kemampuan yang masih terbatas,

untuk itu penulis dengan rendah hati menerima saran - saran dan masukan yang bersifat

membangun yang ditujukan untuk lebih menyempurnakan skripsi ini.

Pada kesempatan ini dengan hati yang tulus penulis mengucapkan terima kasih

yang tak terhingga kepada semua pihak yang telah banyak membantu dan memberikan

dorongan kepada penulis sehingga selesainya skripsi ini, yakni kepada :

Bapak Ir. Zulkarnain Lubis, MS, selaku Rektor Universitas Medan Area

Bapak Drs. H. Jhon Hardy, Msi, selaku Ketua Jurusan di Fakultas Ekonomi

jurusan Manajemen.

Bapak Drs. Muslim Wijaya, Msi, selaku Pembimbing I yang telah banyak

meluangkan waktu untuk memeriksa materi skripsi ini serta memberikan

bimbingan ke arah yang lebih sempurna sehingga selesainya skripsi ini.
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4. Bapak Drs. H. Syahriandy, Msi, selaku Pembimbing II yang telah

memberikan bimbingan dan perbaikan skripsi ini.

5. Ayah dan Ibunda tercinta dan seluruh keluarga yang telah memberikan

dorongan dan dukungan selama penulis menJ rsusn skripsi ini.

6. Pendampingku Freddy Sinaga, yang selalu membantu dan mendukung

penulis dalam penyelesaian skripsi ini.

7. Bapak Pimpinan beserta seluruh pegawai Badan Investasi.dan Promosi

Propinsi Sumatera Utam atas kesedi aanrrya menerima dan membantu penulis

mengadakan riset untuk memperoleh data - data yang dibutuhkan dalam

penulisan skripsi ini.

8. Sahabat - sahabatku, Debora, Nora, Amos, Tiarma dan Lagut serta rekan -
rekan mahasiswa/i yang tidak dapat disebutkan satu persatu.

Atas segala bantuan yang penulis terima, sekali lagi penulis mengucapkan terima kasih.

Semoga Tuhan Yang Maha Esa memberikan berkat yang melimpah kepada Bapak/Ibu

serta Saudara/I sekalian.
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Penulis
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I}.\B I

PEN D,III TI!-Ti,\N

,\. .ttasan Penrilihan Jurlul

. Mengingat terbatasnya r:crnampuan seorang pemimpin daranr

melaksanakan lugasnya. trraka ke'nvenangan itu harus didelegasikan kepada

pe.labat-pe-jabat yang terendah. pelirnpahan \,vewenang akan meningkatkan

kernalnpuan para pe.iabat terselrut untuk rnencapai hasil yang diharapkan. Masalah

ini dibahas, rncngingat lran1,akn'a probler, yang menyangkut pelinipahan

wewenang didalarn setiap organisasi, instansi pemerintah. perusahaan daerah

lnaupun perusahaan s\\as1a.

Suatu Ins{ansi lang dipinrpin dcngan baik akan nremperhalikan huhrungan

wewenang antara pimpirran clengan barvahan, antara barvahan dcngan bawahan

maupun hubLrngan dari sel"iap aparal yang terdapat dalarl instansi l"ersebul.

f)engan de,rikian akan terlihat kehamronisan dalam Instansi yang akan

r,erringkatkl. gairah dan scr,irngat ker.ja didalarn instansi lerscbut.

Pendelegasinn $cu'cnang harus clilakukan clalam suatu Organisasi akan

tetapi dalarn prakteknya terdapat pirnpinan yang tidak bersedia mendelegasikan

wewenangnya kepada barvahan, semua keputusan berada ditangan pimpinan dan

hal ini tnembual barrahatt tidak rnernpunr;ai kesernpatan untuk mcrigernba,gkari

diri' Situasi ini akan sangat berbahaya scbab.lika pimpinan tersebut berhalangan

I
I
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clalatn rnclaksanakan tugasn'a kcgiatan organisasi akan sangar lcrbc,ngkalai tlan

tujuan orgarrisasi titlak akan tcrcapai

Agar proscs pcncir-rr.gasian \\c\venang itu crcklif nraka pcrru pirrr

kejelasan dan ketegasan tugas ),ang criberikan kepada bawahan, ketegasan

wewenang sefta pcrtellqgullg jarvabatt dari rnasing-masing individu dan kelompok

yang rcrlibal tlallttl Ittstlinsi I'ugas \\,.'\\'crlang dan perlanggung jawaban clalarn

pelaksanziannya tidak dapat dipisahkan

' Pelimpahan wewenang didalam suatu Instansi berguna mempercepat

pengambilan ke putusan karcna scoran-u bari ahan dapat berinteraksi dengan orang

Iain tanpa tnemittta pcrsctu.lurn lcbih dahulu kepatla atasannya.. Jadi petirnpahan

wewenang adalah sualu proscs pcrnbcriatt tugas kepada barvahan untuk mencapai

tujuan yang telah ditetapkan.

Melihat pcntingnla pcndelcgasiair rvervenang ini dan menjadi masalah

yang serius vang ltarus ciilakstrnakan secara tegas dan jelas nraka penulis merasir

tertarik unruk rnemirih judur "pEIL\NAN STRUKTuR 0RGANISASI
'l'r.KltADr{I'> plrr\DELIiGASL.\\ \1'LwENitNG DAN TUGA.S PADA

I}ADAN IN\'ESI-,\SI D.\N PI(U}IUSI PI(UPIi\SI SUJUATUITA LITARA "

B. Perumusan l\lasalah

Setiap organisasi, i*stansi pernerintah clan perusahaan

pada bcrbagai masalah. Masalah rnerupakan penyimpangan

clalanr pencapaian tujuan c1an.nrenuntut penvelesaian.

selalu dihadaplian

ataupun 'hambatan

2
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