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RIi\GKASAN

YUNI WARNIDAH, STRUKTUR ORGANISASI DAN PENGARUHNYA

TERHADAI' KOORDINASI KERJA PADA PD. RUMAH POTONG I-IEWAN

KOTA MEDAN, (di bawah bimbingan Drs. H. Miftahuddin, MBA, sebagai

pernbimbing I dan Hery syahrial, SE, sebagai pembimbing Il).

Struktur Organisasi dalam organisasi rnenunjukkan susunan berupa bagan

dinrana terdapat hubungan-hubungan diantara berbagai t'ungsi, bagian , status,

tanggung jarvab dan rvervenang. Hubungan struktur organisasi dengan koordinasi

kerja yang efektif sangat erat. Tanpa adanya koordinasi yang baik dari koordinasi

vertikal maupun koordinasi horizontal maka pelaksanaan kegiatan yang ada

diperusahaan tidak akan berjalan dengan baik.

Komunikasi merupakan faktor yang penting bagi tuiuan perusahaan. Saluran

kornunikasi dapat dikelompokkan rnenjadi dua yaitu secara formal dan secara

infonnal. Untuk itu setiap perusahaan menggunakan komunikasi secara fonnal demi

kelancaran perusahaan.

Pirnpinan perusahaan merupakan unsur penggerak yang utarna di dalarn

menialankan operasionai perusahaan agar lebih berkembang dan berhasil di daiarn

pencapaian tujuan perussahaan, sedangkan struktur organisasi dengan pendelegasian

\\,ewenang merupakan suatu kesatuan di dalarn struktur organisasi terhadap tanggung

jarvab. Pendelegasian rvervenang bisa mengalami kcgagalan apabila pimpinan kurang
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mengerti tentang proses pe:rdelegasian rvervenang. Untuk itu setiap perusahaan

menggunakan komunikasi secara formal demi kelancaran perusahaan.

Berdasasrkan penelitian yang dilakukan tnaka terdapatnya harnbatan

harnbatan di dalam perusahaan di dalam tungsi pengkoordinasian laitu:

1. lnfoermasi yang di dapat dari atasan ketingkat barvahan sering tidak lengkap

atau tidak semPurna.

2. Kernatnpuan individu yang berbeda .

3. Perbedaan tanggapan terhadap intruksi dari atasan.

Sehubungan dengan masalah yang dirumuskan diatas, penulis mengajukan

hipotesis sebagai berikut: " apabila struktur organisasi yang diterapkan oleh

perusahaan et-ektif ttraka koordinasi kerja akan berjalan ".
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I}AB I

PtrFlD;tI{Lit,LIAN

A. Alasan Pemilihan Judul

Dalam menghadapi persaingan bisnis yang semakin ketat dewasa ini, setiap

perusahaan harus mampu mengelola perusahaannya sedemikian rupa agar dapat

bertahan, tumbuh, dan berkembang sesuai dengan tujuan perusahaan. Untuk

menghadapi persaingan tersebut, setiap perusahaan akan berusaha rnengungguli para

perusahaan saingannya. Perusahaan yang unggul adalah perusahaan yang mempunyai

nilai lebih, baik dalam produk maupun pelayanan yang diberikan pada konsumen.

Untuk dapat mencapai hal ini, perusahaan akan menggunakan sumber daya yang

dimilikinya dengan seefektif dan seefisien mungkin, sehingga produktifitas

perusahaan dapat ditingkatkan demi mendukung tercapainya tujuan perusahaan

Penciptaan koordinasi dalam perusahaan diwujudkan melalui wadah yang

berupa alat yaitu struklur organisasi. Stnrktur organisasi rnewujudkan kerangka,

susunarl posisi, tugas, hubungan diantara fungsi-fungsi, wewenang dan tanggung

jawab yang berbeda dari setiap posisi dalam organisasi. Dengan adanya struktur

organisasi, maka terjadi pembagian kerja dari setiap organisasi yang dibentuk dan

masing-masing tujuan juga dicapai dengan cara yang berbeda-beda. Untuk

tercapainya tujuan organisasi perusahaan, maka perusahaan harus menenfukan tugas-

tugas organisasi secara keseluruhan dan tidak membebankan tugas yang terlalu berat

atau ringan untuk dilaksanakan.
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Koordinasi rnenun-itrkkan tindakan vanq diambil oleh seorarrg rn:ua-ier untuk

menjamin berlangsungn-v"a kegiatan-kegiatan secara ef-ektif dan ei'isien. Pirnpinan

perusahaan perlu mernikirkan tentang struktur organisasi yang inana akan diterapkan

di dalarn perusahaannya. Sedangkan rurtuk melaksanakan koorclinasi yang baik,

diperlukan kornunikasi .vang baik. sepefti kornunikasi antar lragian. ar]tar inCividu,

maupun antar atasan, )'ang rnana semua ini rnengarah kepada pencapaian tujuan

secara kesehnulian.

Berdasarkan uraian di atas, penulis merasa tertarik untuk melakukan

penelitian yang berkenaan dengan stnrktur organisasi dan pengaruhnya terhadap

koordinasi kerja sebagai topk penelitian. Sebagai obyek penelitian, penulis memilih

perusahaan PD. RUMAH POTONG I{EWAN KOTA fnmOeX. Karena dipan.Jang

cukup memenuhi syarat untuk suatu penelitian ilmiah. Dengan alasan tersebut

akhirnya penulis memutwkan untuk memilih judul yang dirumuskan sebagai berikut:

*STRUKTUR ORGAilTISASI DAN PENGARUHNYA TERHADAP

KOORDINASI KERJA PADA PD. RUMAH POTONG HEWAN KOTA

MEDAN".

B. Perumusan Masalah

Stmktur organisasi dan koordinasi kerja memegang peranan penting dan

memprmyai hubturgan yang erat dalam pencapaian tujuan pemsahaan. Berdasarkan

penelitian pendahuiuan yang telah dilakukan penulis pada PD. RUMAH POTONG
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