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GAMBARAN KEHARMONISAN COMMUTER FAMILY PADA
ANGGOTA BRIGADE MOBILE KEPOLISIAN
DAERAH SUMATERA UTARA

Marhisar Simatupang
151804089

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran keharmonisan commuter
family pada anggota BRIMOB, untuk mengetahui faktor-faktor yang
menyebabkan terjadinya keharmonisan commuter family, dan untuk mengetahui
strategi dan tahapan pada keluarga commuter family. Penelitian ini dilakukan pada
keluarga anggota BRIMOB di Medan. Waktu penelitian dilaksanakan pada
Desember 2016 sampai Maret 2017. Teknik pengambil sampel menggunakan
teknik snowball sampling. Subjek penelitian berjumlah 2 keluarga anggota
.BRIMOB yang mengalami penikahan commuter family karena mendapatkan
bawah kendali operas (BKO). Metode penelitian yang digunakan yaitu metode
penelitian kualitatif pendekatan deskriptif. Teknik pengumpulan data
menggunakan wawancara, observasi dan dokumentasi. Analisis data yang
digunakan adalah analisis pada tingkat awal, pada saat pengumpulan data dan
setelah selesai pengumpulan data. Hasil dari penelitian ini yaitu kedua keluarga
mengaku pertama kali berjauhan dengan keluarga timbul rasa kesepian dan
kesedihan. Selain .itu istri harus mampu menjalani dua peran sekaligus bagi anak-
anaknya yaitu sebagai ayah dan ibu, saat suami melaksanakan tugas. Rasa jenuh
dan takut sering dirasakan oleh kedua keluarga. Pada tahap awal mengalanu
commuter family, kedua keluarga mengaku mengalami ketidak percayaan pada
pasangan sehingga menimbulkan masalah dalam keluarga. Masalah yang ada
diselesaikan melalui dialog keluarga yang baik. Mendekatkan diri kepada Tuhan
menjadi salah satu faktor mempertahankan keharmonisan keluarga. Kunci utama
menjaga keharmonisan pada kedua keluarga ini, sehingga tetap bertahan adalah
dengan selalu berkomunikasi, saling pengertian, kerja sama, dan membangun rasa
kasih sayang Tidak melakukan hal-hal di luar batas, dan memegang komitmen
pernikahan.

Kata Kunci: Keharmonisan, commuter family

UNIVERSITASMEDAN AREA



DAFTAR ISI

HALAMAN PESETUJUAN i
HALAMAN PENGESAHAN......coiiinninniennnnnisnnenens i
SURAT PERNYATAAN iii
DAFTAR RIWAYAT HIDUP ...cccovueievenennenensensancenes .iv
MOTTO v
PERSEMBAHAN ............. s W N vi
KATA PENGANTARZLES. N5 00T e, SO B AN, . ....coocucicaoncnnes vii
ABSTRAK - X
ABSTRACT ... NS St 4. .. A e et (i | . Xi
DAFTAR 151/ DSl et (... ... . 51 e n el SO S, .. . ...« xii
DAFTAR TABEL ... scnsissssssasssssssnsssssssssstnans susssnssnsassssnnnssnsosssnss XV
DAFTAR GAMBAR ... cinisisisssssssiinisssasessssssssasessassansssssssnssosnonnsns Xvi
DAFTAR LAMPIRAN ..curiiiiiiiisininissssssncsisssssssssssasssssosassssssasssssasasasns xvii
BAB I PENDAHULUAN. ...t st ssnecsassitssstssssssssisasio s s osnsnissionss 1
1.1. Latar Belakang Masalah ... 1
[.2. Fokus Penelitian................. e 12
1.3. Rumusan Masalah ... 12
1.4, Tujuan Penelitian ..........ocoooioiiiicece e I3
1.5. Manfaat Penelitian ... 13
BABII TINJAUAN PUSTAKA 14
2.1, DASAr TEOTIIS ..ottt ettt 14
2.1.1. Keharmonisan Keluarga..................c...oooooiiiiniiiii 14
UNIVERSITASMEDAN AREA

Xii



2.1.2. Aspek-Aspek Keharmonisan Keluarga

2.1.3. Faktor Yang Mempengaruhi Keharmonisan Keluarga.................

2.1.4. Keluarga Commuter Family

2.1.5. Faktor Penyebab Commuter Family .....................c.ccccoocvivevini..

2.1.6. Darapak Commuter Family..............c.....cccccoeviiiiivianririaiiieenn.

2.2. Dasar Kenseptual

BAB IIl METODOLOGI PENELITIAN ....ccccovvnniicsnssnnasaniisnen

3.1. Pendekatan Penelltian. .. ......oooo e e

3.2. Subjek Pgrelli trag I e UE R W A . N ... ...

3.3. Lokasi dan Waktu Penelitian. ..o

3.4. Tekntk Pengumpulan Data..............ccoooii

-

3.4.2. Wawancara

3.4,

5}

3.4.1. Observasi...

Studi Dokumentasi

3.5.1. Analisis Pada Tingkat Awal ...

3.5.2. Analisis Saat Pengumpulan Data ...

3.5.2.1. Organisast Data ..o

3.5.2.2. Utinitas ..

3.5.3. Analisis Setelah Selesai PengumpulanData............................

3.6. Keabsahan Penelitian ...

3.7. Prosedur Penelitian ... .......one oo

UNIVERSITASMEDAN AREA

35

36

36

38

Y

46

40

41

xiii



BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .. 49

4.1. Orientasi Kancah Penelitian...............cocooooiiiiiii 49

4.2. Persiapan Penelitian .............c.oocoooiiiiiiiiiicce e 50

4.3. Deskripsi PartiSIpan............cocooooiiiiiiiii i 51

4.4. Hasil Penelitian...............cooiiiiiiiiii e 59

4.4.1. Deskripsi Temuan Penelttian.......................cooooioiiiiiii 59

4.4.1.1. Keluarga I.... o=t e, . . . e e sl eanseeasnas 59

4.4.1.2. Kéluagsagiign W, S crmmiamns . SO0 oSN ..o 67

4.5. Pembahgsofiies S b e i e S S, 75

BAB V PENU I/ PSS Sttt & . 5 5 S euns S L .........0000 85

5.1. KestmEeilEii SSNTRuG_—_————" o t. £ S USRI S ... ... 85

5.2. Sarany\ G, USRS & . 4 (T R | T 87

DAFTAR PUSTANCAT S0.N e FRN NS smmmam W0 ., 0000 ... coc0n0a00s 89
UNIVERSITASMEDAN AREA

Xiv



DAFTAR TABEL

Tabel 4.1 Identitas Informan 1 ... 53
Tabel 4.2 Identitas Informan 1. 54
Tabel 4.3 Identitas Informan 1T 56
Tabel 4.4 Identitas Informdiggite SRS o8 o W S aFSN ... 57
Tabel 4.5 Identitas Informan V... 58

UNIVERSITASMEDAN AREA

XV



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka Konseptual ... 30

UNIVERSITASMEDAN AREA

Xvi



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran Pedoman Wawancara...............cccoocoooiviiiiii i, 92
Lampiran Verbatim Wawancara Informan 1........................................ 93
Lampiran Catatan Observasi Informan 1. 103
Lampiran Verbatim Wawancara Informan 2. 104
Lampiran Catatan ObservasiInforman 2. 123
Lampiran Verbatim Wawancara Informan 3 .......................................... 126
Lampiran Catatan Observasi Informan 3. 130
Lampiran Catatan Wawancara Informan4 ... 131
Lampiran Catatan Observasi Informan4........................................ 144
Lampiran Catatan Wawancara Informan S ... 146
Lampiran Catatan Observasi Informan S................................. e 157
UNIVERSITASMEDAN AREA

Xvii



BABI
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Manusia sebagai makhluk yang bersosial memiliki keinginan untuk
membentuk sebuah keluarga yaitu bersatunya sepasang laki-laki dan perempuan
di dalam pernikahan yang tinggal bersama-sama di dalam satu rumah. Keluarga
yang dibentuk mempunyai harapan untuk menjadi keluarga yang bahagia dan
harmonis yang dipandang baik oleh masyarakat karena keluarga adalah kumpulan
kecil yang memiliki nilal yang baik di dalam masyarakat. Dalam Undang-Undang
No. 1 tahun 1974, pasal 1 disebutkan bahwa perkawinan adalah ikatan lahir batin
antara seorang pria dengan seorang wanita sebagai suami istri dengan tujuan
untuk membentuk keluarga (rumah tangga) yang bahagia dan kekal berdasarkan
Ketuhanan yang Maha Esa.

hefum menikah

Keluarga yang terdiri dar ayah, itbu dan anak-anak yan

A5 21, W Llall 358282 8ura 5 4 S 21

oG

disebut keluarga batih. Menurut Soerjono (2004), sebagai unit terkecil yang hidup
dalam masyarakat, keluarga batih mempunyai peranan-peranan tertentu yaitu: a).
Keluarga batih beperan sebagai pelindung bagi pribadi-pribadi yang menjadi
anggota, dimana ketentraman dan ketertiban diperoleh dalam wadah tersebut. b).
Keluarga batih merupakan unit sosial-ekonomis yang secara material memenuhi
kebutuhan anggotanya. c). Keluarga batih menumbuhkan dasar-dasar bagi kaidah-
kaidah pergaulan hidup. d). Keluarga batih merupakan wadah dimana manusia

mengalami proses sosialisasi awal, yakni suatu proses dimana manusia
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mempelajari dan memenuhi kaidah-kaidah dan nilai-nilai yang berlaku dalam
masyarakat.

Dalam kehidupan keluarga di dalamnya ada suami istri yang merupakan
pelaksana dari sebuah keluarga. Suami dan istri harus dapat menjaga keselarasan,
keserasian dan keseimbangan hubungan lahir dan batin, dimana hubungan suami
istri merupakan titik awal untuk menciptakan komunikasi antara suami dan istri.
Mengkomunikasikan berbagai persoalan baik yang bersifat menguntungkan
maupun merugikan merupakan cermin untuk mewujudkan keseimbangan dan
keselarasan dalam menjalankan roda-roda keluarga. Walaupun dalam berjalannya
sebuah keluarga akan banyak menemui persoalan yang selalu timbul baik dari
lingkungan tinggal, lingkungan kerja, dan lingkungan keluarga besar suami dan
istri.

Pasangan yang menikah dan yang telah membentuk sebuah keluarga
menginginkan untuk tinggal bersama-sama di dalam satu tempat. Namun, ada
beberapa keluarga yang tidak tinggal bersama-sama di dalam satu tempat
dikarenakan alasan ekonomi, kesehatan bahkan pekerjaan. Yang akhirnya
membuat pasangan (suami-istri) berada di dua daerah yang terpisah dalam kurun
waktu yang tidak menentu seperti keluarga prajurit ataupun pedagang. Menurut
Jones, dkk (1995) pernikahan jarak jauh atau disebut sebagai commuter family
adalah pernikahan antara pasangan suami istri yang tinggalnya terpisah. Torsina
(1991), menyatakan bahwa pernikahan jarak jauh adalah pernikahan yang karena
alasan khusus yang menyebabkan pasangan suami istri tidak bisa tinggal serumah.

Gerstel and Gross, Orton and Crossman mendefinisikan (dalam /nternational

UNIVERSITASMEDAN AREA
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Untuk melaksanakan pengambilan data di instansi yang Saudara pimpin sebagai bahan
melengkapi tugas-tugas penulisan Tesis pada Program Pascasarjana Magister Psikologi
Universitas Medan Area.

Disamping itu perlu kami sampaikan bahwa mahasiswa yang tersebut diatas mengambil judul”
Commuter Family Pada Anggota Brinob Polda Sumut Yang Mendapatkan Tugas Bawal:
Kendali Operasi”. L

Demikian disampaikan, atas bantuan dan kerjasama yang baik diucapkan terimakasih.

Tembusan :
1. Ketua Program Studi — M.PSi
2. Pertinggal

UNIVERSITASMEDAN AREA




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH SUMATERA UTARA
SATUAN BRIMOB
Jalan K. H. Wahid Hasyim No. 3- Medan 20154 Medan, April 2017
Nomor  : B/39¥/IV/2017 / Satbrimob
Klasifikasi : BIASA
Lampiran : -
Perihal . Pengambilan data. Kepada

Yth. DIREKTUR PASCA SARJANA
UNIVERSITAS MEDAN AREA

di

Medan

1. Rujukan Surat Direktur Universitas Medan Area Program Pasca Sarjana Nomor : 340 /
PPS —UMA/WDI /01 /1l1/2017 tanggal 16 Pebruari 2017 perihal Pengambilan data.

2. Sehubungan dengan rujukan tersebut diatas nama dibawah ini :

Nama : Marhisar Simatupang

NPM : 151804089

Program Studi : Magister Psikologi

Konsentrasi  : Industri Dan Organisasi
Telah selesai melakukan penelitian dan pengambilan data di Satuan Brimob Polda
Sumatera Utara dengan judul Thesis ” Commuter Family Pada Anggota Satuan
Brimob Polda Sumut Yang Medapatkan Tugas Bawah Kendali Operasi”. Kegiatan
penelitian dan pengambilan data tersebut dilaksanakan sejak tanggal 01 Maret 2017
s/d 31 Maret 2017. Surat ini disampaikan kepada Direktur sebagai syarat untuk dapat

melaksanakan seminar hasil dan sidang akhir untuk mahasiswa diatas.

3. Demikian untuk menjadi maklum.
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