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RINGKASAN 

Dalam rangka membangun pertanian tangguh diperlukan sumberdaya 

aparat pertanian yang profesional, kreatif, inovatif, dan amanah dibidang 

pengaturan, pelayanan dan penyuluhan sesuai kualifikasi dan spesifikasi yang 

diperlukan bagi proses pembangunan pertanian berkelanjutan. 

Produktivitas dipengaruhi oleh faktor yang bersumber dari individu 

sendiri, lingkungan sosial pekerjaan, serta faktor yang berhubungan dengan 

kondisi pekerjaan. Kreativitas seseorang dipengaruhi oleh dorongan dari luar diri 

pribadi, seperti kontrol atau pengawasan yang dilakukan oleh pimpinan dan 

pelayanan yang diberikan suatu instansi terkait. 

Penelitian ini bertujuan menganalisis (1) pengaruh pengawasan yang 

dilakukan oleh Badan Ketahanan Pangan dan Penyuluhan Pertanian (BKPLUH) 

terhadap produktivitas penyuluh pertanian lapangan, (2) pengaruh pelayanan 

yang diberikan oleh Badan Ketahanan Pangan dan Penyuluhan Pertanian 

(BKPLUH) terhadap produktivitas penyuluh pertanian lapangan, (3) pengaruh 

pengawasan dan pelayanan yang diberikan Badan Ketahanan Pangan dan 

Penyuluhan Pertanian (BKPLUH) terhadap produktivitas penyuluh pertanian 

lapangan. 

Hasil analisis menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif sebesar 

0,269 tetapi berkekuatan sangat lemah yaitu hanya 0,072 pada tingkat 

kepercayaan 5 persen antara pengawasan dan produktivitas kerja tenaga penyuluh 

i 

RINGKASAN 

rangka membangun pertanian tangguh diperlukan sumberdaya 

pertanian yang profesional, kreatif, inovatif, dan amanah dibidang 

pelayanan dan penyuluhan sesuai kualifikasi dan spesifikasi 

bagi proses pembangunan pertanian berkelanjutan. 

Produktivitas dipengaruhi oleh faktor yang bersumber dari 

lingkungan sosial pekerjaan, serta faktor yang berhubungan 

pekerjaan. Kreativitas seseorang dipengaruhi oleh dorongan dari 

pribadi, seperti kontrol atau pengawasan yang dilakukan oleh pimpinan 

yang diberikan suatu instansi terkait. 

Penelitian ini bertujuan menganalisis (1) pengaruh pengawasan 
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lapangan. Terdapat pengaruh positif sebesar 0,583 dan berkekuatan sedang 

sekitar 0.383, dengan tingkat kepercayaan 5 persen antara pelayanan BKPLUH 

terhadap produktivitas kerja tenaga penyuluh lapangan. Terdapat pengaruh positif 

pengawasan dan pelayanan BKPLUH sebesar 0.017 dan 0.584 terhadap 

produktivitas kerja tenaga penyuluh lapangan. 

Fungsi pengawasan yang dilakukan oleh BKPLUH hams terns 

dilaksanakan dan ditingkatkan kualitasnya dengan diimbangi peningkatan kualitas 

pelayanan oleh BKPLUH guna meningkatkan produktivitas kerja dari tenaga 

penyuluh lapangan, sehingga peran penyul\lh sebagai perpanjangan tangan 

pemerintah dalam melaksanakan program-program pemerintah dan memandirikan 

petani dapat terwujud. 

ii 

lapangan, sehingga peran penyul\lh sebagai perpanjangan 

dalam melaksanakan program-program pemerintah dan memandirikan 

erwujud. erwujud. erwu
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1.1. Latar Belakang 

BAB I 

·PENDAHULUAN 

Dalam rangka membangun pertanian tangguh diperlukan sumberdaya 

aparat pertanian yang profesional, kreatif, inovatif, dan amanah dibidang 

pengaturan, pelayanan dan penyuluhan sesuai kualifikasi dan spesifikasi yang 

diperlukan bagi proses pembangunan pertanian berkelanjutan. 

Aparat pertanian yang dimaksud merupakan peyuluh pertanian sebagai 

UJung tombak dalam memberdayakan pelaku utama dan pelaku usaha agar 

mereka mau dan mampu menolong dan mengorganisasikan dirinya dalam 

mengakses informasi pasar, teknologi, permodalan dan sumberdaya lainnya. 

Kegiatan penyuluhan pertanian adalah suatu proses berkesinambungan 

untuk menyampaikan informasi serta teknologi yang berguna bagi petani dan 

keluarganya (Mardikanto, 1993). 

Indonesia termasuk salah satu negara dengan jumlah penduduk terbesar 

dengan keragaman yang tinggi. Tetapi sangatlah disayangkan produktivitas kerja 

dan kinerja pegawainya cenderung masih rendah sehingga tidak jarang terdengar 

di masyarakat bahwa kinerja pemerintah masih dipandang belum profesional atau 

lum berbasis kinerja. Tingkat kinerja seseorang erat kaitannya dengan tingkat 

produk:tivitas. Produk:tivitas kerja merupakan bagian dari hasil kerja atau prestasi 

kerja atau kinerja. Sedangkan kinerja adalah penampilan hasil kerja pegawai baik 

secara kuantitas maupun kualitas. Kinerja dapat berupa penampilan kerja 

perorangan ataupun kelompok (Ilyas, 2001). 

1 

pelayanan dan penyuluhan sesuai kualifikasi dan spesifikasi 

bagi proses pembangunan pertanian berkelanjutan. 

pertanian yang dimaksud merupakan peyuluh pertanian 

tombak dalam memberdayakan pelaku utama dan pelaku usaha 

dan mampu menolong dan mengorganisasikan dirinya 

informasi pasar, teknologi, permodalan dan sumberdaya lainnya. 

Kegiatan penyuluhan pertanian adalah suatu proses berkesinambungan 

menyampaikan informasi serta teknologi yang berguna bagi petani 

Mardikanto, 1993). 

Indonesia termasuk salah satu negara dengan jumlah penduduk terbesar 
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Dalam Garis-garis Besar Haluan Negara (1993) disebutkan bahwa 

pertumbuhan ekonomi harus didukung oleh produktivitas dan efisiensi 

sumberdaya manusia. Unruk mencapai sasaran tersebut diperlukan usaha 

mengembangkan kemampuan individu yang berkesinambungan dan memenuhi 

syarat-syarat sebagai seorang tenaga kerja yang berkualitas. 

Syarat-syarat tenaga kerja yang baik tersebut menurut Sunardi (1989) 

antara lain memiliki pengetahuan luas, keterampilan yang memadai, mampu 

berkomunikasi secara lisan maupun tertulis dengan baik, memiliki motivasi yang 

kuat, mau bekerja keras, serta mampu bekerja secara cermat dan tepat. 

Dalam era globalisasi ini, kemajuan disegala bidang serta derasnya arus 

infonnasi menuntut pengembangan kemampuan kerja individu secara maksimal. 

Pengembangan kemampuan kerja individu ini dimaksudkan unruk membenruk 

atau menggali seluruh kemampuan yang dimiliki oleh individu, sehingga 

diharapkan individu mampu menjawab tantangan zaman, senantiasa mampu 

menyesuaikan diri, mampu bergerak dengan cepat serta dituntut lebih mampu 

:mencari alternatifbaru dalam mencari pemecahan masalah yang dihadapi. 

Pembinaan dan pengembangan tenaga kerja, mulai banyak dilakukan baik 

pada sektor pemerintahan maupun sektor swasta. Di pihak pemerintah, 

riembenahan tenaga kerja dilakukan dalam wujud peningkatan efisiensi dan 

kerja aparat pemerintahan mulai dari eselon tingkat bawah sampai 

eselon tingkat atas. Di pihak swasta setiap perusahaan mulai merencanakan 

- � melebihkan perhatiannya pada pengembangan sumberdaya manusia atau 

··:bm:an Resource Development. Wujud HRD dalam perusahaan tampak pada 

2 

memiliki pengetahuan luas, keterampilan yang memadai, 

secara lisan maupun tertulis dengan baik, memiliki motivasi yang 

bekerja keras, serta mampu bekerja secara cermat dan tepat. 

era globalisasi ini, kemajuan disegala bidang serta derasnya 

menuntut pengembangan kemampuan kerja individu secara maksimal. 

Pengembangan kemampuan kerja individu ini dimaksudkan unruk membenruk 

menggali seluruh kemampuan yang dimiliki oleh individu, 

individu mampu menjawab tantangan zaman, senantiasa 

diri, mampu bergerak dengan cepat serta dituntut lebih 

alternatifbaru dalam mencari pemecahan masalah yang dihadapi. 

Pembinaan dan pengembangan tenaga kerja, mulai banyak dilakukan 
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Lampiran 1. Kuesioner 

ANALISIS EFEKTIVITAS PENGA WASAN DAN PELAY ANAN 
TERHADAP PRODUKTIVITASKERJA TENAGA PENYULUH 

LAPANGAN 
(Studi Kasus Di Balai Penyuluh Pertanian, Kecamatan Babussalam 

Kabupaten Aceh Tenggara) 
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Tidak ada jawaban yang benar clan salah! Data-data yang terkumpul semata

mata hanya untuk kepentingan penelitian, tidak untuk digunakan sebagai 

bahan penilaian. 

Isilah daftar pertanyaan berikut dengan memberi tanda silang (X) pada kolom 

alternatif pilihan sesuai pendapat Bapak/lbu/Saudara. 

No Identitas Responden 

1. Jenis Kelamin 

2. Usia 

3. Status Perkawinan 

Pendidikan 

4. 

5. Lokasi Binaan 

Kuesionerl 

Demografi 

Jawaban 

Pria D Wanita D 
20-24 D 25-30 D 

31-40 D �41 D 

Menikah D Belum Menikah D 

Lainnya D 

SD D SMP D SMA D 

D3 D S l  D 

' 
I 
I 
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Kuesioner II 

I. Aspek Pengawasan 

1. Setiap pekerjaan yang saya kerjakan selalu diawasi oleh pimpinan dan 

Bawasda 

(5) SS (4) s (3) R (2) KS (1) STS 

2. Namun dalam saya bekerja, saya tidak menghiraukan pengawasan 

pimpinan dan bawasda, tetapi saya sangat takut dengan pengawasan 

Tuhan. 

(5) SS (4) s (3) R (2) KS (1) STS 

3. Pengawasan semacam itu membuat saya was was dan bekerja tidak 

tenang 

(5) SS (4) s (3) R (2) KS (1) STS 

4. Pengawasan semacam itu membuat saya rajin dan merasa tennotivasi 

tinggi 

(5) SS (4) s (3) R (2) KS (1) STS 

5. Saya telah melaksanakan tugas dengan baik, namun saya tetap diawasi 

JUga 

(5) SS (4) s (3) R (2) KS (1) STS 

6. Saya senang ada pengawasan, karena selama ini saya tidak disiplin. 

(5) SS (4) s (3) R (2) KS (1) STS 

7. Saya kadang-kadang sebal juga bila pengawasan dilakukan oleh orang 

yang usil. 

(5) SS (4) s (3) R (2) KS (1) STS 
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8. Pengawasan atas jauh lebih efektif dari pada yang dilakukan oleh 

bawasda 

(5) SS (4) s (3)R (2) KS (1) STS 

9. Menurut saya dalam pengembangan produktivas tidak: perlu ada 

pengawasan, serahkan saja kepada pengawas Tuhan. 

(5) SS (4) s (3)R (2) KS (1) STS 

10. Menurut saya pengawasan sangat perlu diperlukan 

(5) SS (4) s (3)R (2) KS (1) STS 

11. Pengawasan atas lebih efektif oleh atasan masing-masing 

(5) SS (4) s (3)R (2) KS (1) STS 

12. Saya kadang-kadang kurang diawasi bila oleh atas langsung 

(5) SS (4) S (3) R (2) KS (1) STS 

13. Menurut saya pengawasan sangat perlu 

(5) SS (4) s (3)R (2) KS (1) STS 

14. Menurut saya pengawasan sangat diperlukan 

(5) SS (4) s (3) R (2) KS (1) STS 

15. Pengawasan internal sangat diperlukan 

(5) SS (4) s (3)R (2) KS (1) STS 
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II. Aspek Pelayanan Sekretariat Dinas 

No Butir Pernyataan 

1 
Saya mampu melayani setiap individu yang dating dengan 

baik 

2 
Sa ya selalu tampil dengan penampilan prima dalam 

melayani tamu yang datang. 

3 
Saya dapat menyelesaikan pekerjaan yang diserahkan 

kepada saya. 

4 
Saya dapat menyelesaikan pekerjaan yang diserahkan tepat 

waktu 

5 
Saya mampu mengerjakan tugas yang sangat kompleks 

dan sangat sulit 

Lingkungan saya bekerja mendorong untuk mempelajari 

6 dan meningkatkan pengetahuan tentang proses pekerjaan 

yang baru 

Say a berprestasi dan bergairah dalam menjalankan 
7 

pelayanan dan kehidupan sehari-hari 

8 
Saya cakap dalam menjalankan tug as pelayanan dan 

menguasai bidang tugas 

9 
Saya bekerja keras untuk melayani dan menyelesaikan 

pekerjaan yang diberikan oleh pimpinan 

IO 
Dalam menyelesaikan kasus pekerjaan di secretariat, saya 

menyelesaikan dengan cara mandiri 

11 
Dalam melayani tamu, saya pantang menyerah dalam 

menjalankan tugas 

12 
Saya mampu berkomunikasi dengan baik kepada semua 

orang yang datang 

13 
Apabila menemui tamu yang marah-marah saya berusaha 

untuk menyelesaikannya dengan baik. 

Dalam melayani tamu say a sang at mengedepankan 
14 

persuasip 

15 Saya sangat mampu berkomunikasi dengan siapapun 

53 

Jawaban 

s K ST 
s R 

s s s 

s 4 3 2 1 
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III. Aspek Produktivitas Kerja Pegawai 

Jawaban 

s K ST 
No Butir Pernyataan s R 

s s s 

5 4 3 2 1 

1 Saya mampu untuk mengatasi kasus di lapangan dengan 

baik 

2 Saya mampu berfikir untuk menyelesaikan tugas berbagai 

dimensi pekerjaan 

3 Saya mampu bekerja dengan sukses clan fleksibel 

4 Say a memecahkan masalah di lapangan dengan 

penyelesaian yang mengejutkan 

5 Saya mampu mengerjakan tugas yang sangat kompleks 

clan sangat sulit 

Lingkungan saya bekerja mendorong untuk mempelajari 
6 dan meningkatkan pengetahuan tentang proses pekerjaan 

yang baru 

Saya berprestasi clan bergairah dalam menjalankan tugas 
7 clan kehidupan sehari-hari 

8 Saya cakap dalam menjalankan tugas dan menguasai 

bidang tugas 

9 Saya bekerja keras untuk melakukan tugas yang diberikan 

pada pimpinan 

10 Dalam menyelesaikan kasus pekerjaan dilapangan saya 

menyelesaikan dengan cara mandiri 

11 Dalam melayani masyarakat, saya pantang menyerah 

dalam menjalankan tugas 

12 Saya mampu berkomunikasi dengan baik demi kesuksesan 

pekerjaan yang diberikan oleh pemimpin 

13 Apabila menemui pekerjaan yang sulit, saya berusaha 

untuk memecahkannya 

14 Dalam melayani masyarakat dalam tugas saya pantang 

menyerah 

15 Saya berpartisipasi dalam semua kegiatan 

Catatan: 

SS = Sangat Setuju 
s = Setuju 
R = Ragu-ragu 
KS = Kurang Setuju 
STS = Sangat Tidak Setuju 
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