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RINGKASAN 

" KEB!JAKSANAAN PENGKOMPENSASIAN DA LAM 

PENINGKATAN PRESTASI ��ERJA PADA PT. ASKRINDO 

CJXBANG MEDAN."" diba.'Na.h bimbinga.n Ba.pak 

Drs. H. Miftahuddin, MBA seba.g11i Pembimbing I dan 

Ba.pa.k Drs. lv1u:;hm TW'ija.ya., MSi sebaga.i Pembimbing II 

Sehap perusahaan dalam menjalankan kegiatan u sahanya tentu 

menggunakan karyawan. Schubungan dengan itu, rnaka pihak perusahaan akan 

mernberikan kompensasi kepada karyawannya atas balas jasa dari hasil kerja 

karyawan tersebut. Untuk itu, rnaka kcbijaksanaan pengkompensasian baik iiu 

pemberian uang da1am bentuk gaji, dan · insentif perlu diperhatikan oleh 

peru�ahaan supaya produktivitas ke1janya meningJ<at. 

Dalam rnencapai produktivitas. yang tinggi bukanlah hal yang 

gampang, ada banyak hal yang per!u dipertimbangkan ol'eh setiap pimpinan maka 

kemampuan piJrnk pimpinan untuk rnenggerakkan bawahannya merupakan faktor 

penentu dalam pen ingkatan prestasi kerja. Hal inilah yang m erupakan suatu 

rnasalah yang perlu dipikirkan oleh setiap pimpinan perusahaan. Tidak sedikit 

p1mp1nan pe rusahaan gagal da!arn mcnggerakkan bawahannya, ini dapat 

Drs. H. Miftahuddin, MBA seba.g11i Pembimbing 

Ba.pa.k Drs. lv1u:;hm TW'ija.ya., MSi sebaga.i Pembimbing 

Sehap perusahaan dalam menjalankan kegiatan u s

menggunakan karyawan. Schubungan dengan itu, rnaka pihak perusahaan 

mernberikan kompensasi kepada karyawannya atas balas jasa dari 

karyawan tersebut. Untuk itu, rnaka kcbijaksanaan pengkompensasian 

pemberian uang da1am bentuk gaji, dan · insentif perlu diperhatikan 

peru�ahaan supaya produktivitas ke1janya meningJ<at. 

Dalam rnencapai produktivitas. yang tinggi bukanlah 

gampang, ada banyak hal yang per!u dipertimbangkan ol'eh setiap pimpinan 
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disebabkan karena cam yang digunakan tidak rnampu nienggugah karyawan 

untuk meningkatkan produkt1vitasnya. 

Salah satu upaya yang perlu dilakukan adaJah memberikan kompensasi 

kepada para karyawan. Pemberian kompensasi ini perlu dilakukan dengan . 

sebaik-baiknya, sehingga tidak rnenirnbulkan masalah khususnya dibidang 

ketenagakerjaan. 

Dcngan kornpensasi yang te pat dan konsisten, karyawan akan 

melaksanakan tugasnya secara optimal"" Pene-rapan fungsi kompensasi yang tepat 

icniu tidak hanya berpengaruh terhadap proses penyelc ·aian tugas teta p i juga 

dapat meningkatkan kualitas kerja clari karyawan Dengan kualitas ke1ja yang 

rneningkat maka prestasi kerja karyawan juga rnen ingkat yang akan n1endorong 

kemampuan perusahaan untuk lebih cepat mencapai tL�i uan. 

PT. Askrindo didirikan pada tanggal 06 April 197 l dengan Surat· 

Penetapan Ketua Pengadilan Negeri Pusat di tertanggal 17 Maret 1971 

dengan nomor 407/J 971 P, Surat· Kuasa -Kepala Dinas Asuransi Kerugian 

Direktorat Perasuransian Departernen Keuangan tel"!anggal J 8 Maret l 971 

Nomor SK/l 2/MK/l V/3/1971 se!aku kuasa dari clan atas riarna Menteri Keuangan 

Republik Indonesia dalarn jabatannya tersebut mewakili Negara Republik 

!ndonesia clan Wakil Kepa!a Urusan Penga wasa n clan Pe1r1bi11aan Bank-Bank. 
I 

Da!am rangka melaksanakan PT Askrindo membuat 

Perjanjian i\suransi Kredit (PAK) dengan pihak bank. Dalan1 pe�janjian tersebut 

diatur hubungan pertanggungan tersebut. PT Askrindo sebagai 

ng kornpensasi yang yang p

melaksanakan tugasnya secara optimal"" optimal"" PPene--rapan fungsi kompensasi 

tidak hanya hanya berpengaruh terhadap berpengaruh terhadap proses proses penyelc c ·aian ·aian tugas 

meningkatkan meningkatkan kualitas kerja clari karyawan karyawan Dengan kualitas 

aat maka prestasi kerja kerja karyawan juga rnen ingkat yang akan akan 

kemampuan perusahaan untuk untuk lebih cepat mencapai tL�i uan. 

PT. Askrindo didirikan didirikan pada tanggal 06 April 197 l 

Penetapan Ketua Pengadilan Pengadilan Negeri Pusat di di tertanggal 17 

nomor 407/J 971 P, P, Surat· Kuasa Kuasa -Kepala Dinas Asuransi 

Direktorat Perasuransian Departernen Departernen Keuangan tel"!anggal J 8 

SK/l 2/MK/l V/3/1971 se!aku se!aku kuasa dari clan atas riarna Menteri 
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----

(pihak yang menanggung) da11. bank sebagai--:pihak yang tertanggung (pihak yang 

ditanggung) serta kredit bank adalah onjek yang dipertanggungkan (kepentingan 
1. ' ' 

pihak yang diasLtransikan). 

PT. Askrindo Cabang Medan mulai beroperasi pada tanggal 03 Maret 

1980 yang pada waktu � itu untuk sementara berkantor di gedung Ba�k 

. Pembangunan Daerah Sumatera Utara di JI. Imam Bonjol Medan. Pada tanggal 

•' 
· .. 981 PT.. Askrindo Ca bang Medan pi ndah ke JI. Sultan lskandar Muda 

No. 02 Medan.clan berkantor disana h.ingga sekarang. 

Dalam ,5uatu perusahaan, kompensasi mcrupakan ha! y�111g sangat 

· penting bagi k.aryavlan. Pemberian kompensasi harus mempunyai dasar yang 

logis, rasional dan dapat d ipertahankan, karena hal in i banyak menyangkut faktor 

emosional dari sudut pandang karyawan., Sebagai gambaran berikut pengertian 
! 

tentarig kompensasi adalah apa yang seorang pekerja terima sebagai 

bat'as jasa dari pekerjaan ying diberikannya. -

Denga.n berpedoman kepada pengertian kompensasi di atas dapat 

d i talik11kesimpulan bahwa kon1�nsasi bukan h1rnya diberikan dalam bentuk uang 

saja, ·tetapi dapat j�1ga diberikan dalarn 1 bentuk -
: 
·bentuk yang lain. Jadi 

kompensksi dapat meliputi pembayaran uang secara langsung (direct financial 

payment), seperti gaji clan upah, insentit·: kornisi, clan bonus, pembayaran secara 

t idak langsung (indirect financial payment). 

·i Ill 

bang pi

Medan.clan berkantor disana h.ingga sekarang. 

Dalam Dalam ,5uatu perusahaan, kompensasi mcrupakan mcrupakan ha! ha! 

bagi k.aryavlan. Pemberian kompensasi harus harus mempunyai 

rasional dan dapat d ipertahankan, karena hal in i banyak menyangkut faktor 

emosional dari sudut pandang karyawan., Sebagai gambaran gambaran berikut 

kompensasi adalah apa yang seorang seorang pekerja pekerja 

jasa dari pekerjaan ying diberikannya. -

Denga.n berpedoman kepada pengertian n kompensasi 

kesimpulan bahwa kon1�nsasi bukan h1rnya diberikan dalam 

tetapi dapat j�1ga diberikan dalarn 1 bentuk --
: 
·bentuk yang 
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Adapun permasalahan yang mcnjadi pokok bahasan dalarn tulisan 1m 

adalah Kompensasi .vang ditcrimo ku.�vmvan he/um optimal sehingga prestasi 

ker;u kwyuwun su/i/ untuk ditin,l!.,kutkun secaru optimul. 

Dari analisis dan evaluasi yang telah dilakukan, penu1is berkesimpulan 

bahwa pada perusahaan rnasalah kornpensasi tclah diupayakan agar segala 

jenis kebutuhan karyawannya dapat terpenuhi, namun masih beber apa jenis 

kebutuhan karyawan yang sampa1 saat ini belum dapat dipenuhi scpert.i 

tunjangan perumahan karyawan. 

Dari kesimpulan yang diperoleh, - penulis rnemberikcrn saran sebagai 

berikut: 

I. Pcrlu dilakukan penin1auan kernbali akan jun1lah kompcnsasi yang diberikan 

kepada karyawan. 

2. Tingkal prestasi kerja sedapal rnungkin harus ditingkatka11 dcngan mclakukan 

pemberian kompensasi yang lebih memuaskan bagi setiap karyawan. 

3. Dalam melakukan pen i laian tcrhadap prestasi kcr:ja karyawan hcndaklay 

rnengesarnpingkan unsur subjektivitas. Cara yang dapat dilakukan untuk 

rnenghindari unsur subjektivi1as ini antara lain dengan 111elakuka�1 penilaian 

kembali J-:asi! penilaian seseo rang atasan dalai-n suatu bagian. Pihak yang 

melakukan penilaian kem ba li 1n1 bisa bagian pcrsona!ia ataupun pihak atasan 

lebih lanj ut 

I '  

iV 

karyawan yang sampa1 dapat dipenuhi 

tunjangan perumahan perumahan karyawan. 

Dari kesimpulan yang diperoleh, diperoleh, -- penulis rnemberikcrn rnemberikcrn 

berikut: 

Pcrlu Pcrlu dilakukan penin1auan n1auan kernbali akan jun1lah jun1lah kompcnsasi 

kepada karyawan. 

Tingkal prestasi kerja sedapal rnungkin harus ditingkatka11 dcngan 

pemberian kompensasi kompensasi yang lebih memuaskan bagi setiap karyawan. 

Dalam Dalam melakukan melakukan pen i laian tcrhadap prestasi kcr:ja karyawan 

rnengesarnpingkan rnengesarnpingkan unsur unsur subjektivitas. Cara yang dapat dila

rnenghindari rnenghindari unsur subjektivi1as subjektivi1as ini antara lain dengan 111elakuka�1 111elakuka�1 
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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penu!i s pa11_1atkan kchadirat Tuhan Yang Maha Esa 

:--1ang atas berkah, cinta kasih dan karunia Nya kepada penulis, sehingga 

dapat rnenyelesaikan skripsi ini yang merupakan salah satu syarat untuk 

mernperoleh gelar Sarjana Ekonorni pada Fakultas Ekonomi di 

Medan Area. 

Pei:tilis dalam kesempatan ini menyadari bahwa tulisan ini 

rnasih jauh dari scrnpurna d isa rnp ing itu masih hanyak kdurangan serta 

kejanggalar: di sana - sini, bi1ik dari bahasa, isi dan tulisan. lJntuk itu pada 

kcscrnpata n ini pcnulis rncnginginkan kritik cla n saran y�111g siratnya 

rnembanguri dari par:a pcmbaca untuk kescmpurnaan tulisan ini. 

. I 
Pada kcscrnpa1an in i pcnulis dcngan scgala kcrcndahan hati tidak lupa 

mengucapkan teri iakasih yang scbesar - besarnya 

l. Rapak Universitas fv1edan Arca. 

' Bapak Ors. Rasdianto, MS, Ak, selaku Faku!tas Ekonomi 

Universitas Medan Area. 

3. Bapak Ors. H. Mirtahuddin, MBA sebagai pembimbing yang telah 

4_ 

-
rnembimbing pC:nl!lis unluk rcnvcksaian l ulisa n ini 

Bapak Ors Muslim Wija:.'a_ SE, Msi, selaku Pembinbing ll, sekaligus 

Kdua Jurus;rn Man;1jcmcn Univcrs1tas Mcd;rn 1\rea .vang tc!ah bc:rscdia 
\ 

meluangbn waktu dan pikirai111:--1a untuk pcnyclcsa·ian tulisan 1ni 

\! 

Pei:tilis dalam kesempatan ini menyadari bahwa 

rnasih jauh jauh dari scrnpurna scrnpurna d isa rnp ing itu masih hanyak kdurangan 

kejanggalar: di sana - sini, bi1ik dari bahasa, isi dan tulisan. tulisan. 

crnpata n ini pcnulis rncnginginkan rncnginginkan kritik cla n saran 

rnembanguri rnembanguri dari ppar:a pcmbaca baca untuk kescmpurnaan tulisan ini

. 
Pada kcscrnpa1an in i pcnulis dcngan scgala kcrcndahan 

mengucapkan teri iakasih yang scbesar - besarnya 

Rapak Universitas fv1edan Arca. 

Bapak Ors. Ors. Rasdianto, MS, Ak, selaku Faku!tas Faku!tas 

Universitas Medan Area. 
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S. Scluruh Bapak <fan lhu Dusen .v�rng ti.::bh mcngapr pc11ul is  dari scjak awal 

perkuliahan hingga dapat menyelesaikan studi di Fakultas Ekonomi 

Universilas medan J\rca. 

6. Bapak Pirnpinan PT ASKRJNDO CAB. fv1E::D1\N beserta se!uruh staf 

perusahaan y<1ng tclah bcrs·_;dia rncncr1nrn pcnu!is untuk mengambil data 

guna penyelesaian skripsi ini. 

7. Scgenap star 1a1a usaha Fa1'ul1as r�konomi LJ!liversitas Mccbn Area yang 

telah rnei11berikan bantuan dan pebyanan adrninistrasi kepada penulis. 

8. Teristimewa buat seluruh kcluarga yang \e!ah rnemberi 111otivasi. doa, 

cinta kdsih, dalam penyelesaian skripsi ini rr1aupun selama penulis dalam 

masa pcrkuliahan 

9. Teristirnewa kepada h:dua orang tuaku, vang telah mernbesarkan dan 

111crnberih111 dorongan rnuril schingga pcnu!is dapal mcnyclesaikan 

ini. 

Akhirnya scmoga Tuhan Yang Maha Fsa mernberkati clan 

memberikan karunia ·Nya kepnda kita sernua. Amin. 
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BAB 1. 

PENDAHULUAN 

A. Alasan Pemiliban Judul 

Setiap perusahaan dalam menjalankan kegiatan usahanya tentu 

menggunakan karyawan. Sehubungan dengan itu, maka pihak pe rusahaan akan 

memberikan kompensasi kepada brya\ ·annya atas ba1as jasa dari hasil kerja 

karyawan tersebut. Untuk itu, maka kebija,....sanaan pengkompensasian baik itu 

pemberian uang dalam bentuk gaji, da;1 insentif perlu diperhatikan oleh 

perusahaan supaya produktivitas kerjany .. meningkat. 

Dalam mencapai produklivitas yang tinggi bukanlah hal yang gampang, 

ada banyak hal yang perlu dipertimbangkan oleh setiap pimpinan maka 

kemampuan pihak pimpinan untuk enggerakkan bawahannya merupakan faktor 

penentu dalam peningkatan prestasi kerja. Hal inilah yang mempakan suatu 

masalah yang perlu dipikirkan oleh setiap pimpinan perusahaan. Tidak sedikit 

pimpinan perusahaan gagal dalam menggerakkan · bawahannya, irii dapat 

disebabkan karena cara yang digunakan tidak mampu menggugah karyawan 

untuk meningkatkan produl'tivitasnya. 

Salah satu upaya ya11g perlu dilakuka11 adalah n I • 

Kompensas1 

kepada para karyawan. Pemberian kompensasi ini perlu dilakukan dengan 

sebaik-baiknya, sehingga tidak menimbulkan· masalah khususnya dibidang 

memberikan kompensasi kepada brya\ \ ·annya ·annya atas ba1as jasa 

karyawan tersebut. Untuk itu, maka kebija,....sanaan pengkompensasian 

pemberian uang dalam bentuk gaji, da;1 insentif perlu diperhatikan 

perusahaan supaya produktivitas kerjany .. .. meningkat. 

Dalam mencapai produklivitas yang tinggi bukanlah hal 

banyak hal yang perlu dipertimbangkan oleh setiap 

kemampuan pihak pimpinan untuk enggerakkan bawahannya merupakan 

penentu dalam peningkatan prestasi kerja. Hal inilah yang mempakan 

masalah yang perlu dipikirkan oleh setiap pimpinan perusahaan. 

pimpinan perusahaan gagal dalam menggerakkan · bawahannya, 
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2 

ketenagakerjaan. Faktor-faktor yang mempengaruhi kompensasi perlu dipikirkan 

dan jenis-jenis kornpensasi perlu dipilih secara tepat sehingga memuaskan 

karyawan. Sangatlah penting seka t i , sehingga dengan cara ini karyawan akan 

merasa senang unutk melaksanakan perintah atasannya akhirnva prestasi kerja 

yang tinggi tercapai dengan baik. 

Penerapan kompensasi yang positif perlu dipertimbangkan dengan 

berbagai metode-metodenya hingga nantinya akan mampu mening:katkan 

semangat dan prestasi kerja karyawan. Jelasnya, prestasi kerja yang ingin dicapai 

tentu tidak dapat diperoleh secarn optimal tanpa diberikannya jum!ah 

kompensasi yang layak bagi para karyawan. 

Al 1
. 

., .h P'T' 1 . d " b d b ' asan penu is memll1 , . ... i. o \...a ang e an yang ergeraK. 

dibidang peminjaman sebagai obyek penelitian karena diberikan ijin dan 

menggunakan banyak tenaga kerja. 

Dari uraian di atas, maka penulis sangat tertarik membahas lebih lanj ut 

mengenai kebijaksanaan pengkompensasian dan membahasnya dalam suatu 

karya ilmiah dalam bentuk skripsi dengan judul : "KEBIJAKSANAAN 

PENGKOM:PENSASL<\N DA.LAM PENINGKATAN PRESTA.SI KERJA 

PADA PT. ASKRINDO CA.BANG MEDAN.'' 

y

semangat dan prestasi kerja karyawan. Jelasnya, prestasi kerja yang 

tidak dapat diperoleh secarn optimal tanpa diberikannya diberikannya 

kompensasi yang layak bagi bagi para para karyawan. karyawan. 

Al 1
. 

., .h .h P'T' P'T' 1 1 . . d " b d asan penu is memll1 memll1 ., memll1 ., ., memll1 ., .h memll1 .h .h memll1 .h , . ... ... P'T' ... P'T' P'T' ... P'T' i. P'T' i. P'T' o \.." b o \.." b " b .a " b ang e e e an 

dibidang peminjaman peminjaman pemin sebagai obyek penelitian karena diberikan 

menggunakan banyak tenaga kerja. 

Dari uraian di di atas, maka penulis sangat tertarik membahas 

mengenai kebijakebijakebi ksanaan pengkompensasian dan membahasnya 

ilmiah dalam bentuk skripsi dengan judul : "KEBIJAKSANAAN 

PENGKOM:PENSASL<\N DA.LAM PENINGKATAN PRESTA.SI 
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