
KATA PENGANTAR 

Puji Syukur Kehadirat Allah SWT atas segala Rahmat dan HidayahNya serta 

Selawat dan Salam kepada junjungan kita Nabi Besar Muhammad SAW, karena 

hingga saat ini penulis masih diberikan kesehatan dan kesempatan untuk 

menyelesaikan penulisan skripsi ini guna melengkapi dan memenuhi persyaratan 

untuk mencapai gelar Sarjana Ekonomi di Fakultas Ekonomi Medan Area. 

Untuk memenuhi persyaratan tersebut, penulis telah menyusun skripsi yang 

diberi judul: " Pengaruh Sistem Informasi dan Komunikasi terhadap Efektifitas Kerja 

pada Kantor Pelayanan Pajak Medan Barat ". 

Penulis menyadari sepenuhnya, bahwa apa yang telah dituangkan dalam 

skripsi ini masih ada kekurangan dan belum mencapai kesempurnaan. Hal ini 

dikarenakan keterbatasan pengetahuan dan kemampuan yang penulis miliki. Untuk 

itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun dan penulis 

sangat menghargai semua masukan yang diberikan. 

Dalam kesempatan ini, penulis mengucapkan Terima Kasih kepada keluarga 

ang telah memberi semangat dalam penyelesaian skripsi ini terutama kepada: 

ahanda dan Ibunda tercinta yang selama ini telah mendoakan dan mendidik 

:penulis, kepada adik-adikku yang tersayang yang telah meluangkan waktu dan 

tenaganya untuk membantu penulis dalam penyelesaian skripsi ini, kalian adalah 

orang-orang terpenting dalam hidup penulis. Kiranya kita semua selalu dalam 

lindungan Nya. 
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Dan tidak lupa penulis ucapkan Terirna Kasih kepada: 

1. Bapak Prof.Dr. H. A. Ya'kub Matondang, MA Sebagai Rektor Universitas 

Medan Area. 

2. Bapak Prof.Dr.H.Sya'ad Afifuddin,SE,Mec, Selaku Dekan Fakultas Ekonorni 

Medan Area. 

3. Bapak lhsan Effendi, SE,Msi, Selaku Ketua Jurusan Manajernen Fakultas 

Ekonorni Medan Area. 

4. Bapak Drs.Patar Marbun,Msi, Selaku Dosen Pernbirnbing I yang telah banyak 

rnembantu dan rnenuntun penulis dalam penyelesaian skripsi ini. 

5. Bapak Amrin Mulia Utarna,SE,MM, Selaku Dosen Pernbirnbing II yang telah 

banyak rnernbantu dan rnenuntun penulis dalam penyelesaian skripsi ini. 

6. Seluruh StaffPengajar Fakultas Ekonorni Medan Area. 

7. Bapak Pimpinan dan seluruh Staff Karyawan KPP Medan Barat yang telah 

banyak rnernbantu penulis dalarn rnelakukan penelitian selama penulisan 

skripsi ini. 

8. Seluruh Mahasiswa Medan Area, Khususnya starnbuk 2004. Terutama untuk 

ternan-ternan terdekatku: Melpa S (rnelpa), Ratna Y S (bosi), Lorita F S (ita), 

Terirna Kasih atas kebersamaannya selama ini. 

9. Seluruh Rekan Kerja Penulis:Bu Tini,Tara, Diana,dkk Terirna Kasih atas 

bantuan, cinta dan canda tawanya yang telah diberikan kapada penulis selama 

penyelesaian skripsi ini. 
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10. Bapak Imron Lubis dan Keluarga, Terima Kasih atas dukungan yang 

diberikan selama penulisan skripsi ini. 

Dan Teman-temanku yang lainnya yang tidak disebutkan namanya. Semoga 

Allah SWT selalu melimpahkan Karunianya kepada kita semua pihak yang telah 

membantu dalam penyelesaian skripsi ini. Mudah-mudahan skripsi ini dapat 

berguna dan bermanfaat bagi kita semua. 

Amin Y a Robbal Alamin. 

Medan, September 2008 

Penulis 

(Juliana Silalahi) 
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