
UAB I 

PENl)AHUI,UAN 

'\lasan Pernilihan Judul 

Setiap Perusahaan/Organisasi akan selalu dihadapkan pada pennasalahan 

kerja (pegawai) dimana setiap pegaqwai mempunyai motif berbeda-bcda 

menjalankan aktivitasnya. Ada yang perlu didorong dan digerakkan dan ada 

ang tidak antara yang satu dan yang lainnya. 

Bagaimana caranya menggerakkan pegawai sebagai tenaga kerja adalah 

akan tugas pimpinan.Seorang pemimpin haruslah berusaha mempengaruhi dan 

e orong semangat para pegawainya agar mencapai produktivitas kerja yang lebih 

· pemimpin yang baik hendaklah mengetahui dan memperhatikan apa yang 

"' pakan kebutuhan dasar dari setiap pegawai.Oleh karena itu seorang pemimpin 

· _ntut untuk memiliki keahlian dalam memberikan motivasi kepada para pegawa i 

mping keahlian untuk memperdayakan sumber daya lain. 

Pernberian motivasi adalah merupakan alat manajernen untuk menimbulka.n 

h kerja bagi pegawai dalam meningkatkan produktivitas kerja.Metode 

• ""' ru sanaan program motivasi disetiap perusahaan/organisasi berbeda sesuai dengan 

· ,tujuan,kebutuhan para karyawan · dan; lingkungan dimana para pegawai 

r:cr misili. 
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Dengan memperhatikan faktor-faktor tersebut maka pimpinan PT. Jasa Marga 

sero) Cabang Belmera Medan hams dapat mengetahui jenis motivasi yang akan 

kan.Bila motivasi yang diberikan pada seorang pegawai 1idak scsuai qengan 

iinginkan untuk memenuhi kebutuhan,maka pemberian motivasi tersebut tidaj 

berguna untuk meningkatkan kegairahan kerja.Dalam hat ini scorang pemimpin 

ul agar mengetahui apa yang rnenjadi dorongan bag i para bawahan untuk 

p sebaik-baiknya dan bagaimana memotivasi para pegawa1 agar rnau 

pekerjaan dengan baik sesuai dengan tujuan perusahaan . lni perlu 

11 ' U kan katrena manusia sebagai tenaga ke1ja juga sebaga1 rnakhluk hidup yang 

punyai kemauan, kebutuhan, kcinginan dan cara bcrpikir lerscndiri . .  · 

J Dilatar belakangi dari uraian diatas,motivasi yan g dibcrikan kcpada pegawai 

PT. Jasa Marga (Persero) Cabang Belmera Medan sangat bcrperan penting dalam 

·ngkatkan kemampuan pelayanan.Oleh karena itu mengambil pokok 

asalahan tentang peranan motivasi yang dirumuskan dalam sebuah judul : 

E ,.BERIAN MOTIVASI DAN PENGARUHNYA TERUADAP 

PHODlJKTIVITAS KER.JA KARY A \VAN PADA PT. .JASA MAR<.;A 

(!PERSERO) CABANG BELMERA MEDAN". 
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