
BABI 

PEJ\'DAiffiLUAN 

A. Latar Belakllng Masalah 

Saat mi perekonomian berkcmbang sangat pesat, perkembangan tni juga 

diiringi dengan penmgkatan jumlah kebutuhan maousia, salah satunya adalah 

permintaan alat traosponas1, yaitu sepeda motor. Banyak orang mem1hh sepeda 

motor sebagaJ alat transponasmya. Ada beberapa faktor yang membuat koosumen 

lebib memilib menggunakan sepeda motor sebagai alat transponasmya, antara lain 

harga yang lebih tel)angkau. perawatan yang tidak terlalu suht, mcngefisienkan 

waktu dan menghemat uang 

Seperti yang kita ketahui babwa tujuan utama dari suatu perusahaan pada 

mtinya sama, yaJtu dapat meningkatkan volume penjualan sehmgga laba yang 

dihasilkan akan terus merungkat, dengan cara melakukan bneftng yang tepat dan 

sales promotion )ang balk Hal demdaan Jugalah yang akan dllakukan oleh CV 

Kencana Sak'ti Motor Medan. 

Bnefmg adalab kemgman untuk membuat orang lain mengikuti 

keinginannya dengan menggunakan kegiatan pribadi atau dengan kekuasaan 

J&batan secara efektif dan pada tempamya demi kepentingan perusahaan Briefing 

dJpimpm oleb manager pemasaran atau superVISOr yang ada d1dalam sebuah 

perusahaan dan yang meng1ku11 brtefing tersebut adalab sales. Pada saat briefing 

mereka akan membahas produk-produk yang akan mereka tawarkan kepada 

loosumen, pada saat briefin/1. manager pemasaran atau super vt.\Or juga membahas 
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bagrumana cara untuk meyakankan caJon konsumen untuk membeh produk yang 

dipromosikan. 

Sales Promotton adalah suatu kegiatan komunikasi pemasaran yang 

berguna untuk mendorong terJadmya penJualan atau mendorong konsumcn untuk 

membeli produk atau 1ervtce ntau untuk melakukan suatu tindakan tertentu 

sebagai akibat dari memngkamya nilru dan perseps1 konsumen tcrhadap produk 

yang sedang dipromos1kan Sales promo/tOn b1asanya kurnng memungkinkan 

untuk membujuk pengguna-pengguna loyal dari merek lrun dan pandah ke merek 

yang lain. hal tm d1sebabkan buruknya kinelja sale.1 promo/ton pada pasar produk 

yang memiliki kemiripan merck yang tinggi. Oleh sebab itu sebclum terjun ke 

lapangan perusaltaan biasanya mengadakan briefing untuk memaksirnalkan 

kinelja sales promouon 

Dengan melakukan brtefmg dan �oles promotton semaks1mal mungkm 

maka akan dapat memngkatkan volume penjualan pada CV Kencana Sakti 

Motor. Jika hal itu sudah tel)ad• maka dapat dipast1kan perusahaan tersebut akan 

mendapatkan laba yang maks1mal, jika briefing dan sales pronumon tidak 

d1lakukan maka akan terjadi penurunan penjualan yang akan memberi dampak 

penurunan pendapatan yang d1terima oleh perusahaan tersebut Dan dalam 

penehnan iru penelill menehti volume penJualan sepeda motor Honda pada tahun 

:!011. 

Penjualan merupakan sumber ludup suatu perusahaan, karena dari 

penJualan dapat diperolch laba serta suatu usaha mem1kat konsumen yang 

diusahakan untuk mengetahui hasil produk yang dihasilkan dapat diterima dengan 
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