
1\. Alasan Pcmilihan .ludul 

BAB I 

PENDAHULUAN 

Untuk mem1mpin scbuah perusahaan yang sudah berskala besar lentu 

ndak mungkin mudah, karcna dalam mengambil suatu kcb1Jakan dapat 

mcngak1ba1kan efi:k 11.:rhadap b1dang yang lain yang akh1m)'a dapat mcnghamba1 

kegiatan usaha, bahkan dapa1 mcrugikan perusahaan 

Olch !..arena llu scorang pem1mpin perusahaan sangat d1harapl..an sekah 

mempunyai pemikiran yang luai. dan cakap dalam menganllsipasi berbagai 

kemungkinan yang bcrasal dar1 dalam maupun dari luar perusahaan. Mana1erial 

pcrusahaan sangat d1harapkan mcmiliki kemampuan yang handal guna mengatas1 

masalah yang ada dengan seba1k-ba1knya. 

Untuk mengatai.1 masalah yang terjadi, maka p1hak mana1er perusahaan 

perlu mengetahui dcngan Jelas tentang tekmk-teknik pengamb1lan keputusan 

yang baik Dengan dikctahuinya leknik-teknik tcrscbul d1harapkan nantinya 

dapat saja terjadi di lmgkal bawab, tingkat mcncngah acaupun di tingkat alas 

pada pcrusahaan Olch !..arena 11u pcnanganannya harus d1pcrha11kan dcngan 

sebaik-baiknya. 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



D1 dalam suatu p.:rusahaan udaldah mCnJad1 l..cpastmn hah,,a apab1la 

keputusan manaJer berada pada kond1s1 yang baik dan benar. llal m1 dtsebabkan 

!..arena karyawan ada yang tidak berani melawan, padahal ia tidaJ.. dapat 

mcnerima perlakuan duri ata�annya. Apab1la hal 1111sering1crjad1 dan ba1k ccpat 

direspon olch atasan dapat merendahkan mo11vasi karyawan untuk bekcrja, 

akh1mya pekerjaan yang d1Jalankan menjadJ ttdak efckhf. 

Tel.ml. pcngamh1lan kcputu!>an )ang efekttf akan mendorong koordmasi 

ker1a dapat d1capa1 dcngan ba1k pula Oleh karena 1tu koordmas1 'ert1kal dan 

horizontal perlu d1bma dengan mempcrhat1kan kebutuhan dan keinginan dan 

IJ\:rs()n1l y:rng ada clalum 111.:rusahaan 

Yang pahng tidak kalah pentingnya adalah bahwa didalam 

pcngan1b1lan kepulusan ttu perlu d1lal..ukan secara kon�1sten dan udak 

subJekllf 1erhadap l.ar)U\\an 'ehmgga mereka aJ..an dapat mcncnma pcrlakuan 

atasannya 

Sehubungan dengan ura1an dt atas. maka penuhs merasa tertarik 

untuk membahas pend1tmn, 1m:ngctahu1 teknik pengambilan J..epulu$an clan 

mcmilih PT. l lad1 Barn Medan scbagai objek penclitian, 1-nrcnn mendapat iz.in 

riset dan selanJutnya mem1hh judul · "TEKNIK PENGi\MBILAN 

KEPl'Tl'SAi\ MAi\A.TEME:'ll OALA '1 J\IEi\ 11'GKA TKA� 

h'.OOROli\ASI h'.F:R.IA ' \'JG EFEKTIF PADA PT. llADI B.\Rll 

\IEDA '\�. 
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