
A. Alasan Pemiliban Judul 

BABI 

PENDAHULUAN 

Tujuan utama didirilcan perusahaan aclalah agar survive clan untuk 

mendapatkan laba serta pengembangan usabanya yang bertujuan untuk mencapai 

kemakmuran bagi perusah� guna meninglcatlcan kegiatan operasinya. Suatu 

pemsahrum dikatalcan memperoleb Jaba apabila penerimaan lebih besar dari pada 

pengeJuaran, ada kaJanya perusahaan bertahan dua atau tiga tahun kemudian 

bangkrut dan ada pula perusahaan yang bertahan dari generasi ke generasi 

berikutnya. 

Salah satu kegiatan poko.k perusahaan untuk mencapai tujuan tersebut 

adalah kegiatan pemasaran, karena pemasaran merupakan salab satu aspek 

terpeoting yang dihadapi perusahaan disampi.ng aspek-aspek Jainnya seperti aspek 

produksi, aspek financial, aspek pengembangan clan lain-lain. Peranan marketing 

bagi setiap perusahaan pada masa sekarang ini sangat penting mulai dari 

memper.kenalkan produk ke pasar maupun kekantor, memberitabukan manfaat dari 

produk tersebut, dan lain-lain, sehingga clapat meninglcatkan volume penjualan. : 

Dengan kata lain kalau ticlak ada pemasaran tak perlu acla scbuah produk, sebab 

untuk perusabaan menghasilkan barang-barang kalau tidak acla yang memasarkan 

barang-barang tersebut 

Dewasa ini banyak perusahaan-perusahaan yang tumbuh sehingga semakin 

tajam pula tingkat persaingan antara se>ama perusahl!lin. Karena setiap perusahaan 
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berusaha UDtuk merebut peluang pangsa pasar yang ada demj kelmgsungan hidup 

dan pengembangan perusahaan, oleh karena tingkat persaingan yang begitu tajam, 

sehlngga perusahaan dituntut melakukan stategi pemasaran yang baik.. Dimana 

strategi pemasaran itu disebut dengan 4P yaitu Product. Place, Promotion and 

Price. Agar strategi pemasamn yang diterapkan perusahaan dapat terlaksana 

deogan baik. perlu dibuat pereocaoaaa, pengarahan, motivasi dan pengawasan 

terbadap pelaksanaan pemasa� tcrsebuL 

Berdasarkan unuan diatas maka penulis merasa tertarilc untuk mengadakan 

suatu penelitian yang basilnya akan dituanglcan dalam sebuah tulisan ilmiah 

dalam bentuk skripsi, penelitian ini dilakukan pada PT. Salesindo Cendmtama 

Buana Medan menilai bahwa perusahaan ini dapat mcmberilcan data yang 

dibutuhkan dalarn pcnulisan ini, dan meilibjudul: STRATEGI PEMASA.RAN 

KARTU KR£Dff PADA PT. SALESINDO CENDRATAMA BUANA 

l'ttl:DAN. ft-·'�; 

B. P•,.m•uo M.,.lah \\,,� 
�\. 

Berdasarkan penelitian pendahuluan yang telah dilakukan"perllilis. maka 

ditentulcan adanya masalah yang dihadapi PT. Salesindo Cendmtama Buana : 

Medan, maka penul1s mcrumuslcan masalah adalah : "Ba!lllimana strategi 

pemasaran yang dJterapkao oleh PT. Salesindo Ceodratama Buana Medan". 
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