RINGKASAN

EVI SUSANTI, SISTEM INFORMRST MANAJEMEN DALAM

PENGAMBILAN KEPUTUSAN PADA DISPENDA PEMKO BINJAI.

(Dibawah Bimbingan Drs.H.Miftahuddin, MBA, sebagai Pembimbing

I Dan H.Syahriandi, SE.Msi, sebagai Pembimbing IT).

Sistem Informas1 Manajemen adatah suafu proses keputusan didalam
berkomunikasi dsmana nformasi (mput) dircliam, disimpan dan diperoleh kembali
atau diproses bagi keputusan {out put) mengenal peiencanaan pengorganisasian
dan pcnpawasan baik pada scbuah perusahaan ataupun di kantor dinas
pemermiahan.

Fungsi utama dan sistem informasi manejemen  ini  yaitu untuk
memngkatkan pengetahuan dan mengurang: ketidak pastian dan keraguan dalam
mengambil keputusan (entang masalah yang ada pads perusahaan ataupun  Kantor
Dinas Pemertntahan

Dalam memjalankan Operasinya, Dinas Pendapatan Daerah (Dispenda)
Pemko Binjai menggunakan Jasa i.ayanan Sisten Informasi Manajemen untuk
Menjamin  Kelancaran scluruh aktivitasnya baik itu yang berkallan dalam
pengambilan kepurusan, arus komunikasi maupun kempuier di Dinas pendapatan
Daerah Peniko Binjai

Sistem infonnasi yang digunakan oleh Dinas Pendapatan Dacrah Pemko
Binjai menggunakan sistem  infonmasi mengenal standar  waktu, mengenai
informas1 dari dalam Dwsas Pendapatan Daerah Pemko Binjai dan mfonnasi dan
luar Dinas Pendapatan Dacrah dan sistem mtomass tersebut telah memberikan
bentuk-bentuk informas1 yang akural, relevan dan tcpat waktu sehingga dapat
memmbulkan penghematan biaya dalam tenaga kega dan waktu kerja yang

digunakan
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Berdasarkan kesimpulan tersebut diatas penulis menyajikan beberapa saran

yang munpkin bermanfaat bagi Dinas Pendapatan Daerah ( Dispenda ) Pemko

Binjas, yaitu

r

(FY )

Sebaiknya struktur organisas: Dinas Pendapatan Daerah ( DISPENDA ) Pemko
Binja: diganti mentadi struktur organisasi paris dan staff, dimana tugas,
wewenang dan tanggung jawab Kepala Dinas Pcndapatan Daerah Pemko Binjai

menjadi lebih ringan dan setiap kegiatan keputusan dibantu oleh staff ahli.

. Dmas Pendapatan Daerah Pemko Binjai perlu menambah kapasitas operasional

Dispenda Pemko Bmjai untuk pendukung sistem komputer, yang dewass ini
masth banvak menganggur pika dilihat dan jumiah data yang diolah Karena
apabila hal 1oy diperhatikan. efekiilnas sistem informasy manajemen yang tefah
ada selama mi akan sepera drlipat gandakan fagi.

Agar dapat teewuyudnya hubungan kerjusama yang haimonss antar bagian,
sebaiknya pihak manajemen dapat febih memperhatikan dan mengkoordinir
kerja agar bagian i lebilr senus lagi, schingga tdak timbul kesenjungan antar
bagian.

Untuk menghindarhan  kehahuan  dalam  pelaksgnaan  sistem  infommasi
managemen, scbathnya antara atasan dan bwwahan menjalin  hubungan
kekeluargaan dalam suasana kegja Sehingga tidak menggangpu kelanearan

operasional kegiatan Dinas Pendapatan Daerah sehan — haii.

Untuk dapat febih memishami tentang arli penling sistem informasi manajemen,
sebalknya pihak personalia dan pimpnan perusahaan memberi pendidikan dan

latihan kepada para karyawan yang belum memahami arti koordinasi,

Hendaknya para karyawan sadar ahan pemahaman sislem inforimasi manajemen
secara individu, agar perusahaan ndak terlalu txinyak mengirim  untuk
mengikuti pendidikan Jan fatthan, yanu dengan cera banyak mueinbaca tentang

hat — hal yang berhuhungan dengan inasatah kega
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7. Lapotan — laporan atau mformiasi ~ mfonnasi sebatknya disimpan dalam arsip
yang baik dan dikelola secara profesional, untux memudahkan perolehannya
apabila dibutshkan

8 Sistem infonnasi sebaiknya dibentuk suatu bagian khusus yang menangani
data-data tersebut scperty unit pengolahan data yaitu penerapan data elektronik
(PDE), schingga data yang diperiukan akan ccpat diterima olch para manajer

yang mebutuhkannya

9. Agar pengolahan data mcnjadi informasi tidak memakan waktu yang lama,
biaya yang besar dan kcterlambatan mengkomumkasikan yang dihasilkan,
harus dapat menctapkan persentase, sehmgga mutu pekerjaan dapat segera

dimlai.
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