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Assalamualaikum Wr.Wb. 

Syukur AJhamdulillah penulis ucapkan atas kehadirat Allah swr yang 

telah memberikan Rahmat, Hidayah dan Karunia- Nya, sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini serta tidak lupa pula Salawat dan Salam kepada 

junjungan Nabi Besar Muhammad SAW. 

Judul pcnelitian skripsi ini a.dalab "Hubungan Kecerdasan Emosional 

(Emotional Quotient) Terhadap Perilaku Kerja Karyawan PT. lndosat,Tbk, 

Medan" yang diajukan sebagai salah satu syarat dalam menyelesaikan 

pendidikan dan untuk mencapai gelar Sarjana Ekonomi pada Fakultas Ekonomi 

Universitas Medan Area. 

Upaya yang dilakubn dalam menyelesaikan skripsi ini telab dilalrukan 

semaksimaJ muogkin, tetapi penulis menyadari babwa penyelesaian skripsi ini 

masih jauh dari kesempurnaan di dalam penyusunanoya. Oleb sebab itu deogan 

kereodaban hati peoulis menerima segala lcritik dan saran yang sifatnya 

membangun dari para pembaca yang tujuannya membangun kesempurnaan 

slcripsi ini. 

Penulis menyadari babwa tidak akan dapat menyelesaikan skripsi ini 

tanpa bantuan, bimbingan dan dukungan berbagai pihak, baik secara moril 

maupun secara materil yang diberikan kepada penulis. Pada kesempatan kali 

ini, penulis ingin mengucapkan terima kasih dan mempersembahkan skripsi ini 

untuk yang teristimewa Ayahanda ''Marsudi Barto" dan lbunda "Syanina" 
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yang telah membesarkan, mengasuh, mendidik, dan melimpahkan kasih 

sayangnya hingga akhimya penulis dapat menyelesaikan perkuliahan ini, tidak 

lupa pula pada Abang dan Adik Saya yang turut memberikan doa dan 

dukungannya. 

Penulis juga ingin mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. H. Sya'ad Afifuddin, SE, MEc, Selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Medan Area dan sebagai ketua Meja Hijau 

2. Bapak Hery Syahrial, SE, Msi, Selaku Wakil Dekan 1 Fakultas Ekonomi 

Universitas Medan Area. 

3. Bapak lhsan Effendi, SE, Msi, Selaku Ketua Jurusan Manajemen 

Universitas Medan Area dan Selaku Pembimbing II yang telah memberikan 

sumbangan waktu dan pikiran dalam membimbing dan mengarahkan 

penulis. 

4. Bapak Drs.H .Miftahuddin, MBA, Selaku Pembimbing J yang telah bersedia 

mengoreksi skripsi penulis dan membantu penulis menyempumakan dan 

menyelesaikan skripsi ioi 

5. Majelis Seminar dan Meja Hijau. 

6. Pimpinan dan Seluruh Pegawai PT. INDOSAT, Tbk, Medan yang Ielah 

mengijinkan penulis untuk meneliti, serta memberikan data- data yang 

diperlukan dalam peoyusunan skripsi ini. 

7. Selurub Staff Dosen Peogajar dan Pegawai Biro Fakultas Ekonomi 

Universitas Medao Area. 
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8. Kepada saudara-saudara besena kel uarga penulis lainoya yang tida.k dapat 

disebutkan satu persatu namanya, penulis meogucapkan terima kasib atas 

dukungan dan semangat yang diberikan kepada penulis selama dalam 

perkuliahaan. 

9. Saya juga meogucapkan terima kasib kepada "stseorang" yang Ielah 

membantu, menolong, mendulrung dan memberi motivasi kepada penulis 

selama dalam perkuliahaan dan proses pembuatan skripsi ini. 

10. Seluruh Ternan- Ternan Manajemen '06 yang tidak bisa disebutkan 

namanya satu persatu dikarenakan kelerbatasan waktu yang dimiliki penulis 

yang telah memberikan dan meluangkan waktunya untuk dapat saling 

berdiskusi. Dan seluruh teman- Ieman yang tidak bisa disebulkan namanya 

satu persatu tetap semangat dan terus berjuang 

Deogan segala kereodahan hati akhimya penulis berharap semoga 

skripsi ini dapat bermanCaat bagi kita semua dan apabila dalam penulisan ini 

terdapat kata-kata yang kurang berkenan penulis mengharapkan maar yang 

sebesar-besamya. Penulis memohon kepada Allah SWT untuk kesuksesan pada 

masa yang akan datang dan semoga Allah SWT senanliasa meridhai kita semua 

Amiiinnn ... 
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