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P81GAWA.SAJI DA' AM UPAYA MIIIIINGKATICAII 

II'IK'I'IVII'AS IIMJA IIM8WAI PADA PD. PASO KOTA 

IDDAN 

Saya mahasiswa Fakuhas Ekonomi Universitas Medan An:a Jurusan 

Manajemen. Salah satu syarat dalam penyusunan skripsi adalah dengan 

melalrukan penelitian melalui pengisian angket. Besar hantpan saya agar 

Bapak/[bu bersedia mengisi angket penelltian ini dengan sebenar-benamya .. 
Atas perhatian Bapak/lbu saya ucapkan terima kasih. 

IDENTITAS RESPQNDEN 

No. Responden 

Jenis Kelamin : ( ) Perempuan ( ) Laki-laki 

J>endidikan : ( ) SMA ( ) 0-lll ( ) S.l ( ) S.2 ( ) S-3 
Usia 

PETUNJU)( PENGISIAN ANGKET 

Berilah Ianda cbeclist ( ...J} pada salah satu jawaban yang Bapak/lbu/Saudara/i 

anggap sebagai jawaban yang sesuai dengan pendapat Bapak/lbu/Saudarali 

dilajur yang telah disediakan. Dengan keterangan : 

ss : Sangat Sctuju 

s : Setuju 

R : Ragu-ragu 
TS : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Setuju 
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N 
0 
I 

2 

3 

4 

5 
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8 

9 

10 

Pemyataan 

lnfonnasi temang pelak.sanaan kerja haNs 
akurat 
Data yang tidak akurat dari sistem 

pengawasan dapat men .u masalah 
Pengawasan harus disarnpaikan dan 
dievaluasi secepatnya. 
Pengawasan yang dilakukan di 
perusahaan sudah menurut aturan dan 
prosedur yang ada 
Penl1;awasan barus bersifat obycktif 
Pengawasan memcrlukan adanya aturan 
dan ur yang baik 
lnfonnasi pengawasan harus 
terkoord inas

i 
dengan ali ran kerja 

organisasi 
Setiap 

tahap proses pekerjaan 
mempengaruhi akses keseluruhan operasi 
dan informasi pengawasan harus sarnpai 
pada seluruh personali4. 
Pengawasan harus mempunyai fleksibel 
untuk ataupun kesempatan memberikan 
1M atau reaksi. 
Dalam mela kukan tugasnya sctiap bagian 
sudab melaksanak.an w�enang dan 
tanggung jawab yang dibebankan 
ke ·-'· a 

Pili ban 
ss s R TS STS 
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PILIHAN 
No Pernyataan ss s R TS STS 

I. Hasil kelja karyawan harus didasark.an 
atas target pencapaian tujuan yang 
sudah ditetankan sebelumnya. 

2. Besar kecilnya manfaat dan kualitas 
kelja mencenninkan kapasitas pegawai 
da1am bekeria. 

3. Pekeljaan pegawai juga dida.sarkan atas 
basil kelja sesuai dengan waktu yang 
telah ditetaoU!l sebelumnva. 

4. Kuantitas dan kualiw hasil kelja 
ditetapkan oleh waktu pegawai da1am 
menyelesaikan pekeriaannya. 

s. J>emakaian fasililllS, peralatan dan 
perlengkapan kelja horus sehemat dan 
seminimal munstkin. 

6. Kebijakan yang tidak perlu sebaiknya 
dikai i kembali. 

7. Kebijakan organ isasi dengan tujuan 
yang ditetapkan harus sesuai dengan 
�tas pej(&Wai dalam bekcria. 

8. Penggunaan biaya mencenninkan 
pekeljaan pegawai dengan tuntutan 
timbulnva dari basil keria. 
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