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PENDAHULUAN 

A. L.\TAR BELAKANG MASALAH 

Fnktor manusia merupakllll faktor utama dalam manajcmeo. Faktor mllllusia 

;;ebagai sumber daya mllllusia jauh berbeda dari faktor lainnya yang dibutuhkan 

dallll11 mcnunjang opcrnsi suatu pcrusahaan. 

Masalah tennga keija atau pegawai adalah demikian pentiog bagi kehidupan 

perusahaan, khususnya kualitas pegawai yang akan dipakai dalam proses produksi. 

Sehubungan dengllll semakin ketatnya persaingan antar perusahaan. maka masing

masing perusahaan mulai mcningkatkan pclayanan dllll jumlah hasil produksi11ya. 

>alah salu langkal1 yrmg perlu diumbil ad;tlah bagaimana upaya menarik pegawai 

melalut proses seleksi untuk memcnuhi kebutuhan akan pegawai yang berlrualitas, 

dun dupat dihar.tpkan dengan mudnh mengcmbnngkan diri agar dapat mcncapai basil 

produksi yang lcbih baik. 

Keterarnpilan dari pegawai yang lebih banyak dituntut dalam era kemajuan 

teknologi dan kompctisi. Dengan keterarnpilan yang dimiliki, ia  marnpu bekeija 

seefisien mungkin. Dengan kompleksnya kcbutuhan dari konsumen, akan lcbih 

banyat.. mcnuntut pwfcsionalismc t..crja. dan sekaligus marnpu menuntut keija kerns 

pef;ll\\<llnya . 

U ntuk mcndapatkan pcgawai yang bcrkualitas scsuai dengan kebutuhnn 

perusahaan. diadakan seleksi. Pihak perusahaan mengi11ginkan pegawai yang terdidik 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



2 

dan mempunyai dedikasi. Apalagi dalam era pembnngunan saat ini 

keprofesionalan diri yang diperluknn. 

Setelah men) eleksi pegawai. perlu diketahui apakah orang tersebut 

mempunyai bakat untuk dikembnngkan atau tidak. Apabila perusahaan 

berkcinginan mcngembnngkan seorang pegawai tanpa melalui penariknn tenaga 

kclja dengan proses seleksi. maka hal tersebut merupakan kegagnlan untuk 

meningkatkon kuolitas pegawai. Untuk meningkatkan hasil produksi dan dedikasi 

tengo kerja perlu diadakan seleksi dan pengembnngnn pegawai. 

Demikian pemtingnya melakukan penarikan tenaga kelja dengan proses 

seleksi dan takkala pemtingnya pula untuk mengembangkan diri maka sebagai 

tindak lanjut pcncapaian tujuan perusahaan. Penulis merasa tenarik menyusun 

karya tulis ini dcnganjudul: 

" Kcbijaksanaan Peogadaan Pegawai Oalam Upayo Meoingkatkan 

Pn"'tasi Kerju l>nd:t J>erusahaMn umum Pcgadaian kanwill Medan " 

B. PERUMUSAN MASALAH 

llcrda<;;trkan penclitian pcndahuluan yang dilakukan pada Perum 

Pegadainn Medan, maka penulis merumusknn masalah yang dihadapi sebagai 

beril..ut : 

" Kcbijaksana.an pengadaan Pegawai yang diterapkan per tsahaan belum 

bcrfungsi sebagaimana mestinya sehingga prestasi kerja belum sepenuhn)a 

to:rcapai ··. 

C. 'f UJU \N f>J.::NUllAN 

Pcnclitian ini berlltiuan untul.. mclihat pengaruh pengadaan pegawai 

}Ung ditcrapkon pa<!a pcrum pcgadaian I Medan terhadap prestasi kerja. 
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