
A. Latar Belakllog Masalab 

BABI 

PE!'t'DAHULUAN 

Setiap perusahaan yang bergerak ualan1 bidang dagang maupun jasa 

diharapkan mampu memberikan basil yang terbaik, tak lain adalah 

menciptakan dan mcningkatkan lab3 perusahaan. Keberhasilan yang diperoleh 

sebuah organisasi atau perusahaan dalam mencapai visi, misi serta tujuan 

perusnhaan tidak terlepas atau sangat berhubungan dengan besar kecilnya 

maupun tinggi rendahnya hentuk prncapruan hasil kelja karyawan. Dalam ani 

kala hahwa para pimpinan har.Js mampu untuk meningkatkao l..ualitas kelja 

para kc.ryawannya. 

Sumber daya manusia merupakM unsur terpenting dan bahkM bisa 

dikatakan sebagai aset bagi kdangsungM hidup suatu org:misasi ntau 

perusnhaan. Untuk itu. perusahaan harus mampu mendptakan manajemen 

yang dapat meningkntkan pendapat:m dengan earn merckrut tennga kelja yng 

mernilik.i kcmampuan, kecerdasaJ1, jiwa kepemimpioan. da11 keterampilan 

sesuai denga11 keinginan perusahan itu sendiri. 

Banyaknya kegiatan ya!lg terdapat dalam suatu perusahaan menunrut 

karyawan untuk dapat terus meningkatkan k.reatilitas kcljanya. Selain iru, 

denga11 semakin tingglnya ungkat pet•saingan yang terjadi didunia umumnya 

dan dibidang pekerjaan khususnya. memaksa para pekcrja atau karyawan 

untuk dapat menciptakan hasil kelja yang searah dengan tujuan perusahaan. 
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Salah satu cara untuk dapat meningkatkan kinerja adalah kepemimpinan 

didalam organisasi yang mampu menciptakan integrasi yang serasi dan 

mendoroog gairah kerja kal')a"an untul mencapai sasaran yang maksimal 

sesuai dengan tujuan dari crganisasi itu tersebut. Karer.a tanpa adanya 

pimpinan yang mampu mendukung, menuntun, membimbing, dan 

menciptakn pengaruh bes;:r terhadnp bawahannya, maka k.ineJja baik itu 

pimpinan maupun ba"'ahann)'& aun rnengalami peounman serta 

menghambat lajunya rujuan dan harapan dari sebuah orgnisasi atau 

perusahaan. 

Dalm l>al ini, pal!a Rumah Sakit S!iri Mutiara Medan hubungan antua 

kepemimpinan oengan kinerja kllf)'9148n bi� menjadi lebih kuat atau lebih 

lemah. lni  tergantung pada seberapa besar pcngaruh adanya kep�:mimpinan 

yang mampu menciptakan J...e1ja sama yang baiJ... dengan Jl'U3 lwyaw�n 

sehingga mampu meningkalkan J...inclja karyawan secara keseiu.-uhan untuk 

mencapai tujuan organisasi atau perusahaan yang tel'lh dilakukan oleh Rumah 

Sak.it Sari M ut inra Medan. 

BerdasarJ...an uraian d1 alaS. mala dapat dijelasl.an bah"'a hal )'&ng 

mempengaruhi kinelja karya"'an pada suatu perusahaan salah satunya adalah 

kepemimpinan. 

Dari pembahasan yang ada di atas, maka penulis merasa tertarik dan 

ingin mencoba untuJ... melakuJ...an penelitian ini dengan judul .. Peranan 

Kepemjmpinao Terhadap JGaerja Karyawan Pada Rumah Sak.it Sari 

Muliara Medan•·. 
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