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RINGKASAN 

Sarah Azairina,05.832.0095,Hubungan Komunikasi Oengan 
Produktivitas Karyawan Pada PT.Bank Sumut Cabang Utama 
Medan.Dibawah bimblngan lbu Ora.Hj.Rafiah Haslbuan,MM selaku 
pembimbing l,lbu Dra.lsnanlah LKS,MMA selaku pembimbing II. 

Komunikasi adalah proses penyampaian informasi dari atasan 
kepada bawahan.Pada umumnya proses komunikasi didalam perusahaan 
disampaikan berkaitan dengan pelaksanaan tugas seseorang 
diperusahaan.Sedangkan produktivitas adalah hasil perbandingan rasio 
antara input dengan out put. Dari kedua pengertian itu dapat dihubungkan 
bahwa komunikasi yang disampaikan kepada bawahan yang berkaitan 
dengan pelaksanaan tugas dimaksudkan agar hasil pekerjaan yang 
dilakukan dapat mencapai hasil yang ditetapkan oleh pihak perbankan . 

Berdasarkan hasil tinjauan penulis ingin mengetahui pada PT. 
BANK SUMUT Cabang Utama Medan apakah ada hubungan antara 
komunikasi terhadap produktivitas kerja.Setelah dilakukan penelitian 
ternyata terdapat hubungan yang signifikan antara komunikasi terhadap 
produktivitas kerja. 

Dari hasil regresi yang dilakukan penulis menemukan besamya 
nilai regresi yang terdapat pada variabel ini adalah sebesar Y = 2,52 + 

0,39 dan hasil nilai dari uji hipotesis adafah sebesar 0,335 yang mana nifai 
itu digunakan untuk mefihat tingkat signiftkan dan tingkat hubungan 
( determinasi ) yang hasif dari determinasi adalah sebesar 11,20 % dan 
sisanya sebesar 88,80 % dipengaruhi variabel fain yang mana variabel 
lain itu dalam hal ini tidak diteliti oleh penulis. 

Kesimpulan yang di peroleh bahwa hipotesis yang di ajukan dari 
perumusan masalah di terima. 
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