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PENDAHULUAN 

A. Latar Bclakrno1. Masalah :> 

Peranan clan kccludukan pegawai 11egcr1 sangat mencntukan clalarn setiap 

organ1sas1 pcrr1�rintuh seb:.tb pcg;1w<1i negcri itu scncliri rncrupak�m tulang punggung 

pc1ncrint�1h tfoian1 proses pcnyclcnggur�1<rn JJL'incrint:.ih:in irrnupun cblrnn 
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ragam itu banyak mengalami kenda.la karena rnasalnh pcgawai ncgcr! ad:tL1l1 nwsalah 

sifotnya. 

f3ahwa pegnvvni 11egcri sipil rncrupakan aparn.tur ncgara untuk menyc!cng 

garakan pcrncrintahan dan pembangunan dalam rangka mencapai tujuan nasional 

tclah c!ik.etahui clan diakui sejak lama. Keduclukannya sangat menentukan karena 

berhasil iidaknya tujuan pemerintah tergantung dari pada aparatur negaranya yaitu 

. . 
pcgm.vai ncgert. 

Dalam znman modern ini, kemajuan teknologi telah dapat rncnggantikan 
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tinggi untuk di:M.;ralikzm pac!a robl)t-robot. Dcmikian pula mcngcjar produksi 

1�i:tksirnum. Tnnp:i rnengenal waktu. r·ungsi mcsni-rne::rn1 pvkerJa 1111 lcl;�h 

mcnggantik:m tennga rnanusia. !'v1eskipun dcmikian faktor manusia tctap rncrupakan 
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faktor pencntu chn _pcngambil keputusan akhir. Scsuai dcngan apa yang dikatakan 

/\rifin Abdulracl1man ballwa : 

manusialah yang mcnduduki tempat kcrja yang vital. Teknik pcrmesinan dapal 

ditingkatkan tet<tpi apabila tidak ada manusia yang menj alank an rnesin-mesin maka 

mcsin-mcsin i tu akail mer�jadi besi tua dan mati ".1 

Sehingga tanpa rnanusia tujuan akan tetap tinggal lujuan be!aka. bahkan dapat 

dipastikan babwa organisasi ini scndiripun tidak mungkin ada. 

Untuk kebncarnn jalrnmya organisusi dnlrnn Lisalia 1.1cnc:lpa1 111juan 

dipcrlukan adanya rnam1Jcmen yang baik yaitu sernua kegiatan diciasarkan atas 

pnnsrp cfcktivitas kcria. prinsip seperti ini akan dapat dijalankan jika tenaga 

pelaksananya terdiri dari pegawai-pegawai yang rnemiliki keahlian. kecakapan dan 

kemampuan kcr:ja yung t i nggi clan juga clilandasi dcngan rnsa pengabdian dan 

tanggung jawab terhadap tugas yang diberikan. 

Suatu bal yang rncndasar dalam tata laksana pengembangan ITianaJemen 

dalarn meni ngkatk an prestasi ke1ja clalah terlaksananya rnanajemen kantor secara 

baik, serta tcrsclenggaranya fungsi pimpinan kantor clalam rnelakukan fungsi 

pengawasan kantor. Kecludukan n1anajemen kantor serta pengawasan akntor 

mcmberikan suatu konsckuensi bagi terlaksana pengcrnbangan m:.rn;�jernen yang 

diarahkan unluk mcningk;itkan pre�tasi kc1:ja peg:·1wainy:1. 

1 Arifin AbduJr,1chman, Persoalt111 Mr11111sia Dalam /H111wjeme11. Majaloh 

A,dministrasi Negara, LAN, Jakarta, Tanpa Tahun, ha!. 23. 
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