UCAPAN TERIMA KASIH

Bismillahirrahmanirrahim,

Puji dan Syukur Alhamdulillah peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT
atas segala rahmat, hidayah, dan karunia-Nya yang tak henti-hentinya
dilimpahkan kepada peneliti sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini serta tak
lupa pula Shalawat dan Salam peneliti sampaikan kepada Baginda Rasulullah
Muhammad SAW yang telah membawa sinar ilahi kepada semua ummat di akhir
zaman serta menyampaikan firman Allah SWT dalam kitab suci Al-Qur’an, yang
mana kitab tersebut menjadi pedoman bagi kita semua untuk menuntut ilmu dunia
dan akhirat.

Dalam menyusun skripsi ini peneliti mengalami berbagai kendala dan
hambatan baik didalam penyusunan kata-kata, penelitian dan pengolahan data.
Namun, berkat bantuan dan bimbingan serta arahan yang sangat berharga dari
berbagai pihak, akhirnya peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini dengan
sebagaimana mestinya. Maka dengan segala kerendahan hati serta penghargaan
yang tulus dan ikhlas, peneliti mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya
dan sedalam-dalamnya kepada :

1. Ayahanda Tengku Ikhsan dan Ibunda Zulfifah Hanum yang telah memberikan
do’a restu serta materi yang telah dikeluarkan mulai dari awal perkuliahan
hingga dalam menyelesaikan studi akhir kuliah yakni skripsi, dan yang selama
ini telah memberikan dorongan serta nasihat kepada ananda, yang mana hal

tersebut menjadi motivasi bagi ananda untuk menjadi lebih baik. Meskipun
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terlalu banyak bantahan yang ananda lakukan sehingga menyebabkan hati
ayahanda dan ibunda terluka. Untuk itu pula, seiring didalam ucapan terima
kasih ini ananda ingin menyampaikan maaf yang sebesar-besarnya dan yang
sedalam-dalamnya kepada ayahanda dan ibunda, agar luka tersebut kiranya
dapat sedikit terobati. Semoga Allah selalu melindungi dan menjaga
Ayahanda dan Ibunda, Amin.

. Adinda T. Apriansyah Ramadhan, SE., Adinda T. Yunistria Sandy, Adinda T.
Adinda Meutia Ramadhanty dan Ibunda Irvin Mohammad Ramadhan yang
telah memberikan dukungan dan semangat kepada peneliti untuk terus
semangat mempersiapkan skripsi ini serta dalam menghadapi ujian akhir
sidang meja hijau.

Kekasih tercinta Maya Mastura Syafitri yang telah banyak membantu
memberikan dukungan, semangat dan lainnya.

Seluruh keluarga besar Tengku Ikhsan dan Zulfifah Hanum yang tidak dapat
di sebutkan satu persatu, yang selalu mendo’akan dan memberikan semangat
kepada ananda untuk menghadapi ujian akhir sidang meja hijau.

Seluruh keluarga besar Ibu Nurmala yang banyak memberikan do’a dan
dukungannya kepada ananda dalam menyelesaikan kuliah ini.

Seluruh keluarga besar Bapak Syahrul yang juga memberi do’a dan semangat
kepada ananda dalam menyelesaikan kuliah ini.

. Bapak Prof. Dr. Abdul Munir, M.Pd selaku Dekan Fakultas Psikologi
Universitas Medan Area, yang mana telah membantu peneliti dengan segala

nasihat-nasihat dan arahan-arahan yang beliau berikan kepada peneliti.
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Ibu Istiana, S.Psi, M.Pd, Selaku Ketua Sidang. Terima Kasih atas kesedian ibu
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perkuliahan yang mana hal ini menjadi sangat berarti bagi peneliti untuk
menyelesaikan perkuliahan di Fakultas Psikologi Universitas Medan Area.

Ibu Suryani Hardjo S.Psi, MA, selaku dosen pembimbing saya sebelumnya
karena telah banyak membantu saya dalam menyelesaikan skripsi ini, terima
kasih atas dukungan yang ibu berikan.

Bapak dan Ibu Dosen yang telah mengajar dari awal perkuliahan semester
hingga peneliti menyelesaikan mata kuliah dan studi akhir/skripsi di Fakultas
Psikologi Universitas Medan Area.

Seluruh Pegawai Fakultas Psikologi (Bang Dian, Bang Andi, Bang Mimi,
Bang Janer, Bang Syamsir, Mas Misro, Kak Yanti, Kak Vida Lubis, Kak
Rita), dan Bang Zul selaku Security di fakultas Psikologi yang sudah
membantu dan memberi semangat yang tiada henti-hentinya kepada peneliti
dalam menyelesaikan skripsi ini.

Seluruh Karyawan Bank Tabungan Negara yang telah bersedia meluangkan
waktunya untuk membantu peneliti dalam mengumpulkan data, Khususnya
kepada para Karyawan yang menjadi subjek penelitian.

Sahabat-sahabatku di Fakultas Psikologi Universitas Medan Area, Macotol’s
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menemukan info-info, ide-ide, cara-cara, serta syarat-syarat untuk
menyelesaikan skripsi ini.

Om Roso dan Ibu Roso, selaku pemilik kantin Psikologi Universitas Medan
Area. Terima Kasih atas makanan dan minuman yang di sajikan kepada
peneliti selama masa perkuliahan. Semoga makanan dan minuman tersebut
menjadi bermanfaat bagi peneliti, Amin.

Semua Pihak yang telah membantu peneliti dalam menyelesaikan skripsi ini,
yang mana namanya tidak dapat disebutkan satu persatu dalam ucapan terima
kasih ini. Untuk itu pula peneliti mengucapkan maaf yang sebesar-besarnya.

Semoga Allah SWT, memberikan balasan dengan segala kebaikan didunia

dan diakhirat atas keikhlasan dan kebaikan semua pihak yang telah diberikan

kepada peneliti. Harapan peneliti semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua

pihak yang membacanya, khususnya pengembangan untuk ilmu Psikologi.

Peneliti menyadari bahwa masih banyak kekurangan dan ketidak

sempurnaan didalam penelitian skripsi ini. Untuk itu pula, peneliti mengharapkan

kritik dan saran untuk penyempurnaan dimasa yang akan datang.

Medan, 03 Mei 2012

T. Fhazrisya Rizqi
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