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ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the impact of visual content and copywriting
on purchase intention. This is a quantitative and associative research study with
quantitative descriptive. It includes two independent variables, Visual Content (X1)
and Copywriting (X2), and one dependent variable, Purchase Intention (Y). The
research will be conducted in Perbaungan District, Serdang Bedagai Regency. The
study focuses on the population of Perbaungan District, which comprises 112,243
individuals. The sample size consists of 100 respondents selected through purposive
sampling method with snowball sampling technique. The study discovered that the
variable of visual content has a positive and significant impact on the purchase
intention of fashion products among Instagram users in Perbaungan District.
Additionally, it was found that the variable of copywriting also has a positive and
significant impact on the purchase intention of fashion products among Instagram
users in Perbaungan District. Furthermore, the study revealed that the variables of
visual content and copywriting, when used simultaneously, have a significant
impact on the purchase intention of fashion products among Instagram users in
Perbaungan District.

Keywords: Visual content, Copywriting, Purchase intention
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh visual content dan
copywriting terhadap purchase intention. Jenis penelitian ini merupakan penelitian
kuantitatif dan bersifat asosiatif dengan deskriptif kuantitatif. Penelitian ini terdiri
dari dua variabel bebas dan satu variabel terikat. Variabel bebas dalam penelitian
ini adalah Visual content (X1), Copywriting (X2). Variabel terikatnya adalah
Purchase Intention (Y). Lokasi Penelitian ini akan dilakukan di Kecamatan
Perbaungan, Kabupaten Serdang Bedagai. Populasi yang akan diteliti adalah
masyarakat Kecamatan Perbaungan berjumlah 112.243 jiwa dengan jumlah sampel
sebanyak 100 responden. Dalam penelitian ini, teknik pengambilan sampel yang
digunakan adalah metode purposive sampling dengan Teknik pengambilan sampel
menggunakan teknik snowball sampling. Penelitian ini menghasilkan bahwa
variabel visual content berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap purchase
intention produk fashion pada pengguna Instagram di Kecamatan Perbaungan,
didapatkan hasil bahwa variabel copywriting berpengaruh positif dan signifikan
terhadap purchase intention produk fashion pada pengguna Instagram di Kecamatan
Perbaungan dan didapatkan hasil bahwa variabel visual content, copywriting secara
simultan berpengaruh signifikan terhadap purchase intention produk fashion pada
pengguna instagram di Kecamatan Perbaungan.

Kata Kunci: Visual content, Copywriting, Purchase intention

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

1 Document Accepted 2/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medi‘%érS%ame (remasitory ima ac id19 /5 /24



Alzy Ramadanu - Pengaruh Visual Content dan Copywriting Terhadap Purchase Intention ....

KATA PENGANTAR
Dengan mengucap puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah

melimpahkan segala rahmat, nikmat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat
menyelesaikan peyusunan skripsi ini dengan baik. Adapun judul dari penelitian ini
adalah “Pengaruh Visual Content dan Copywriting terhadap Purchase Intention
Produk Fashion pada Pengguna Instagram di Kecamatan Perbaungan”.
Adapun penyusunan skripsi ini penulis menyusun dengan maksud dan tujuan untuk
memenuhi tugas akhir dan melengkapi salah satu syarat kelulusan pada Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Jurusan Manajemen Universitas Medan Area dalam usaha
menyelesaikan skripsi ini, penulis menyadari sepenuhnya akan keterbatasan waktu,
pengetahuan, dan biaya sehinga tanpa bantuan dan bimbingan dari semua pihak
tidaklah mungkin berhasil dengan baik. Oleh karena itu, pada kesempatan ini
dengan segala kerendahan hati, penulis ingin menyampaikan penghargaan dan
ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada Kedua orang tua saya Sugianto
(Ayah) dan Seneng (Ibu) yang telah memberikan banyak dukungan yang luar biasa
setiap harinya dalam bentuk doa maupun materi dalam membantu menyusun skripsi
ini dan studi yang saya tempuh. Dalam kesempatan ini penulis juga mengucapkan
terima kasih kepada yang terhormat:
1. Bapak Prof. Dr. Dadan Ramdan, M.Eng, M.Sc selaku Rektor Universitas
Medan Area.
2. Bapak Ahmad Rafiki, BBA (Hons), MMgt, Ph.D, CIMA. selaku Dekan
Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area.
3. Ibu Dr. Indawati Lestari, S.E., M.Si. selaku Ketua Program Studi
Manajemen Universitas Medan Area.

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

111

Document Accepted 2/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medi‘%érS%ame (remasitory ima ac id19 /5 /24



Alzy Ramadanu - Pengaruh Visual Content dan Copywriting Terhadap Purchase Intention ....

4. Bapak Haryaji Catur Putera Hasman, S.E., M.Si. Dosen Pembimbing yang
telah meluangkan waktunya membimbing penulis dan banyak memberikan
bimbingan dan masukan-masukan yang berharga dalam menyelesaikan
Skripsi.

5. Bapak Dr. Ahmad Prayudi, S.E., MM selaku Dosen Pembanding yang telah
meluangkan waktunya membimbing penulis dan banyak memberikan
bimbingan dan masukan-masukan yang berharga dalam menyelesaikan
Skripsi.

6. IbuRiza Fanny Meutia, S.E., MM selaku Dosen Skretaris yang telah banyak
membimbing saya dalam bentuk format penulisan skripsi ini sehingga
menghasilkan penulisan yang baik dan benar.

7. Seluruh Dosen Universitas Medan Area yang selama ini telah membekali
ilmu pengetahuan kepada penulis.

8. Seluruh pegawai yang telah membantu mempermudah proses pengurusan
administrasi Universitas Medan Area.

9. Buat sahabat-sahabatku yang tidak bisa disebutkan satu persatu namanya
yang telah memberikan dukungan dan motivasi untuk dapat menyelesaikan
skripsi ini dengan baik.

10. Semua teman-teman stambuk 2020 Fakultas Ekonomi Universitas Medan
Area yang memberikan dukungan dan motivasi untuk dapat menyelesaikan
skripsi ini dengan baik.

11. Dan terakhir buat diri sendiri, Alzy Ramadanu yang sudah melewati masa

sulit selama perkuliahan hingga mendapatkan gelar S.M.

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

v Document Accepted 2/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medi‘%érS%ame (remasitory ima ac id19 /5 /24



Alzy Ramadanu - Pengaruh Visual Content dan Copywriting Terhadap Purchase Intention ....

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih memiliki kekurangan, oleh
karena itu kritik dan saran yang bersifat membangun sangat penulis harapkan demi
kesempurnaan skripsi ini. Penulis berharap skripsi ini dapat bermanfaat baik untuk

kalangan pendidikan maupun masyarakat. Akhir kata penulis ucapkan terima kasih.

Penulis

Alzy Ramadanu

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

v Document Accepted 2/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medi‘%érS%ame (remasitory ima ac id19 /5 /24



Alzy Ramadanu - Pengaruh Visual Content dan Copywriting Terhadap Purchase Intention ....

DAFTAR ISI

Halaman
ZVAY 12 T 6 i
ABSTRAK ucuiitiitiiiintinnininsecssicssssesssissssssessssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss ii
KATA PENGANTAR.......ivvrrenruccrennnes iii
DAFTAR ISLuucuiiiiiiiiinsricsnisenssecssicssssnsssecssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns vi
DAFTAR TABEL .......ccevevvueevurcuennnen. ix
DAFTAR GAMBAR..........cevueeurcrennneee X
DAFTAR LAMPIRAN ....uuiiiiitinsensinssisssisesssnsssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssas xi
BAB I PENDAHULUAN.....cooiniiinnuinsensesssisssnssesssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassss 1
1.1 Latar BelaKang..........c.cooieiiieiiiiiieeiiecie ettt e 1
1.2 Perumusan Masalah............coocoiiiiiiiiiiiee e 9
1.3 Pertanyaan Penelitian ...........cccoeoieriieiiiiiiieiie et 10
1.4 Tujuan Penelitian.........cccueiviiiiiiieeiiie et e saae e 11
1.5 Manfaat Penelitian...........cccocueviriiiienieiienieseceee e 11
BAB II TINJAUAN PUSTAKA.....cctitiiticinrrecnisenssecssissesssessssssssssessssssssssssnns 13
2.1 Landasan TeOTT ......eeueeruuieiieiiieeieesiie ettt ettt et et 13
2.1.1 Content MArketing............ccocceeeeoueeeeceeeeiieeeiiieeeieeeeieeeneeesneee s 13
2.1.2.1 Pengertian Content Marketing ...............cccoceveeeceveeecueeeennenn. 13
2.1.2.2 Manfaat Content Marketing.................ccceevuevcueeevencurenenennn. 14
2.1.2 ViISUGL COMEERL ...ttt 15
2.1.2.1 Pengertian Visual CORtEnt ...........c..ccoueeceeeeeenceeeneenieeenennnns 15
2.1.2.2 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Visual Content............. 16
2.1.2.3 Indikator-Indikator Visual Content...............cccocuevereuenenne. 17
2.1.3 COPYWIIEING .ttt e e e aee e e erae e e e aeeennes 19
2.1.3.1 Pengertian COPYWFILING .......eeeuveeveeeiieeieeiieeieeiee e 19
2.1.3.1 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Copywriting................ 19
2.1.3.2 Indikator-Indikator Copywriting...........ccccocevvuvecrvencveennannnn. 21
2.1.4 Purchase INtERLION ..........cc.ceceueeecueeeeiieeeciieeetieeereeeevee e eeavee e 22
2.1.4.1 Pengertian Purchase INtention................cccceeeueeeveecveecneennnn. 22
2.1.4.2 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Purchase Intention ..... 22
2.1.4.2 Indikator-Indikator Purchase Intention .................c.c......... 24
2.2 Penelitian Terdahulu............cocoiiiiiiiiiiii e 25
2.3 Kerangka Konseptual ...........cccveiiieiieriieeiiieiie et snee s 28
2.3.1 Pengaruh Visual Content Terhadap Purchase Intention .................. 28
2.3.2 Pengaruh Copywriting Terhadap Purchase Intention ...................... 29

2.3.3 Pengaruh Visual Content dan Copywriting Secara Bersama-Sama
Terhadap Purchase INtention .................ccceeeveeeecnecncncenecneenennenn. 29
2.4 Hipotesis Penelitian ...........ccccivieiiieeniiiieiiieeciieceiee e 30

UNIVERSITAS MEDAN AREA )
vi

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang Document Accepted 2/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medi‘%érS%ame (remasitory ima ac id19 /5 /24



Alzy Ramadanu - Pengaruh Visual Content dan Copywriting Terhadap Purchase Intention ....

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 32
3.1 Jenis Penelitian .......cc.eeviiiiiiiiieiiee e 32
3.2 Lokasi dan Waktu Penelitian............cccoeouevieniniiiniieniiieneeeeeeeeee 33
3.3 Populasi dan Sampel Penelitian ..........c.cccoceeveriiniiniiicniinincncecicnee 33

3.3.1 Populasi Penelitian ...........cccoceeeiieiieiiieiieciieieeeee e 33
3.3.2 Sampel Penelitian.........coceveeiiriiniiiiiniinieicececeeeeeceeeeee 33

3.4 Operasionalisasi Variabel...........cccccuieviiiiiieniieiiiciiece e 35
3.5 Skala Pengukuran Variabel ..........cc.ccocevoiiniiiiniiniiiniiicniceccececee 36
3.6 Teknik Pengumpulan Data ...........ccceevieiiieniieiiieieeeieeieece e 37
3.7 Jenis dan Sumber Data ..........cooiiiiiieiiiiiii e 38
3.8 Uji Instrumen Penelitian............ccooecvieriieiiieniieiieeieeeieeieesee e 38
3.8.1 Uji VAlIAItas ..cc.eevuiiiiiiiiiiieiieececeeeee et 38
3.8.8.1 Hasil Uji Validitas .........ccceovveeiieiieiiieiiecieenie e 39

3.8.8.1.1 Hasil Uji Validitas Variabel Visual Content..................... 39

3.8.8.1.2 Hasil Uji Validitas Variabel Copywriting......................... 40

3.8.8.1.3 Hasil Uji Validitas Variabel Purchase Intention .............. 41

3.8.2 Uji Reliabilitas........ccccveeeeiieeniieeiie et 42
3.8.2.1 Hasil Uji Realiabilitas..........cccooceeeiienieiiiieieeieieeicee 43

3.9 Uji Asumsi KIaSTK ...c.vvieeiiieiiiiecieececeeee e e 44
3.10 Teknik Analisis Data .......cccceceriiriieienienieeeceee e 46
3.10.1 Analisis Statistik Deskriptif ........cccccveeviiiiiniiiiiiiicieeee e, 46
3.10.2 Analisis Regresi Linier Berganda ..........ccccooceviiviniiniincnicneenne. 47
3.10.3 UJi HIPOtESIS..eeeeurieeriiieeeiieeriieeirieeereeeeiteeesiveeeiveeseveesaaeesaneeenneas 47
3.10.3.1 Uji Parsial (UJit) c.oeceeriieieeiieieeeeeeeeeeee e 47

3.10.3.2 Uji Simultan (Uji F).ooeeviiiiieieeeeeeee e 48

3.10.4 Koefisien Determinasi..........eevereeuerienieenienieneenieneeseeeee e 49

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 51

4.1 Hasil Penelitian.......cocooiiiiiiiiiiiiieiieeecee e 51
4.1.1 Profil Perusahaan Instagram.............ccccceeviiiiiieninniienieeieeeeeeeee. 51
4.1.2 Karakteristik Responden ..........ccccccveeviieeiiieniieecieccee e, 52
4.1.2.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin................... 53
4.1.2.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia...........c.cccecveeeuveeneen. 53
4.1.2.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Pekerjaan.............cccc...... 54
4.1.2.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Frekuensi Dalam

Menggunakan Instagram.............ccceeeevieiiieniienienieeeeeee e 55
4.1.3 Analisis Statistik Deskriptif .........cccceoviveeiiieniiiecieeeee e, 56

4.1.3.1 Penjelasan Responden Atas Variabel Visual Content (X1). 56
4.1.3.2 Penjelasan Responden Atas Variabel Copywriting (X2)..... 58
4.1.3.3 Penjelasan Responden Atas Variabel Purchase Intention (Y)

4.1.4 Uji Asumsi KIasiK ......cccccoviieiiieniieeieecie e
4.1.5 Analisis Regresi Linier Berganda ............cccccovceenenen.
4.1.6 Uji HIPOLESIS...uveieiiieeiieeeiieeeiee e eeree e

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

vil

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medi‘n Are

.................... 62

Document Accepted 2/5/24

ccessaFrom (revositorvuma.acidl?2/5/24



Alzy Ramadanu - Pengaruh Visual Content dan Copywriting Terhadap Purchase Intention ....

4.1.6.1 Uji Parsial (UJi t) ..ccceeeevieiieiiieeieeieeee e 71

4.1.6.2 Uji Simultan (Uji F).cc.oovviniiiiniiiiieeeceee, 72

4.1.7 Koefisien Determinasi........ccoeeerueeeeruienierienieesieeienieeee e 73

4.2 PemMDbahasan .........cc.ceecuiieiiiiieciie et e 74

4.2.1 Pengaruh Visual Content terhadap Purchase Intention.................... 74

4.2.2 Pengaruh Copywriting terhadap Purchase Intention ....................... 75

4.2.3 Pengaruh Visual Content dan Copywriting terhadap Purchase

TREORLION ...ttt e e e aeeenes 76

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 79

5.1 KeSTMPUIAN.....uiiiiiiiiieiieciecteece et et eeebeeaee e 79

I AT | ¢ | o DS SRPR 80

DAFTAR PUSTAKA......covevurcninninrennnes 82

LAMPIRAN . ...ciiiitinrnissenssicssnsesssnessnssessstsssissessssssssssssssssssssssssssssasssssssessssssassnsssss 87
UNIVERSITAS MEDAN AREA
viii

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang Document Accepted 2/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medi‘%érS%ame (remasitory ima ac id19 /5 /24



Alzy Ramadanu - Pengaruh Visual Content dan Copywriting Terhadap Purchase Intention ....

DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ...,
Tabel 3.1 Waktu Penelitian..........cccccoooiiiiiiniiiniiiieeeeeeee,
Tabel 3.2 Definisi Operasional ............cccceeeevveencieeniiieeeiee e
Tabel 3.3 Skala Pengukuran Variabel............ccccceeveiiieiiieiiiieeie,
Tabel 3.4 Hasil Uji Validitas Variabel Visual Content.....................
Tabel 3.5 Hasil Uji Validitas Variabel Copywriting........................
Tabel 3.6 Hasil Uji Validitas Variabel Purchase Intention .............
Tabel 3.7 Hasil Uji Reliabilitas........c.cccccveeeiiiieniieeeiieeciee e
Tabel 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin .....

Tabel 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia.....................

Tabel 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Pekerjaan ............

Tabel 4.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Frekuensi Dalam Menggunakan

INStagrami........ccoocviiiiiiiiiiii e

Tabel 4.5 Jawaban Responden Atas Variabel Visual Content (X1)

Tabel 4.6 Jawaban Responden Atas Variabel Copywriitng (X2)

Tabel 4.7 Jawaban Responden Atas Variabel Purchase Intention (Y)
Tabel 4.8 Uji Kolmogorov Smirmov ..........cccceeeeeeeeieenieenieeneeeneennen.
Tabel 4.9 Uji Multikolin€aritass ...........coccecervenerniinieenenicneeniennne
Tabel 4.10 Hasil Analisis Regresi Linear Berganda..........................
Tabel 4.11 Uji Parsial (Uji t)...coceveeviniininiiniiiiieecceceeeee
Tabel 4.12 Uji Simultan (Uji F) ..oooooiiiiniiineeeeeeeee

Tabel 4.13 koefisien Determinasi «........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

ix

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medi‘n Are

.................... 55

Document Accepted 2/5/24

ccessaFrom (revositorvuma.acidl?2/5/24



Alzy Ramadanu - Pengaruh Visual Content dan Copywriting Terhadap Purchase Intention ....

DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.2 Jumlah Pengguna Instagram Global ( Januari 2023)

Gambar 2.1 Kerangka Konseptual ..........c.ccocoviieiiiiiiiieniieieeiees
Gambar 4. 1 Hasil Grafik Histogram ...........cccceoeveeeiieeniieenieeeieens
Gambar 4.2 Grafik Uji Normalitas P-Plot..........cccccoeveiiiiinies

Gambar 4.3 Uji Heteroskedastisitas........ccceevveeevieeeiieeniiieenieeesveeens

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medi‘n Are

Document Accepted 2/5/24

ccessaFrom (revositorvuma.acidl?2/5/24



Alzy Ramadanu - Pengaruh Visual Content dan Copywriting Terhadap Purchase Intention ....

DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuisioner Penelitian ...........ccccoeeveeviiieniiieeniee e
Lampiran 2 Data Penelitian............cccceeeeiiieiiiiieniieeeiie e
Lampiran 3 Output Hasil Uji Statistika...........ccccceevvieerciieiiiieeiens
Lampiran 4 Surat [zin Penelitian............cccoeeveeniiiiniiieciieciee e

Lampiran 5 Surat Selesai Penelitian ............cccooeeveeniieeniieicieeeiens

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

X1

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medi‘n Are

Document Accepted 2/5/24

ccessaFrom (revositorvuma.acidl?2/5/24



Alzy Ramadanu - Pengaruh Visual Content dan Copywriting Terhadap Purchase Intention ....

BABI
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi saat ini telah memberikan manfaat dan kemudahan
yang signifikan dalam berbagai aktivitas sehari-hari, termasuk dalam dunia bisnis.
Aktivitas bisnis melalui media internet telah menjadi salah satu pemanfaatan utama
dari kemajuan teknologi ini. Internet adalah alat elektronik yang sangat fleksibel
dan dapat digunakan untuk berbagai keperluan seperti komunikasi, riset, dan
transaksi bisnis. Penjualan produk melalui platform internet telah mengubah cara
pemasaran dan pembelian produk secara substansial. Perkembangan teknologi yang
pesat menciptakan berbagai platform belanja online salah satunya adalah e-
commerce.

E-commerce adalah proses pembelian, penjualan, atau pertukaran barang,
jasa, dan informasi melalui jaringan komputer, termasuk internet. Ini memberikan
kemudahan bagi calon konsumen untuk membeli produk atau layanan yang mereka
inginkan dan memanfaatkan fasilitas yang sudah tersedia (Nur Farichin, 2022). E-
commerce merupakan suatu proses transaksi jual beli yang dilakukan melalui
sistem elektronik, khususnya melalui web atau internet. Indikator e-commerce
mencakup perdagangan via internet dan intranet, perdagangan melalui fasilitas web
internet, dan perdagangan melalui sistem pertukaran data (Prasetiyo &
Fazarriyawan, 2020). Ini menggambarkan berbagai cara di mana bisnis dan

konsumen dapat berinteraksi dan melakukan transaksi secara elektronik melalui
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platform online. E-commerce dapat dijadikan pertimbangan bagi seseorang untuk
berperilaku konsumtif (Suyanto, dkk., 2019). Perilaku konsumtif dipengaruhi oleh
beberapa faktor salah satunya adalah gaya hidup berbelanja.

Gaya hidup berbelanja, yang juga dikenal sebagai "shopping lifestyle,”
adalah ekspresi dari gaya hidup seseorang dalam berbelanja yang mencerminkan
perbedaan dalam strata sosial (James, dkk., 2018). Cara seseorang berbelanja dapat
mencerminkan martabat, status, dan kebiasaan mereka. Gaya hidup berbelanja ini
juga termasuk dalam kategori fashion atau pakaian, yang artinya bagaimana
seseorang memilih, membeli, dan mengenakan pakaian juga dapat mencerminkan
aspek-aspek dari gaya hidup mereka dan status sosial mereka dalam masyarakat.
Dalam konteks ini, berbelanja bukan hanya sekadar kegiatan praktis untuk
memenuhi kebutuhan, tetapi juga menjadi bagian dari ekspresi diri dan identitas
sosial. Perubahan gaya hidup berbelanja yang terjadi pada Masyarakat yang
diakibatkan oleh perkembangan teknologi mendorong munculnya purchase
intention terhadap suatu barang atau jasa.

Purchase intention merupakan salah satu komponen penting dalam sikap
konsumen terhadap suatu produk. Ketika purchase intention muncul, hal ini
menciptakan motivasi yang kuat dalam pikiran seseorang dan dapat membentuk
pola kegiatan yang bergerak dinamis. Seiring berjalannya waktu, motivasi ini dapat
menjadi dorongan yang kuat sehingga ketika seorang konsumen perlu memenuhi
kebutuhan atau keinginannya, semua yang ada dalam pikirannya akan diwujudkan
dalam tindakan pembelian (Khotimah & Febriansyah, 2018). Dengan kata lain,

purchase intention adalah tahap awal dalam proses pengambilan keputusan
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pembelian, di mana konsumen mulai mengembangkan dorongan atau motivasi
untuk mencari produk atau layanan tertentu. Dorongan ini kemudian dapat menjadi
faktor pendorong yang mendorong mereka untuk mengambil tindakan pembelian
yang sesuai dengan preferensi dan kebutuhan mereka. Minat konsumen dalam
membeli barang atau jasa dapat muncul dari berbagai faktor, termasuk kebutuhan,
keinginan, dan motivasi. Faktor-faktor yang memengaruhi ini mencakup aspek
sosial, budaya, ekonomi, dan keluarga (Setianingsih & Aziz, 2022). Melakukan
pembelanjaan online memberikan kemudahan karena kita dapat mengakses apa
yang kita inginkan melalui perangkat seluler tanpa perlu mengeluarkan usaha yang
lebih besar. Untuk menimbulkan Purchase intention pada e-commerce terdapat
beberapa faktor yang mempengaruhi salah satunya adalah visual content.

Menurut penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Akhsin (2022)
menyatakan bahwa Copywriting berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat
beli (Purchase Intention) konsumen secara parsial, kualitas visual konten
pemasaran (visual content) berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli
(Purchase Intention) konsumen secara parsial serta copywriting dan kualitas visual
konten pemasaran (visual content) secara simultan berpengaruh terhadap minat beli
(Purchase Intention) konsumen pada pengguna Instagram. Peneliti
mengungkapkan meskipun copywriting dan kualitas visual memiliki pengaruh
positif dan signifikan terhadap minat beli namun masih terdapat jawaban responden
yang memilih jawaban sangat tidak setuju untuk beberapa indikator pada tiap

variabel sehingga peneliti menyarankan bagi peneliti selanjutnya untuk melakukan
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penelitian sejenis dengan menggunakan jumlah sampel yang lebih beragam agar
hasil penelitian lebih akurat.

Visual Content adalah sesuatu yang disampaikan, dapat melalui teks,
gambar, foto, musik dan lainnya. Content memiliki komponen visual atau desain.
Seperti infografis dan feed instagram yang akan menjadi bentuk visual content.
Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI), visual' berarti dapat dilihat
dengan indera penglihatan (mata). Oleh karena itu, untuk memikat konsumen dalam
konten pemasaran, konten tersebut harus memiliki tampilan visual yang menarik,
karena content marketing merupakan suatu strategi pemasaran di mana kita
merencanakan, mendistribusikan, dan membuat konten yang mampu menarik
audiens yang tepat sasaran, dengan tujuan mendorong mereka menjadi pelanggan
(Huda, dkk., 2021). Visual content menarik yang disajikan pada platform dapat
menciptakan niat beli konsumen terhadap produk. Hal ini dapat terjadi karena
konsumen terpikat oleh tampilan produk yang menarik dan pesan persuasif. Ini juga
dapat menunjukkan bahwa sistem operasional komprehensif yang disediakan oleh
Instagram, ditambah dengan fitur informatif dan alat promosi, semakin
meningkatkan minat beli konsumen. Proses transaksi yang lancar, disertai dengan
informasi produk yang mendetail, ulasan pelanggan, dan penawaran promosi,
menciptakan kenyamanan dan kegembiraan, sehingga mendorong konsumen untuk
mengambil keputusan pembelian secara instan (Rahma & Ridanasti, 2023).
Didalam visual content terdapat beberapa faktor yang mempengaruhi salah satunya

adalah copywriting.
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Copywriting adalah salah satu teknik seni penulisan yang tujuannya untuk
memperoleh respons dari pembacanya. Media yang digunakan dalam copywriting
tidak terbatas pada bentuk tulisan saja, melainkan juga dapat berupa gambar atau
video (Sari, dkk., 2021). Tujuan utama dari copywriting adalah untuk
mengkomunikasikan nilai nyata dari merek, produk, dan layanan dengan cara yang
menarik dan mampu menangkap perhatian audiens, dengan harapan dapat
mendorong mereka untuk melakukan tindakan yang diinginkan, seperti pembelian
atau interaksi lebih lanjut (Sheriff, dkk., 2019). Oleh karena itu, copywriting harus
memiliki kemampuan untuk menarik perhatian, membujuk, dan meyakinkan
konsumen agar mau membeli produk yang ditawarkan.

Visual content dan copywriting dalam konten pemasaran telah menjadi
bagian sangat penting saat ini karena mereka berperan sebagai penghubung atau
jembatan vital antara perusahaan/penjual dan pembeli dalam memahami dan
terhubung dengan produk yang ditawarkan. Dengan konten yang baik, kita dapat
efektif menyampaikan informasi, membangun hubungan dengan audiens, dan
memengaruhi keputusan pembelian mereka (Mubarok, 2019). Apalagi di era digital
saat ini yang mengubah perilaku Masyarakat dalam melakukan pembelian yang
semula pembelian secara langsung beralih menjadi pembelian secara online.

Media sosial telah menjadi sebuah kebutuhan yang sangat melekat dalam
kehidupan masyarakat. Berkaitan dengan perkembangan teknologi mobile yang
semakin maju, pengguna media sosial juga mengalami pertumbuhan yang pesat.
Menurut data dari We Are Social dan Hootsuite mencatat jumlah pengguna media

sosial secara global meningkat per tahunnya. Pada Januari 2023, mencapai 4,76
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miliar pengguna atau setara 59,4% dari total populasi dunia saat ini. Dalam rincian
lebih lanjut, terdapat lebih dari 1,3 juta pengguna baru yang bergabung dengan
media sosial setiap harinya sejak waktu tersebut. Terdapat berbagai situs media
sosial yang ada pada saat ini, salah satu media sosial yang popular dan banyak
digunakan oleh Masyarakat Indonesia adalah Istagram. Berikut adalah jumlah

pengguna Instagram global pada januari 2023.

Gambar 1.1 Jumlah Pengguna Instagram Global (Januari 2023)
Sumber : website katadata (2023)

Berdasarkan Gambar 1.1 Indonesia menempati urutan ke-4 sebagai negara
dengan pengguna Instagram terbanyak didunia. Ini mencerminkan sejauh mana
Instagram telah menjadi platform yang populer dan berpengaruh dalam interaksi
digital di Indonesia dan secara global. Instagram adalah salah satu platform media

sosial yang sering digunakan sebagai alat promosi dan pemasaran digital. Dengan
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berbagai fitur seperti feed, story, 1G TV, Reels, dan fitur Shop, Instagram
memfasilitasi interaksi antara pengguna sesuai dengan algoritma yang dimilikinya..

Instagram, yang dirilis pada tahun 2010, awalnya muncul sebagai media
sosial dengan fokus pada galeri foto. Platform ini menonjol dengan tampilan yang
sederhana, yang memungkinkan pengguna dengan mudah mencari dan berbagi foto
dan video (Setiawan, 2018). Instagram memanfaatkan ketertarikan manusia pada
konten visual dengan menawarkan dua jenis konten utama: foto/gambar dan video.
Kehadiran kedua jenis konten ini membuat orang cenderung berinteraksi dengan
platform, seperti memberikan "like,” komentar, dan berbagi konten (Prajarini &
Sayogo, 2021). Pada visual content Instagram untuk produk fashion sendiri sudah
memiliki hastag 23.700 postingan. Ini menunjukkan bahwa produk fashion didalam
Instagram sangat menarik bagi calon konsumen. Menurut data dari Ecwid by
Lightspeed (2021) produk fashion pada Instagram menempati urutan pertama
sebagai produk yang popular di Instagram.

Produk fashion mencakup pakaian, celana, tas, sepatu, aksesori, rok, dan
pakaian lainnya (Laurentia, 2011). Kualitas produk fashion yang ditawarkan
melalui Instagram dapat berbeda dengan yang ada di toko atau mall konvensional.
Perbedaannya terletak pada pengalaman berbelanja dan cara konsumen dapat
mengakses informasi produk. Ketika konsumen berbelanja di toko atau mall
konvensional, mereka dapat melihat, meraba, dan mencoba produk secara langsung.
Ini memungkinkan mereka untuk menilai kualitas bahan, mencocokkan ukuran, dan
merasakan kenyamanan produk sebelum memutuskan untuk membelinya. Di sisi

lain, ketika konsumen membeli produk fashion melalui Instagram, mereka terbatas
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pada informasi yang disediakan dalam bentuk foto, deskripsi produk, harga, ukuran,
dan warna. Mereka tidak dapat merasakan atau mencoba produk secara langsung
sebelum pembelian. Oleh karena itu, kualitas produk online lebih bergantung pada
kepercayaan konsumen terhadap merek, ulasan produk, visual content, dan
copywriting dalam memberikan informasi yang akurat.

Sumatera Utara sebagai salah satu provinsi di Indonesia yang memiliki
banyak pengguna Instagram aktif memiliki pengaruh pada peningkatan belanja
online melalui aplikasi Instagram. Berdasarkan perolehan ini maka penulis tertarik
untuk melakukan penelitian disalah satu daerah yang ada di Sumatera Utara yaitu
Kecamatan Perbaungan, Kabupaten Serdang Bedagai. Menurut Badan Pusat
Statistik (BPS) jumlah penduduk dikecamatan Perbaungan pada tahun 2022
mencapai 114.243,00 jiwa penduduk. Diketahui di Kecamatan Perbaungan terdapat
sebuah Pasar Tradisional yang terletak di pasar Bengkel yang merupakan salah satu
pasar yang menjual berbagai kebutuhan Masyarakat seperti bahan pokok dan
beberapa pakaian. Disetiap pekannya pada hari-hari tertentu pasar ini selalu ramai
dikunjungi oleh Masyarakat Perbaungan. Akan tetapi di Kecamatan Perbaungan
belum terdapat pusat pembelajaan yang khusus menjual berbagai jenis fashion.
Sehingga dengan keadaan tersebut untuk mencari dan mendapatkan pakaian yang
sedang trend dengan harga yang murah untuk memenuhi gaya hidupnya,
Masyarakat harus menjangkau pusat berbelanja pakaian yang ada di kota Medan.
Oleh karena itu belanja online telah menjadi alternatif yang signifikan bagi
konsumen ketika pusat perbelanjaan modern tidak tersedia atau kurang memadai di

suatu daerah. Peneliti melakukan survei pada 40 Masyarakat di kecamatan
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Perbaungan yang ditanya apakah mereka pernah melihat produk fashion di
Instagram, ada 40 atau 100% Masyarakat di kecamatan perbaungan yang
menyatakan setuju atau pernah melihat produk fashion di Instagram sehingga
peneliti tepat memilih lokasi penelitian.

Berdasarkan uraian diatas maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian
lebih dalam dengan judul, “Pengaruh Visual Content dan Copywriting terhadap
Purchase Intention Produk Fashion pada Pengguna Instagram di Kecamatan

Perbaungan”.

1.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah yang diangkat
dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Perkembangan teknologi saat ini telah berkembang dengan pesat. Internet
menjadi salah satu perkembangan teknologi yang merubah berbagai aktivitas
kehidupan Masyarakat semakin lebih mudah dan cepat.

2. Purchase intention menciptakan motivasi yang kuat dalam pikiran seseorang
dan dapat membentuk pola kegiatan yang bergerak dinamis. motivasi ini
berubah menjadi dorongan yang kuat kemudian dapat menjadi faktor
pendorong yang mendorong mereka untuk mengambil tindakan pembelian
yang sesuai dengan preferensi dan kebutuhan mereka.

3. Visual content yang disajikan pada platform dapat menciptakan niat beli
konsumen terhadap produk. Hal ini dapat terjadi karena konsumen terpikat oleh

tampilan produk yang menarik dan pesan persuasif.
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4. Copywriting berguna untuk mengkomunikasikan nilai nyata dari merek,
produk, dan layanan dengan cara yang menarik dan mampu menangkap
perhatian audiens, dengan harapan dapat mendorong mereka untuk melakukan
tindakan yang diinginkan, seperti pembelian atau interaksi lebih lanjut.

5. Indonesia menempati urutan ke-4 sebagai negara dengan pengguna Instagram
terbanyak didunia. Instagram adalah salah satu platform media sosial yang
sering digunakan sebagai alat promosi dan pemasaran digital. Instagram
memfasilitasi interaksi antara pengguna sesuai dengan algoritma yang
dimilikinya.

6. Menurut data dari Ecwid by Lightspeed (2021) produk fashion pada Instagram
menempati urutan pertama sebagai produk yang popular di Instagram. Kualitas
produk fashion yang ditawarkan melalui Instagram dapat berbeda dengan yang
ada di toko atau mall konvensional. Perbedaannya terletak pada pengalaman
berbelanja dan cara konsumen dapat mengakses informasi produk.

7. Menurut hasil pra penelitian. Ditemukan 40 orang masyarakat Kecamatan
Perbaungan ada 40 orang atau 100% setuju atau pernah melihat produk fashion

di Instagram.

1.3 Pertanyaan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka pertanyaan penelitian yang
diangkat dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :
1. Apakah visual content berpengaruh terhadap purchase intention produk

fashion pada pengguna Instagram di Kecamatan Perbaungan?
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2. Apakah copywriting berpengaruh terhadap purchase intention produk fashion
pada pengguna Instagram di Kecamatan Perbaungan?

3. Apakah visual content dan copywriting secara bersama-sama berpengaruh
terhadap purchase intention produk fashion pada pengguna Instagram di

Kecamatan Perbaungan?

1.4 Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan penelitian yang diangkat

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Untuk mengetahui pengaruh visual content terhadap purchase intention produk
fashion pada pengguna Instagram di Kecamatan Perbaungan?

2. Untuk mengetahui pengaruh copywriting terhadap purchase intention produk
fashion pada pengguna Instagram di Kecamatan Perbaungan?

3. Untuk mengetahui pengaruh visual content dan copywriting terhadap purchase

intention produk fashion pada pengguna Instagram di Kecamatan Perbaungan?

1.5 Manfaat Penelitian
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut :
1. Manfaat Teoritis
a. Bagi penulis untuk menambah wawasan, khususnya mengenai pengaruh
Visual Content dan Copywriting terhadap Purchase Intention produk

Fashion pada pengguna Instagram di Kecamatan Perbaungan.
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b. Bagi Akademis, sebagai bahan referensi bagi pihak — pihak yang akan
melakukan penelitian dengan judul yang sama.
2. Manfaat Praktis
a. Bagi perusahaan sebagai bahan masukan yang berkaitan dengan pengaruh
Visual Content dan Copywriting terhadap Purchase Intention produk
Fashion pada pengguna Instagram di Kecamatan Perbaungan.
b. Bagi penelitian kedepannya, penelitian ini dapat memberikan informasi

secara tertulis maupun sebagai referensi.
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BABII
TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Landasan Teori
2.1.1 Content Marketing

2.1.2.1 Pengertian Content Marketing

Menurut Kotler (2019), content marketing adalah kegiatan pemasaran yang
melibatkan pembuatan konten, pemilihan konten yang tepat, distribusi, dan
perluasan konten yang menarik, relevan, dan bermanfaat bagi kelompok audiens
yang jelas, dengan tujuan menciptakan interaksi terhadap konten yang disajikan.
Dengan kata lain, Content Marketing adalah strategi pemasaran yang berfokus pada
pembuatan dan distribusi konten relevan dan otentik terkait suatu merek dengan
tujuan menarik perhatian dan mendekatkan produk kepada konsumen. Pendekatan
ini melibatkan penggunaan teks, audio, dan video menarik yang berfokus pada topik
terkait merek, dan konten tersebut dibagikan kepada konsumen melalui platform
media sosial seperti instagram. Tujuan utamanya adalah agar konsumen tertarik
untuk melihat, membaca, dan membagikan konten tersebut kepada orang lain,
memperluas jangkauan merek, dan membangun hubungan positif dengan audiens.
Untuk menciptakan content marketing yang menarik ada beberapa yang dapat
dilakukan diantaranya adalah dengan membuat visual content dan copywriting yang

menarik.
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2.1.2.2 Manfaat Content Marketing
Pembuatan content marketing memiliki banyak manfaat. Strategi ini dapat

digunakan sebagai alat untuk menarik konsumen lebih banyak dengan

memanfaatkan media yang tepat. Daya tarik suatu content marketing bisa dilihat

dari konsep yang dibangun oleh content marketing itu sendiri. Beberapa manfaat

dari penciptaan content marketing antara lain:

1. Membangun Brand Awareness

Melalui konsistensi dalam publikasi content marketing, keunikan, dan
pemilihan media yang tepat, kesadaran konsumen terhadap merek pelaku usaha
dapat dibangun. Peluang baru akan muncul ketika strategi ini digunakan
sebagai cara untuk memperkenalkan atau mengingatkan produk kepada
masyarakat.

2. Meningkatkan Traffic Pengunjung:
Penawaran yang disajikan melalui content marketing dapat menjadi solusi bagi
konsumen saat mereka membutuhkan produk atau jasa tertentu. Konsumen
akan tertarik jika konten yang dibuat mampu memenuhi kebutuhan atau
kepentingan yang mereka cari.

3. Meningkatkan Penjualan
Dengan menarik perhatian konsumen dan memberikan solusi untuk kebutuhan
mereka melalui content marketing, peluang peningkatan penjualan produk atau

jasa dapat terjadi.
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4. Meningkatkan Engagement
Konten yang menarik akan meningkatkan keterikatan konsumen dengan produ.
Ketika konsumen merasa terhubung dengan konten yang disajikan, mereka
cenderung lebih terlibat dan berinteraksi dengan merek perusahaan,
memperkuat hubungan pelanggan dan meningkatkan loyalitas konsumen.

2.1.2 Visual Content

2.1.2.1 Pengertian Visual Content

Visual content adalah pemanfaatkan elemen visual yang menawan seperti
gambar, video, dan infografis serta suara untuk memikat dan melibatkan audiens
target dalam kampanye pemasaran (Kurnia, dkk., 2021). Dalam konteks pemasaran
di Instagram, di mana pengguna berbagi foto atau video, tampilan visual dari
content menjadi krusial. visual content merujuk pada penilaian baik buruknya
sebuah konten dari sudut pandang indera penglihatan (mata). Dalam pemasaran
Instagram, di mana pengguna dapat mengambil foto, video, dan memberikan
komentar, penting bagi konten pemasaran untuk memiliki tampilan visual yang
menarik. Dalam era digital, visual content memiliki peran kunci dalam menarik
perhatian audiens untuk membuka sebuah postingan. Mengunggah visual content
juga dapat mendukung strategi media sosial secara keseluruhan (Nurkemala, 2018).
Dengan kata lain, visual content sangat mempengaruhi sejauh mana konten tersebut

dapat menarik perhatian dan interaksi dari pengguna Instagram.
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2.1.2.2 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Visual Content

Berikut Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Visual Content menurut Aziz (2020):

1. Text Content
Text content fokus pada penulisan kata-kata yang terstruktur, mulai dari
pembuka, isi, hingga penutup. Konten ini secara halus memasukkan pesan
promosi kepada audiens, seringkali melalui bentuk artikel. Penyusunan kata-
kata yang menarik dan informatif dapat menarik perhatian audiens terhadap
produk atau jasa yang ditawarkan.

2. Infografis/Gambar
Infografis adalah jenis konten yang terdiri dari beberapa gambar dan grafik.
Menyajikan informasi dalam bentuk infografis membuat konten lebih visual
dan menarik. Hal ini membantu calon konsumen untuk memahami informasi
dengan cara yang lebih mudah dan menarik perhatian mereka.

3. Video content
Video content adalah strategi pemasaran yang menggunakan video sebagai
format content. Ini mencakup berbagai jenis video seperti tutorial, review, tips,
dan trik mengenai produk atau jasa yang ditawarkan. Video memberikan
dimensi tambahan melalui visual dan audio, menciptakan pengalaman yang
lebih mendalam bagi audiens.

4. Audio
Konten audio berupa rekaman suara yang membahas berbagai topik dan dapat
didengarkan oleh banyak orang. Melalui content audio, calon konsumen dapat

mendengarkan informasi tentang produk atau jasa saat mereka melakukan
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kegiatan lain. Ini memberikan fleksibilitas kepada audiens untuk mengonsumsi
konten tanpa harus membaca atau menonton video.
5. Desain

Desain melibatkan perencanaan dan perancangan gambar, caption, dan
ornamen sehingga membentuk satu kesatuan yang estetis dan menarik. Desain
yang baik dapat meningkatkan nilai keindahan konten dan memberikan
dampak positif pada pemasaran digital. Desain yang menarik dapat
memberikan kesan visual yang kuat kepada audiens, memperkuat identitas

merek, dan membangun hubungan yang lebih baik dengan konsumen.

2.1.2.3 Indikator-Indikator Visual Content
Menurut Prajarini & Sayogo (2021) visual content dapat diidentifikasikan

melalui indikator-indikator sebagai berikut:

1. Gambar (Design):
Penyajian konten dengan pendekatan minimalis bertujuan untuk menarik
perhatian konsumen dalam waktu yang singkat dan memfokuskan perhatian
mereka pada informasi yang penting. Dalam konteks Instagram, gambar atau
desain yang sederhana namun efektif dapat membuat konten lebih mudah
dipahami dan diingat oleh pengguna. Pendekatan minimalis memungkinkan
pesan yang ingin disampaikan lebih jelas tanpa kebingungan visual yang
berlebihan.

2. Video
Video adalah bentuk visual content yang bergerak, terdiri dari serangkaian

gambar (frame) yang diputar dengan cepat untuk menciptakan ilusi gerakan.
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Dalam konteks visual content, video adalah medium yang menggabungkan
elemen visual, audio, dan bahkan teks untuk menyampaikan pesan, cerita, atau
informasi kepada penonton.

3. Layout (Tata Letak):
Tata letak (layout) mengacu pada susunan dan penataan tulisan, gambar, foto,
simbol, ilustrasi, dan huruf dalam konten Instagram secara keseluruhan.
Sebuah tata letak yang baik menciptakan keseimbangan visual dan memastikan
bahwa elemen-elemen tersebut disusun secara estetis dan mudah dipahami oleh
pengguna. Keselarasan dan harmoni antara elemen-elemen visual dan tekstual
sangat penting untuk menciptakan content yang menarik dan profesional.

4. Warna
Pemilihan warna yang tepat sangat penting dalam konten Instagram. Ini
mencakup pengaturan kontras yang memungkinkan teks dan gambar mudah
dibaca dan dilihat oleh pengguna. Selain itu, konsistensi dalam penggunaan
warna pada setiap konten Instagram membantu menciptakan identitas merek
yang kuat. Pemilihan palet warna yang konsisten menghasilkan kesan visual
yang menyatu dan merepresentasikan identitas merek secara efektif.
Keseluruhan konten yang menggunakan palet warna yang sama memberikan
kesan visual yang bersatu dan mudah dikenali oleh pengikut dan calon

pelanggan.
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2.1.3 Copywriting
2.1.3.1 Pengertian Copywriting

Copywriting adalah seni menulis yang bertujuan untuk beriklan dan
mempromosikan produk atau jasa melalui media online dan materi cetak.
Sedangkan Menurut Amalia (2018), pendiri Women Script Community, copywriting
adalah teknik menulis yang dirancang untuk membuat pembaca merespons sesuai
dengan yang diinginkan. Dalam konteks bisnis online, copywriting menjadi kunci
penting untuk menarik perhatian target pasar dan mendapatkan tanggapan yang
diharapkan dari calon pelanggan. Kata-kata yang menarik dan mudah diingat dalam
copywriting dapat menciptakan kesan yang kuat pada konsumen, sehingga mereka
lebih cenderung memilih produk atau jasa yang ditawarkan (Rasti, 2019). Dalam
era pemasaran online, copywriting berfungsi sebagai penghubung antara konsumen
dan penyedia produk atau jasa, memungkinkan komunikasi yang efektif melalui

tulisan.

2.1.3.1 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Copywriting
Menurut Martin (2020) terdapat beberapa faktor yang mempengaruhi

copywriting yaitu:

1. Storytelling (Bercerita)

Storytelling atau bercerita, adalah suatu cara yang mirip dengan menjual secara
langsung. Bedanya, cerita-cerita ini tidak disampaikan langsung kepada
pelanggan, melainkan melalui narasi. Dalam storytelling, Anda menciptakan
pengalaman dengan menggambarkan produk atau jasa Anda melalui cerita,

menciptakan ikatan emosional dengan audiens Anda.
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2. Kepribadian Konten (Content Personality)
Kepribadian atau personality adalah hal yang membuat seseorang atau sesuatu
terlihat unik dan membedakan diri dari yang lain. Sama halnya dengan
manusia, produk atau merek juga harus memiliki kepribadian yang khas.
Pastikan konten yang Anda buat mencerminkan kepribadian dari produk atau
merek yang Anda tawarkan. Ini membantu audiens mengidentifikasi produk
dengan karakteristik tertentu, membangun kesan yang kuat, dan memperkuat
koneksi dengan konsumen.

3. Menawarkan Eksklusivitas
Orang-orang suka merasa unik dan istimewa. Konsep eksklusivitas banyak
digunakan oleh perusahaan mewah dalam memperkenalkan produknya.
Dengan konsep ini, pembeli merasa menjadi bagian dari kelompok eksklusif
ketika mereka membeli produk. Ini menciptakan rasa nilai diri yang tinggi dan
dorongan untuk bergabung dengan kelompok tersebut.

4. Menampilkan Followers Media Sosial
Salah satu cara menarik minat pembaca atau audiens untuk bergabung,
membaca, atau membeli produk adalah dengan menunjukkan testimonial atau
pengikut di akun media sosial. Pastikan jumlah pengikut mencukupi atau
memiliki reputasi yang baik untuk membangun kepercayaan. Testimoni dari
pengguna yang sebenarnya memberikan bukti nyata tentang kualitas produk

atau layanan Anda, yang dapat membujuk calon pelanggan untuk ikut serta.
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2.1.3.2 Indikator-Indikator Copywriting
Menurut Bly (2005) dalam (Sheriff dkk, 2019) dan (Prajarini & Sayogo, 2021)

Copywriting dapat diidentifikasikan melalui indikator-indikator sebagai berikut:

1. Menarik Perhatian
Menarik perhatian dalam copywriting berarti mampu memikat pembaca atau
audiens untuk memperhatikan lebih dalam produk atau merek yang
ditawarkan. Ini melibatkan penggunaan teknik-teknik menulis yang kreatif dan
menarik agar dapat membangkitkan rasa ingin tahu yang kuat, mendorong
pembaca untuk ingin tahu lebih banyak.

2. Mengkomunikasikan
Copywriting yang efektif harus mampu mengkomunikasikan informasi dengan
jelas dan padat sesuai dengan isi konten. Tujuan utamanya adalah
menyampaikan pesan dan informasi suatu merek atau produk kepada
konsumen atau audiens dengan cara yang mudah dipahami dan mengena.

3. Membujuk/Mengajak (Call to Action)
Copywriting menggunakan bahasa yang persuasif atau mengajak, dengan
tujuan akhir mengarahkan pembaca atau audiens untuk melakukan tindakan
tertentu, seperti membeli produk, mengisi formulir, atau berlangganan. Teknik
ini melibatkan panggilan tindakan yang jelas dan menggugah emosi sehingga
audiens merasa didorong untuk merespons.

4. Meyakinkan
Copywriting yang meyakinkan bertujuan untuk membangun keyakinan yang

positif di benak pembaca atau audiens. Dengan menggunakan argumen yang
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kuat, testimoni yang sah, dan fakta yang relevan, copywriting dapat membantu
meyakinkan audiens tentang manfaat atau keunggulan suatu produk atau jasa.
Keyakinan ini merupakan landasan untuk memotivasi audiens melakukan
tindakan yang diinginkan, seperti membeli produk atau menggunakan layanan
yang ditawarkan.

2.1.4 Purchase Intention

2.1.4.1 Pengertian Purchase Intention

Purchase intention adalah fase di mana responden menunjukkan
kecenderungan untuk bertindak sebelum keputusan pembelian benar-benar diambil
(Saidani & Arifin, 2012). Ini mencakup tindakan awal konsumen sebelum membuat
keputusan pembelian suatu produk, muncul setelah konsumen memiliki kesadaran
dan persepsi positif terhadap produk tertentu (Indika & Jovita, 2017). Pengaruh
media sosial dalam pemasaran memiliki dampak signifikan pada purchase intention
konsumen, memengaruhi faktor eksternal dan persepsi konsumen terhadap produk
(Maoyan dkk., 2014). Purchase intention menciptakan peluang pembelian, di mana
konsumen mencari informasi dari berbagai sumber sebelum mengambil keputusan
akhir. Meskipun konsumen menunjukkan ketertarikan pada produk atau jasa, ini
tidak menjamin bahwa mereka akan benar-benar membelinya (Shahnaz &

Wahyono, 2016).
2.1.4.2 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Purchase Intention

Menurut Lidyawatie (2008) dalam (Purbohastuti & Hidayah, 2020)
menjelaskan bahwa ada beberapa faktor yang mempengaruhi purchase intention,
yaitu:
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1. Perbedaan Pekerjaan
Perbedaan dalam pekerjaan mengindikasikan purchase intention seseorang
terhadap tingkat pekerjaan yang diinginkannya, aktivitas yang diminati,
penggunaan waktu luang, dan aspek-aspek lainnya dalam kehidupan
profesionalnya.

2. Perbedaan Sosial Ekonomi
Perbedaan sosial ekonomi mencerminkan kemampuan seseorang untuk
mencapai tujuan-tujuannya berdasarkan tingkat kekayaan atau status sosialnya.
Individu dengan sosial ekonomi tinggi cenderung memiliki lebih banyak akses
dan kemungkinan untuk mencapai apa yang diinginkan, dibandingkan dengan
individu yang memiliki sosial ekonomi rendah.

3. Perbedaan Hobi atau Kegemaran
Perbedaan dalam hobi atau kegemaran menggambarkan cara individu
menggunakan waktu luangnya. Kegemaran ini dapat mencakup berbagai
aktivitas seperti olahraga, seni, membaca, atau hobi lainnya, yang
mencerminkan minat dan preferensi pribadi.

4. Perbedaan Jenis Kelamin
Perbedaan jenis kelamin menunjukkan bahwa purchase intention dan
preferensi wanita dan pria dapat berbeda. Contohnya, dalam hal pola belanja,
minat wanita mungkin berfokus pada kategori produk tertentu, sementara

minat pria dapat cenderung berada pada kategori lain.
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5. Perbedaan Usia
Perbedaan usia menciptakan variasi purchase intention terhadap barang,
aktivitas, dan orang. Anak-anak, remaja, dewasa, dan orang tua cenderung
memiliki minat yang berbeda. Misalnya, anak-anak mungkin tertarik pada
mainan dan hiburan yang sesuai untuk usia mereka, sementara orang dewasa
mungkin lebih tertarik pada kegiatan sosial atau hobi yang sesuai dengan fase
kehidupan mereka.

2.1.4.2 Indikator-Indikator Purchase Intention
Menurut Ferdinand (2006) dalam Faradiba & Astuti (2013), Purchase intention

dapat diidentifikasikan melalui indikator-indikator sebagai berikut :

1. Minat Transaksional
Minat transaksional merujuk pada kecenderungan seseorang untuk melakukan
pembelian produk atau jasa. Ini mencerminkan ketertarikan yang konkret dan
tindakan nyata konsumen dalam melakukan transaksi pembelian.

2. Minat Referensial
Minat referensial adalah kecenderungan seseorang untuk merekomendasikan
produk kepada orang lain. Ini menunjukkan kepercayaan konsumen terhadap
produk tersebut dan keinginan untuk berbagi pengalaman positif dengan orang
lain.

3. Minat Preferensial
Minat preferensial mencerminkan perilaku konsumen yang memiliki

preferensi utama terhadap suatu produk atau merek. Preferensi ini sangat kuat
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dan sulit diubah, kecuali jika terjadi perubahan signifikan pada produk atau
pengalaman konsumen dengan produk tersebut.
4. Minat Eksploratif

Minat eksploratif menggambarkan perilaku konsumen yang terus mencari
informasi tentang produk yang diminatinya. Mereka aktif mencari ulasan,
testimoni, dan informasi lainnya untuk mendukung sifat-sifat positif dari
produk yang mereka minati. Minat eksploratif mencerminkan keinginan
konsumen untuk membuat keputusan pembelian yang terinformasi dan

rasional.

2.2 Penelitian Terdahulu

Dalam rangka memudahkan penulis dalam melakukan penelitian, penulis
menemukan beberapa penelitian terdahulu yang telah meneliti topik yang sama.
Penelitian-penelitian ini dianggap relevan dengan penelitian ini dan dapat dijadikan
dasar oleh penulis dalam menyelesaikan penelitiannya. Penelitian-penelitian
terdahulu ini menjadi salah satu rujukan utama bagi penulis, memperkaya teori
yang digunakan dalam mengkaji penelitian yang dilakukan. Rincian penelitian-

penelitian terdahulu dapat dilihat pada tabel berikut:
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No. | Nama Penulis Judul Metode Penelitian Hasil Penelitian
dan Tahun
1. Choirunnisa & | Pengaruh konten post dan | Jenis Penelitian: Hasil penelitian ini
Walyoto testimoni di sosial media | Kuantitatif. menunjukkan bahwa: Konten
(2023) Instagram terhadap minat post  (informasi  berupa
beli konsumen pada | Variabel: gambar, video, dan audio
produk industri otomotif. | Variabel Bebas: yang menarik) berpengaruh
X1= Konten Post. secara positif dan signifikan
X2= Testimoni. terhadap minat beli
konsumen. Dan Testimoni
Variabel Terikat = Minat berpengaruh secara positif
Beli. dan signifikan terhadap minat
beli konsumen.
Teknik Analisis:
Regresi Linier Sederhana
2. Rahmawati The Effect of Copywriting | Jenis Penelitian: Hasil penelitian
(2023) and E-WOM in | Kuantitatif. menunjukkan bahwa
Instagram Ads on Gen-Z copywriting dan e-WOM
Purchase Intention | Variabel: berpengaruh
Through Brand Equity. Variabel Bebas: signifikan terhadap niat beli
X1= Copywriting. gen-z.
X2=E-WOM.
Variabel Terikat = Purchase
Intention.
Teknik Analisis:
Structural Equation
Modelling-Partial Least
Square (SEM-PLS).
3 Ekaputra & The Effect Of Online | Jenis Penelitian: Hasil penelitian
Sundjaja Banner Design Within | Kuantitatif. menunjukkan bahwa Online
(2023) Instagram To The Banner Deign (copywriting,
Purchase Intention Of | Variabel: warna, gambar ) berpengaruh
Consumers. Variabel Bebas: signifikan terhadap Purchase
X1= Online Banner Design. | Intention.
Variabel Terikat = Purchase
Intention.
Teknik Analisis:
Regresi Linier Berganda.
4. Sulistyo, dkk. | Pengaruh Narasi Produk | Jenis Penelitian: Hasil penelitian ini
(2022) dan Foto Produk | Kuantitatif. menunjukkan bahwa narasi
Terhadap Presepsi produk (copywriting) dan
Kualitas dan Minat Beli | Variabel: foto produk memiliki
Wisatawan Melalui | Variabel Bebas: pengaruh yang signifikan
Portal Digital Agoda. X 1= Narasi Produk. terhadap presepsi kualitas
X2=Foto Produk. dan  minat  beli. Ini
menegaskan bahwa cara
Variabel Terikat = Minat | produk dijelaskan melalui
Beli. kata-kata (narasi) dan
visualisasi _ (foto  produk)
UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medi‘

n
ccess

Document Accepted 2/5/24

Are

aFrom (revositorvuma.acidl?2/5/24



Alzy Ramadanu - Pengaruh Visual Content dan Copywriting Terhadap Purchase Intention ....

27

No. | Nama Penulis

dan Tahun

Judul

Metode Penelitian

Hasil Penelitian

Teknik Analisis:
Regresi Linier Berganda.

memainkan peran  kunci
dalam membentuk
bagaimana konsumen
memandang kualitas produk
dan sejauh mana mereka
tertarik  untuk  membeli.
Dengan demikian,
pendekatan yang tepat dalam
copywriting  dan  visual
content produk dapat
memiliki dampak positif pada
persepsi  konsumen  dan
keinginan mereka untuk
melakukan pembelian.

5. Fauziah
(2022)

Pengaruh Marketing
Communication  Caffe
Kenangan Di Instagram
Terhadap Minat Beli
Pengunjung.

Jenis Penelitian:
Kuantitatif.

Variabel:

Variabel Bebas:
X1= Marketing.
Communication.

Variabel Terikat = Minat
Beli.

Teknik Analisis:
Regresi Linier Sederhana.

Hasil Penelitian ini
menunjukkan bahwa:
Marketing  Communication
(gambar, warna, copywriting
dan call to action) Instagram
berpengaruh terhadap minat
beli produk secara positif dan
signifikan.

6. Prajarini & Pengaruh Desain Post | Jenis Penelitian: Hasil dari penelitian
Sayogo (2021) | Instagram Terhadap | Kuantitatif. menyatakan bahwa terdapat
Minat Pembelian Produk pengaruh positif dan
Umkm Kedai Kopi Di | Variabel: signifikan antara desain post
Kabupaten Sleman. Variabel Bebas: Instagram terhadap minat
X1= Desain Post Instagram. | pembelian produk.
Variabel Terikat = Minat
Beli.
Teknik Analisis:
Regresi Linier Sederhana.
7. Pidada & The Impact Of Content | Jenis Penelitian: Hasil penelitian
Suyasa (2021) | Marketing, Influencers, | Kuantitatif. menunjukkan bahwa Content
And  E-Promotion On Marketing (Visual Content,
Purchase Intention. Variabel: Informasi, Caption)
Variabel Bebas: berpengaruh signifikan dan
X1= Content Marketing. positif terhadap Purchase
X2= Influencers. Intention.
X3 = E-Promotion.
Variabel Terikat = Purchase
Intention.
Teknik Analisis:
Regresi Linier Berganda.
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No. | Nama Penulis Judul Metode Penelitian Hasil Penelitian
dan Tahun
8. Semuel & Pengaruh Online | Jenis Penelitian: Hasil penelitian ini diketahui
Hartono Promotion Terhadap | Kuantitatif. bahwa Online Promotion
(2020) Purchase Intention (Desain  konten Instagram)
Dengan Instagram | Variabel: berpengaruh signifikan
Facility Sebagai | Variabel Bebas: terhadap Purchase Intention.
Moderasi Pada Legenda | X1= Online Promotion.
Batik.com.
Variabel Terikat = Purchase
Intention.
Teknik Analisis:
Regresi Linier Berganda.
9. Teo, dkk. Marketing on Instagram: | Jenis Penelitian: Hasil penelitian ini
(2019) Social  Influence and | Kuantitatif. menunjukkan bahwa:
Image Quality on terdapat pengaruh image
Perception of Quality and | Variabel: quality terhadap perception
Purchase Intention. Variabel Bebas: of quality dan purchase
X1= Social Influence. intention.
X2= Image Quality.
Variabel Terikat :
Y1 = Perception of
Quality.
Y2 = Purchase Intention.
Teknik Analisis:
Regresi Linier Berganda.
10. | Laksamana Impact of Social Media | Jenis Penelitian: Hasil penelitian
(2018) Marketing on Purchase | Kuantitatif. menunjukkan bahwa Social
Intention and  Brand Media Marketing (Visual
Loyalty: Evidence from | Variabel: Content) berpengaruh
Indonesia’s Banking | Variabel Bebas: signifikan dan positif
Industry. X1= Social Media terhadap Purchase Intention.
Marketing.
Variabel Terikat :
Y1 = Purchase Intention.
Y2 = Brand Loyalty.
Teknik Analisis:
Regresi Linier Berganda.
2.3 Kerangka Konseptual
2.3.1 Pengaruh Visual Content Terhadap Purchase Intention
Visual ~content merupakan strategi pemasaran yang melibatkan
perencanaan, pembuatan, dan distribusi konten yang dirancang untuk menarik calon
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konsumen secara tepat sasaran. Dengan merancang visual content yang menarik,
strategi ini bertujuan untuk mengubah calon konsumen menjadi konsumen yang
sebenarnya. Menurut Lindahl & Ohlund (2014) dalam studi oleh Sheriff dkk.,
(2019), tampilan visual produk di media sosial memiliki peran penting sebagai
bentuk komunikasi langsung dan efektif dengan target pasar. Tampilan visual yang
menarik berpotensi merangsang niat beli konsumen, sehingga menjadi faktor kunci
dalam mempengaruhi keputusan pembelian.
2.3.2 Pengaruh Copywriting Terhadap Purchase Intention

Copywriting adalah seni rahasia dalam penulisan konten yang baik. Tujuan
utama copywriting adalah menjual nilai dari merek, produk, dan layanan dengan
cara yang memikat audiens (Sheriff dkk., 2019). Melalui copywriting, calon
konsumen, termasuk pengguna Instagram, dapat ditarik untuk membaca dengan
antusias dan menonjolkan produk atau jasa yang ditawarkan. Ini membantu

menciptakan kecenderungan minat pembelian dengan cepat, dalam waktu singkat.

2.3.3 Pengaruh Visual Content dan Copywriting Secara Bersama-Sama

Terhadap Purchase Intention

Sulistyo, Suhartapa & Annisa (2022) melakukan penelitian dengan judul
”Pengaruh Narasi Produk dan Foto Produk Terhadap Presepsi Kualitas dan Minat
Beli Wisatawan Melalui Portal Digital Agoda” menunjukkan hasil penelitian bahwa
narasi produk (copywriting) dan foto produk (visual content) memiliki pengaruh
yang signifikan terhadap presepsi kualitas dan minat beli. Cara produk dijelaskan
melalui kata-kata (narasi) dan visualisasi (foto produk) memainkan peran kunci

dalam membentuk pandangan konsumen terhadap kualitas produk dan sejauh mana
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mereka tertarik untuk membeli. Oleh karena itu, pendekatan yang tepat dalam

copywriting dan visual content produk dapat memiliki dampak positif pada persepsi

konsumen serta meningkatkan keinginan mereka untuk melakukan pembelian.
Berdasarkan uraian yang telah dijelaskan sebelumnya maka dapat

digambarkan kerangka konseptual penelitian ini adalah sebagai berikut:

Gambar 2.1 Kerangka Konseptual

2.4 Hipotesis Penelitian
Hipotesis pada penelitian ini adalah:
1. Visual content berpengaruh terhadap purchase intention produk fashion pada
pengguna Instagram di Kecamatan Perbaungan.
2. Copywriting berpengaruh terhadap purchase intention produk fashion pada

pengguna Instagram di Kecamatan Perbaungan.
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3. Visual content dan copywriting secara bersama-sama berpengaruh terhadap
purchase intention produk fashion pada pengguna Instagram di Kecamatan

Perbaungan.
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BAB III
METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Jenis Penelitian

Jenis penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dan bersifat asosiatif
serta deskriptif kuantitatif. Dalam konteks penelitian kuantitatif, analisis data yang
dilakukan melibatkan angka-angka dan uji statistik yang sesuai dengan rumusan
atau identifikasi yang sedang diteliti, sesuai dengan definisi Kurniawan (2015).
Sementara itu, penelitian asosiatif bertujuan untuk mengidentifikasi adanya
pengaruh atau hubungan antara variabel bebas dan variabel terikat, dan jika ada,
sejauh mana eratnya pengaruh atau hubungan tersebut, serta apakah pengaruh atau
hubungan tersebut signifikan, sedangkan penelitian deskriptif kuantitatif
merupakan suatu penelitian yang mencerminkan gambaran variabel sesuai dengan
keadaan yang ada, dengan didukung oleh data berupa angka yang berasal dari
situasi nyata, sebagaimana dijelaskan oleh Sugiyono (2022).

Penelitian ini terdiri dari dua variabel bebas dan satu variabel terikat.
Variabel bebas dalam penelitian ini adalah Visual Content (X1), Copywriting (X2).
Variabel terikatnya adalah Purchase Intention (Y). Berdasarkan keterangan diatas
dapat disimpulkan bahwa penelitian ini bertujuan untuk melihat hubungan antara
variabel bebas yang terdiri dari Visual Content (X1), Copywriting (X2) terhadap
Purchase Intention (Y) atau yang disebut variabel terikat dengan menggunakan

pengujian hipotesis dan statistika.
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3.2 Lokasi dan Waktu Penelitian

Lokasi Penelitian ini akan dilakukan di Kecamatan Perbaungan, Kabupaten
Serdang Bedagai. Waktu penelitian yang direncanakan dan akan dilaksanakan
adalah dari bulan September 2023 sampai Maret 2024. Berikut waktu penelitian
yang penulis rencanakan:

Tabel 3.1 Waktu Penelitian

No | Kegiatan 2023 2024

1 Pembuatan
Proposal

2 Seminar
Proposal

3 Pengumpulan
Data

4 Analisis Data

5 Seminar Hasil

6 Sidang Meja
Hijau

3.3 Populasi dan Sampel Penelitian

3.3.1 Populasi Penelitian

Pengertian populasi menurut Sugiyono (2022), adalah wilayah generalisasi
yang terdiri atas objek atau subyek yang memiliki kualitas dan karakteristik tertentu
yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya.
Dalam konteks penelitian ini, populasi yang akan diteliti adalah masyarakat
Kecamatan Perbaungan berjumlah 112.243 jiwa.
3.3.2 Sampel Penelitian

Sampel merupakan bagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki oleh
populasi, sebagaimana dijelaskan oleh Sugiyono (2022). Pemilihan sampel dengan

metode yang tepat sangat penting karena dapat memberikan gambaran kondisi
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populasi yang akurat dan juga menghemat biaya penelitian secara efektif. Sampel
yang terlalu kecil dapat mengakibatkan penelitian tidak mampu menggambarkan
kondisi populasi secara menyeluruh. Di sisi lain, sampel yang terlalu besar juga
dapat menyebabkan pemborosan biaya penelitian. Oleh karena itu, penting untuk
memilih ukuran sampel yang sesuai agar hasil penelitian dapat diandalkan dan
representatif terhadap populasi yang sebenarnya.

Dalam penelitian ini, kriteria pemilihan sampel adalah masyarakat
Kecamatan Perbaungan yang aktif menggunakan media sosial Instagram dan
tertarik atau aware terhadap produk fashion yang ada di Instagram serta pernah
melihat konten foto/video produk fashion di Instagram. Berdasarkan hal tersebut,
dalam menentukan sampel penelitian, peneliti menggunakan rumus Slovin dalam

Sugiyono (2022) dengan rumus perhitungan sebagai berikut:

N

R nm=——-
umus: n T+ NeZ

Keterangan :
n = Ukuran Sampel
N = Ukuran Populasi
e = margin eror (batas kesalahan 10%)
Maka jumlah sampel yang diperoleh :

_ 114.243
14 114.243 (0,1)2

n

114.243

"= 114343

n =9991
n = 99,91 dibulatkan menjadi 100
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Teknik pengambilan sampel menggunakan teknik snowball sampling.
Menurut Sugiyono (2022) snowball sampling merupakan suatu teknik penentuan
sampel yang mula-mula jumlahnya kecil, kemudian sampel ini memilih teman-
temannya untuk dijadikan sampel, begitu seterusnya, sehingga jumlah sampel
tersebut menjadi banyak. Ibarat bola salju yang menggelinding makin lama makin
besar. Peneliti memilih snowball sampling karena dalam penentuan sampel, data
yang dikumpulkan melalui responden memiliki karakteristik khusus sehingga
snowball sampling dapat membantu peneliti menemukan dan menghubungi

responden yang memiliki karakteristik tersebut.

3.4 Operasionalisasi Variabel

Definisi operasional dari penelitian yang akan dilakukan adalah petunjuk
konkret mengenai cara pengukuran variabel-variabel yang akan diteliti. Definisi
operasional memberikan pedoman yang jelas tentang bagaimana variabel-variabel
tertentu akan diukur atau diobservasi dalam konteks penelitian tersebut. Definisi
operasional sangat penting karena membantu peneliti mendapatkan data yang
konsisten dan dapat diandalkan, serta memastikan bahwa pengukuran variabel-
variabel tersebut dilakukan dengan cara yang seragam dan objektif. Di bawah ini

defenisi operasional dari penelitian yang akan dilakukan:
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Tabel 3.2 Definisi Operasional
Variabel Definisi Indikator Skala
Purchase Purchase intention adalah sesuatu 1. Minat transaksional
Intention (Y) yang timbul setelah menerima 2. Minat referensial
rangsangan produk yang dilihatnya, | 3. Minat preferensial
dari sana timbul ketertarikan untuk | 4. Minat eksploratif
mencoba produk tersebut sampai Ferdinand (2006) dalam Likert
pada akhirnya timbul keinginan (Faradiba & Astuti, 2013)
untuk membeli agar dapat
memilikinya.
Ferdinand (2006) dalam (Faradiba
& Astuti, 2013)
Visual Content | Visual content adalah segala bentuk | 1. Design (Gambar)
(X1) media yang memanfaatkan elemen | 2. Video
visual, seperti gambar, foto, video, | 3. Layout (Tata Letak)
ilustrasi, grafik, animasi, dan | 4. Warna Likert
elemen-elemen visual lainnya untuk | (Prajarini & Sayogo, 2021)
menyampaikan pesan atau informasi
kepada penonton atau pemirsa.
(Prajarini & Sayogo, 2021)
Copywriting Copywriting adalah sebuah teknik | 1. Menarik Perhatian
(X2) menulis yang membuat pembaca | 2. Mengkomunikasikan
merespon sesuai dengan yang | 3. Membujuk/
diinginkan. Mengajak Likert
(Prajarini & Sayogo, 2021) 4. Meyakinkan
[Bly (2005) dalam (Sheriff
dkk., 2019) dan (Prajarini &
Sayogo, 2021)]

3.5 Skala Pengukuran Variabel

Skala yang akan digunakan dalam penelitian ini adalah Skala Likert. Skala
ini digunakan untuk mengukur tingkat kesetujuan atau ketidaksetujuan terhadap
suatu pertanyaan atau pernyataan. Selain itu, Skala Likert juga efektif dalam
mengukur sikap, pendapat, dan persepsi seseorang terhadap fenomena sosial.
Karena sifatnya yang mudah dan sederhana dalam penerapannya, skala ini telah
menjadi pilihan populer di kalangan peneliti (Ghozali, 2018). Dengan
menggunakan Skala Likert, peneliti dapat menguraikan variabel yang diteliti
menjadi indikator-indikator variabel. Setiap indikator ini dapat dijadikan sebagai

dasar untuk menyusun beberapa pertanyaan atau instrumen penelitian. Secara
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umum, Skala Likert menggunakan lima peringkat penilaian numerik, yang
umumnya berisi alternatif angka penelitian sebagai berikut :

Tabel 3.3 Skala Pengukuran Variabel

Pertanyaan Bobot
Sangat Setuju (SS) 5
Setuju (S) 4
Kurang Setuju (KS) 3
Tidak Setuju (TS) 2
Sangat Tidak Setuju (STS) 1

3.6 Teknik Pengumpulan Data
Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer, yang diperoleh

langsung dari responden yang berada di lokasi penelitian. Untuk mengumpulkan

data tersebut, penulis menggunakan alat pengumpul data melalui:

1. Observasi
Observasi adalah metode pengumpulan data yang melibatkan pengamatan
langsung terhadap objek penelitian. Dalam penelitian ini, objek yang diamati
adalah Masyarakat Kecamatan Perbaungan yang menggunakan Media Sosial
Instagram.

2. Kuesioner
Kuesioner adalah metode pengumpulan data yang melibatkan penyebaran
pertanyaan kepada responden terpilih sehubungan dengan materi penelitian.
Responden memilih satu jawaban dari daftar pertanyaan yang telah disediakan.
Bobot nilai angket telah ditentukan sebelumnya dan digunakan dalam penilaian

hasil kuesioner.
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3.7 Jenis dan Sumber Data
Jenis dan sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah:

1. Data Primer
Data primer diperoleh langsung dari objek penelitian, wawancara dan daftar
pertanyaan yang disebarkan kepada responden, diolah dalam bentuk data
melalui alat statistik.

2. Data Sekunder
Data yang diperoleh untuk melengkapi data primer yang meliputi sumber-
sumber bacaan serta data mengenai Kecamatan Perbaungan, yang diperoleh

sehubungan dengan masalah yang diteliti.

3.8 Uji Instrumen Penelitian

3.8.1 Uji Validitas

Menurut Tjoeng & Indriyani (2014), validitas adalah ukuran yang
menunjukkan sejauh mana suatu instrumen pengukuran mengukur dengan tepat
konsep yang sedang diteliti. Dalam konteks instrumen tersebut, responden diminta
memberikan nilai pada setiap pertanyaan atau pernyataan yang diajukan. Validitas
instrumen diukur dengan mengorelasikan nilai-nilai yang diperoleh dari masing-
masing pertanyaan dengan nilai total. Jika nilai setiap pertanyaan berkorelasi secara
signifikan dengan nilai total pada tingkat tertentu, maka instrumen dianggap valid.
Sebaliknya, jika korelasinya tidak signifikan, instrumen dianggap tidak valid.

Uji validitas pada penelitian ini dilakukan pada masyarakat Kecamatan

Pantai Cermin yang menggunakan Instagram dengan sampel sebanyak 30 orang,
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tetapi memiliki karakteristik yang sama dengan sampel yang digunakan. Tujuan
pengujian instrumen penelitian untuk mengetahui tingkat validitas kuesioner
sebelum dilakukan pengumpulan data. Perhitungan uji validitas ini dilakukan
dengan menggunakan program SPSS for Windows yang akan menghasilkan nilai

Thitung> lalu membandingkannya dengan nilai reape. Kriteria dalam menentukan

validitas suatu kuesioner adalah sebagai berikut:

1. Jika rpitung > I'tabel Maka butir pernyataan tersebut valid.
2. Jikarpjrng < r'rapel maka butir pernyataan tersebut tidak valid.

Nilai riaper pada uji validitas ini ditetapkan dengan melihat nilai derajat bebas atau
degree of freedom (df) dan nilai alpha yang ditetapkan. Nilai alpha pada penelitian
ini ditetapkan 5% atau 0,05. Maka, nilai derajat bebas pada uji validitas ini adalah
sebagai berikut:
df =n (jumlah responden) — 2

=30-2

=28
Berdasarkan nilai derajat bebas sebesar 28 dan nilai alpha sebesar 0,05, maka nilai

I'tabel Pada uji validitas ini adalah 0,361.
3.8.8.1 Hasil Uji Validitas

3.8.8.1.1 Hasil Uji Validitas Variabel Visual Content
Pengujian Validitas untuk instrumen variable visual content yang dihitung

menggunakan SPSS for Windows, diperoleh pada Tabel 3.4
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No. Pernyataan Thitung Ttabel

keterangan

Saya berminat membeli sebuah produk
setelah melihat konten produk fashion di
Instagram memiliki design dan tampilan
yang bagus dan menarik.

0.830 0,361

Valid

Saya berminat membeli sebuah produk
2. | fashion setelah melihat konten produk di 0,785 0,361
Instagram memiliki Video yang menarik.

Valid

Saya berminat membeli sebuah produk
fashion setelah melihat konten produk di
3. | Instagram memiliki tata letak/ kombinasi 0,680 0,361
tulisan dan gambar yang terlihat bagus dan
menarik.

Valid

Saya berminat membeli sebuah produk
fashion setelah melihat konten produk di
Instagram menampilkan kontras warna
yang nyaman dan menarik.

0,742 0,361

Valid

Sumber: Hasil Penelitian, 2024 (data diolah)

Berdasarkan Tabel 3.4, dapat disimpulkan bahwa pengujian instrument

variable visual content menunjukkan bahwa semua nilai I'yjtung > F'abel Yaitu diatas

0,361. Hal ini menunjukkan bahwa setiap butir pernyataan pada variabel visual content

dikatakan valid dan selanjutnya dapat digunakan dalam penelitian.

3.8.8.1.2 Hasil Uji Validitas Variabel Copywriting

Pengujian Validitas untuk instrumen variable copywriting yang dihitung

menggunakan SPSS for Windows, diperoleh pada Tabel 3.5

Tabel 3.5
Hasil Uji Validitas Variabel Copywriting

No. Pernyataan Thitung Ttabel

keterangan

Saya berminat membeli sebuah produk
fashion karena kata-kata/tulisan/caption
dalam postingan kontennya di Instagaram
menarik perhatian Saya.

0,787 0,361

Valid

Saya berminat membeli sebuah produk
fashion karena dalam postingan konten di
2. | Instagram memberikan caption atau 0,728 0,361
Informasi yang jelas terkait produk yang
ditawarkannya.

Valid
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No.

Pernyataan

rhitung

Ttabel

keterangan

Saya berminat membeli sebuah produk
fashion karena dalam postingan kontennya
di Instagram menggunakan kata-kata/
tulisan/caption yang mempengaruhi Saya
untuk membelinya.

0,732

0,361

Valid

Saya berminat membeli sebuah produk
fashion karena dalam postingan kontennya
di Instagram menggunakan kata-kata/
tulisan/caption yang membuat Saya yakin

terhadap penawaran yang mereka buat.

0,671

0,361

Valid

Sumber: Hasil Penelitian, 2024 (data diolah)

Berdasarkan Tabel 3.5, dapat disimpulkan bahwa pengujian instrument

variable copywriting menunjukkan bahwa semua nilai ryjtung > 'rabel yaitu diatas

0,361. Hal ini menunjukkan bahwa setiap butir pernyataan pada variabel

copywriting dikatakan valid dan selanjutnya dapat digunakan dalam penelitian.

3.8.8.1.3 Hasil Uji Validitas Variabel Purchase Intention

dihitung menggunakan SPSS for Windows, diperoleh pada Tabel 3.6

Pengujian Validitas untuk instrumen variable purchase intention yang

Tabel 3.6

Hasil Uji Validitas Variabel Purchase Intention

Pernyataan

l'hitung

Ttabel

keterangan

Saya berminat membeli sebuah produk
fashion karena kata-kata/tulisan/caption
dalam postingan kontennya di Instagaram
menarik perhatian Saya.

0.794

0,361

Valid

Saya berminat membeli sebuah produk
fashion karena dalam postingan konten di
Instagram memberikan caption atau
informasi yang jelas terkait produk yang
ditawarkannya.

0,822

0,361

Valid

Saya berminat membeli sebuah produk
fashion karena dalam postingan kontennya
di Instagram menggunakan kata-kata/
tulisan/caption yang mempengaruhi Saya
untuk membelinya.

0,687

0,361

Valid

Saya berminat membeli sebuah produk
fashion karena dalam postingan kontennya
di Instagram menggunakan kata-kata/
tulisan/caption yang membuat Saya yakin
terhadap penawaran yang mereka buat.

0,741

0,361

Valid
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Sumber: Hasil Penelitian, 2024 (data diolah)

Berdasarkan Tabel 3.6, dapat disimpulkan bahwa pengujian instrument
variable purchase intention menunjukkan bahwa semua nilai rpjrung > Irabel Yaitu
diatas 0,361. Hal ini menunjukkan bahwa setiap butir pernyataan pada variabel
purchase intention dikatakan valid dan selanjutnya dapat digunakan dalam

penelitian.

3.8.2 Uji Reliabilitas

Reliabilitas dalam konteks penelitian adalah ukuran yang menunjukkan
sejauh mana alat pengukur atau instrumen memberikan hasil pengukuran yang
konsisten ketika digunakan oleh orang yang sama pada waktu berbeda, atau oleh
orang yang berbeda pada waktu yang sama atau berbeda. Artinya, jika suatu alat
pengukur memberikan hasil yang konsisten ketika digunakan oleh orang yang
berbeda atau pada waktu yang berbeda, alat pengukur tersebut dianggap reliabel.
Reliabilitas juga mengandung elemen objektivitas, karena hasil pengukuran tidak
dipengaruhi oleh siapa yang melakukan pengukuran (Sanusi, 2013).

Menurut Situmorang & Lufti (2012), reliabilitas adalah indeks yang
menunjukkan sejauh mana suatu alat pengukur dapat dipercaya atau diandalkan.
Jika suatu alat pengukur digunakan dua kali untuk mengukur gejala yang sama dan
menghasilkan pengukuran yang konsisten, maka alat pengukur tersebut dianggap
reliabel. Uji reliabilitas dalam penelitian ini dilakukan pada populasi di Kecamatan
Pantai Cermin yang telah menggunakan Instagram, melibatkan 30 orang di luar
sampel namun dengan karakteristik yang serupa dengan sampel yang digunakan.

Tujuan dari pengujian instrumen penelitian ini adalah untuk menilai tingkat
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reliabilitas kuesioner sebelum data dikumpulkan. Dengan melakukan uji
reliabilitas, peneliti dapat memastikan bahwa alat pengukur yang digunakan dapat
dipercaya dan memberikan hasil pengukuran yang konsisten, sehingga data yang
diperoleh dapat diandalkan untuk analisis penelitian.

Perhitungan uji reliabilitas ini dilakukan dengan menggunakan program
SPSS for Windows dengan kriteria dalam menentukan reliabilitas suatu kuesioner
adalah jika alpha cronbach > 0,7 maka kuesioner tersebut dinyatakan reliabel.
Menurut Situmorang & Lufti (2012), suatu kontruk atau variabel dikatakan reliabel
jika memberikan nilai alpha cronbach > 0,80 reliabilitas sangat baik / sangat
meyakinkan, 0,70 < cronbach alpha < 0,80 reliabilitas baik, dan Cronbach alpha <
0,70 reliabilitas kurang meyakinkan.
3.8.2.1 Hasil Uji Realiabilitas

Pengujian reliabilitas untuk instrument variabel Visual Content,
Copywriting, dan Purchase Intention yang dithitung menggunkan program SPSS

for Windows, diperoleh hasil pada tabel 3.7

Tabel 3.7
Hasil Uji Reliabilitas
Variabel Jumlah Cronbach’s Alpha keterangan
Pernyataan
Visual Content 4 0,757 Reliabel
Copywriitng 4 0,740 Reliabel
Purchase Intention 4 0,758 Reliabel

Sumber: Hasil Penelitian, 2024 (data diolah)
Berdasarkan Tabel 3.7, dapat dilihat bahwa pengujian reliabilitas pada

instrumen semua variabel penelitian menunjukkan bahwa semua nilai Cronbach’s

Alpha lebih besar dari 0,70 yaitu 0,757, 0,740, dan 0,758, artinya realibilitas
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kuesioner ini sangat baik. Hal ini menunjukkan bahwa setiap butir pernyataan pada

kuesioner ini dikatakan reliabel dan selanjutnya dapat digunakan dalam penelitian.

3.9 Uji Asumsi Klasik
Uji asumsi klasik bertujuan untuk mengetahui kondisi data yang
dipergunakan dalam penelitian. Uji asumsi klasik yang digunakan dalam penelitian
ini terdiri dari tiga tahapan yaitu sebagai berikut:
1. Uji Normalitas
Menurut Sarjono dan Julianita (2011) uji normalitas bertujuan untuk
mengetahui normal atau tidaknya suatu distribusi data. Menurut Ghozali (2013)
terdapat dua cara untuk mendeteksi data berdistribusi normal atau tidak, yaitu
dengan cara analisis grafik dan uji statistik.
a. Analisis Grafik
Salah satu cara untuk menguji normalitas yaitu dengan analisis grafik
histogram dan Normal P-Plot. Namun analisis grafik memiliki kelemahan
yaitu hasilnya tidak dapat dipastikan kebenarannya terutama apabila jumlah
sampel dalam penelitian kecil. Untuk histogram, apabila grafik histogram
menggambarkan pola distribusi yang tidak menceng ke kanan dan ke Kkiri,
tetapi tepat ditengah seperti bentuk lonceng maka hasil tersebut menunjukkan
bahwa data terdistribusi secara normal. Untuk Normal P-Plot, normalitas dapat
dideteksi dengan melihat penyebaran data atau titik-titik pada sumbu diagonal

dari grafik. Dasar dalam melihat hasil uji normalitas adalah sebagai berikut :
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1) Apabila data menyebar di sekitar garis diagonal dan mengikuti arah garis
diagonal atau grafik histogramnya menunjukkan pola distribusi normal,
maka model regresi memenuhi asumsi normalitas

2) Apabila data menyebar jauh dari diagonal dan/atau tidak mengikuti arah
garis diagonal atau grafik histogram tidak menunjukkan pola distribusi
normal, maka model regresi tidak memenuhi asumsi normalitas

b. Uji Statistik
Selain melakukan uji normalitas dengan analisis grafik, disarankan juga
untuk menguji dengan uji statistik. Salah satu uji statistik yang dapat digunakan
yaitu uji One Sample Kolmogorov Smirnov. Dasar dalam melihat hasil uji

normalitas dengan uji Kolmogorov Smirnov yaitu apabila hasil signifikansi di

bawah 0,05 menunjukkan bahwa data yang diuji dalam penelitian tersebut tidak

normal.

2. Uji Multikolinearitas

Uji multikolineritas bertujuan untuk menguji apakah model regresi
ditemukan adanya korelasi antar variabel bebas (independen). Multikolineritas pada
penelitian ini dapat dilihat dari nilai tolerance dan lawanya, variance inflation
faktor (VIF). Suatu model regresi yang bebas dari masalah multikolineritas apabila
nilai tolerance > 0,1 dan nilai VIF < 10.
3. Uji Hesteroskedastisitas

Uji hesteroskedastisitas bertujuan menguji apakah model regresi tujuan
ketidaksamaan variance dari residual satu pengamatan ke pengamatan lain.

Hesteroskedastisitas pada penelitian ini dapat dilihat melalui grafik scatterplot.
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Suatu model regresi dikatakan tidak ada heterodiksitas apabila grafik scatterplot
terlihat bahwa tidak adanya pola yang jelas, serta titik-titik menyebar diatas dan

dibawah angka 0 pada sumbu Y.
3.10 Teknik Analisis Data

3.10.1 Analisis Statistik Deskriptif

Analisis  statistik  deskriptif pada penelitian ini bertujuan untuk
menggambarkan data dalam bentuk tabel, persentase, dan frekuensi. Data yang
disajikan mencakup nilai mean (X), yang merupakan nilai rata-rata dari data
tersebut. Untuk memahami kecenderungan penilaian terhadap pernyataan yang
diberikan kepada responden, nilai rata-rata (mean) dijadikan indikator utama.
Analisis mean melibatkan pembuatan batas kelas yang digunakan untuk
menentukan apakah nilai rata-rata masuk ke dalam kategori tertentu. Hasil rata-rata

kemudian dibagi berdasarkan rentang skala menggunakan rumus berikut:

nilai tertinggi — nilai terendah 5—1
Rentan skala Interval mean = — - - = = 0,8
nilai tertinggi 5

Berdasarkan nilai tersebut, maka penilaian terhadap pernyataan yang
diberikan kepada responden adalah melalui kategori berikut:

Tabel 3.8 Kategori Nilai Skala Interval Mean

No. Nilai Skala Interval Mean Kategori
1. 1,00 — 1,80 Sangat Lemah
2. 1,81 — 2,60 Lemah
3. 2,61 -3,40 Kurang Kuat
4. 3,41 —4,20 Kuat
5. 421 -5,00 Sangat Kuat
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3.10.2 Analisis Regresi Linier Berganda

Menurut Situmorang (2019) regresi linear berganda ditujukan untuk
menentukan hubungan linear antar beberapa variabel bebas yang biasa disebut
X1,X2,X3 dan seterusnya dengan variabel terikat yang disebut Y. hubungan
fungsional antara variabel terikat dan variabel bebas dibuat sebagai berikut :

Y=a+bixi+bxyt+e

Y = Purchase intention

X1 = Visual Content

X2 = Copywriitng

a = Konstanta

bl = Koefisien regresi Visual Content
b2 = Koefisien Copywriting

e = Margin error

3.10.3 Uji Hipotesis

3.10.3.1 Uji Parsial (Uji t)

Pengujian ini dimaksudkan untuk mengetahui tingkat signifikansi dari
setiap koefisien variabel exogenous mempengaruhi variabel endogenous (Rusiadi
dkk 2013). Apabila nilai tyjeung lebih besar dari nilai tiape, atau nilai signifikansi
lebih kecil dari nilai alpha, maka hipotesis nol ditolak, artinya pengaruh variabel
bebas tersebut terhadap variabel terikatnya adalah signifikan. Sebaliknya apabila
nilai tyjrung lebih kecil dari nilai t,pel, atau nilai signifikansi lebih besar dari nilai
alpha, maka hipotesis nol diterima, artinya pengaruh variabel bebas tersebut

terhadap variabel terikatnya adalah tidak signifikan.
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Nilai alpha pada penelitian ini ditetapkan 5% atau 0,05. Nilai t,pe pada
penelitian ini ditetapkan dengan melihat nilai derajat bebas atau degree of freedom
(df) dan nilai alpha yang ditetapkan. Nilai derajat bebas pada penelitian ini adalah
sebagai berikut:

df = n (Jumlah sampel) — k (jumlah variabel)
=100-3
=97
Berdasarkan nilai derajat bebas sebesar 97 dan nilai alpha sebesar 0,05, maka
nilai type; pada penelitian ini adalah 1,984.
Maka dari itu, kriteria pengambilan keputusan (KPK) pada uji parsial atau uji t
ini adalah sebagai berikut:

1. Hipotesis diterima apabila tyjung > 1,984.
2. Hipotesis ditolak apabila tyjrung < 1,984.
3.10.3.2 Uji Simultan (Uji F)

Ghozali (2012) mengatakan bahwa uji F dilakukan untuk menunjukkan
apakah semua variabel independen (bebas) secara bersama-sama berpengaruh
terhadap variabel dependen (terikat). Ketentuan yang dijadikan pengambilan
kesimpulan dalam uji simultan adalah apabila nilai Fyjrung > nilai Figpel, maka
dapat dikatakan bahwa variabel independen secara bersama-sama mempunyai
pengaruh terhadap variabel dependen. Untuk menguji statistik F maka digunakan

kriteria sebagai berikut:
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1. Menentukan tingkat signifikan sebesar a = 5% atau 0,05

2. Menghitung uji F

dfl =k -1 d2=n-k
dfl =3-1 df2=100-3
dfl =2 df2 =97
Keterangan :

k = Jumlah variabel (bebas + terikat)
n = Jumlah sampel

Berdasarkan nilai dfl sebesar 2 dan nilai df2 sebesar 97, maka nilai Fi,pe
pada penelitian ini adalah 3,09. Maka dari itu, kriteria pengambilan keputusan
(KPK) pada uji simultan atau uji F ini adalah sebagai berikut:

1. Hipotesis diterima apabila Fyjtung > 3,09
2. Hipotesis ditolak apabila Fyjtyng < 3,09

3.10.4 Koefisien Determinasi

Pengujian koefisien determinasi ini dilakukan dengan maksud mengukur
kemampuan model dalam menerangkan seberapa berpengaruh variabel independen
secara bersama-sama (simultan) terhadap variabel dependen yang dapat
diindikasikan oleh nilai adjusted R Squared (Ghozali, 2016). Koefisien determinan
berkisar antara nol sampai dengan 1 (0 <R2 < 1). Jika R2 semakin besar (mendekati
satu), maka dapat dikatakan bahwa pengaruh variabel bebas adalah besar terhadap
variabel terikat. Hal ini berarti model yang digunakan semakin kuat untuk
menerangkan pengaruh variabel bebas yang diteliti terhadap variabel terikat.

Sebaliknya, jika R2 semakin kecil (mendekati nol) maka dapat dikatakan bahwa
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pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat semakin kecil. Hal ini berarti
model yang digunakan tidak kuat untuk menerangkan pengaruh variabel bebas yang

diteliti terhadap variabel terikat.
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BABV
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pada bab sebelumnya, maka
dapat diamabil beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1. Berdasarkan hasil penelitian, didapatkan hasil bahwa variabel visual
content berpengaruh positif dan signifikan terhadap purchase intention
produk fashion pada pengguna Instagram di Kecamatan Perbaungan.

2. Berdasarkan hasil penelitian, didapatkan hasil bahwa variabel copywriting
berpengaruh positif dan signifikan terhadap purchase intention produk
fashion pada pengguna Instagram di Kecamatan Perbaungan.

3. Berdasarkan hasil penelitian, didapatkan hasil bahwa variabel visual
content dan copywriting secara simultan berpengaruh signifikan terhadap
purchase intention produk fashion pada pengguna Instagram di Kecamatan

Perbaungan.
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5.2 Saran
Berdasarkan hasil analisis, pembahasan dan kesimpulan, Adapun implikasi
dari penelitian yang telah dilakukan yakni dinyatakan dalam bentuk saran-saran

yang diberikan melalui hasil penelitian agar mendapat hasil yang lebih baik, yaitu:

1. Hasil penelitian menunjukkan bahwa rata-rata dari setiap pernyataan masing-
masing variabel memiliki jawaban responden yang cenderung setuju dan
masuk kedalam kategori kuat dan sangat kuat. Namun, masih ada responden
yang memilih jawaban tidak setuju untuk setiap pernyataan pada setiap
variabel, maka dalam hal ini perusahaan dapat memperhatikan:

a. Pada variabel visual content untuk pernyataan pertama (11% kurang
setuju), pernyataan kedua (9% kurang setuju), pernyataan ketiga (10%
kurang setuju) dan pernyataan keempat (13% kurang setuju) hal ini dapat
diatasi dengan memberikan lebih banyak informasi yang relevan dan
menyakinkan dalam content yang dapat membantu meningkatkkan
kepercayaan calon pelanggan.

b. Pada Variabel copywriting untuk pernyataan pertama (9% kurang
setuju), penyataan kedua (11% kurang setuju), pernyataan ketiga (12%
kurang setuju), pernyataan keempat (10% kurang setuju) hal ini dapat
diatasi dengan memberikan caption dan hastag yang menarik dan sesuai
untuk meningkatkan purchase intention dan mengikuti algoritma dari
Instagram sehingga produk memiliki target yang tepat dan jangkauan

yang lebih luas.
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c. Pada Variabel purchase intention untuk pernyataan pertama (10%
kurang setuju), pernyataan kedua (8% kurang setuju), pernyatan ketiga
(11% kurang setuju) pernyataan keempat (8% kurang setuju) hal ini dapat
diatasi dengan menampilkan manfaat atau keunikan produk secara jelas,
serta memberikan insentif seperti diskon atau promosi pada content yang
dapat meningkatkan minat calon pelanggan untuk membeli produk.
2. Bagi peneliti selanjutnya dapat melakukan penelitian sejenis dengan
memperluas lokasi penelitian, waktu dan menambah jumlah sampel yang

lebih banyak agar hasil penelitian dapat lebih akurat.
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LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuisioner Penelitian

PENGARUH VISUAL CONTENT DAN COPYWRITING TERHADAP
PURCHASE INTENTION PRODUK FASHION PADA PENGGUNA

INSTAGRAM DI KECAMATAN PERBAUNGAN

Perkenalkan nama saya Alzy Ramadanu mahasiswa Universitas Medan
Area, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Program Manajemen. Saat ini saya sedang
melakukan sebuah penelitian untuk menyusun penulisan skripsi sebagai salah satu
syarat untuk memperoleh gelar Sarjana dengan judul "Pengaruh Visual Content
dan Copywriting terhadap Purchase Intention Produk Fashion pada Pengguna
Instagram di Kecamatan Perbaungan”.

Sehubungan dengan itu, saya memohon kepada Saudara/i untuk bersedia
mengisi kuesioner ini dengan sejujur-jujurnya. Informasi yang Saudara/i berikan
merupakan bantuan yang sangat berarti bagi saya untuk menyelesaikan penelitian
ini. Atas kesediaan dan partisipasi Saudara/i dalam mengisi kuesioner ini, saya

ucapkan terima kasih.
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Berilah tanda (N) untuk pilihan jawaban yang paling sesuai dengan indentitas anda.

Jenis Kelamin : Laki-laki Perempuan
Usia 12-17 Tahun 25-35 tahun
18-24 Tahun > 35 Tahun
P :
Pekerjaan Pelajar/Mahasiswa ceawal
Swasta
Pegawai Negeri
Lain-lain
P Aktif
engguna AXM Tya Tidak
Instagram
Berapa kali
Membuka aplikasi 1.3 Kali -3 Kali
Instagram dalam
sehari
BAGIAN I1

Berilah tanda (N) untuk pilihan jawaban yang paling sesuai dengan indentitas anda.

Pertanyaan Bobot
Sangat Setuju (SS) 5
Setuju (S) 4
Kurang Setuju (KS) 3
Tidak Setuju (TS) 2
Sangat Tidak Setuju (STS) 1
A. Variabel Visual Content (X1)
No. Pernyataan STS | TS KS S SS
1. Saya berminat membeli sebuah produk setelah
melihat konten produk fashion di Instagram
memiliki design dan tampilan yang bagus dan
menarik.
2. Saya berminat membeli sebuah produk fashion
setelah melihat konten produk di Instagram
memiliki video yang menarik.
3. Saya berminat membeli sebuah produk fashion
setelah melihat konten produk di Instagram
memiliki tata letak/ kombinasi tulisan dan gambar
yang terlihat bagus dan menarik.
4. Saya berminat membeli sebuah produk fashion
setelah melihat konten produk di Instagram
menampilkan kontras warna yang nyaman dan
menarik.
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B. Variabel Copywriting (X2)
No. Pernyataan STS | TS KS S SS
1. Saya berminat membeli sebuah produk fashion
karena kata-kata/ tulisan/caption dalam postingan
kontennya di Instagaram menarik perhatian Saya.
2. Saya berminat membeli sebuah produk fashion
karena dalam postingan konten di Instagram
memberikan caption atau Informasi yang jelas
terkait produk yang ditawarkannya.

3. Saya berminat membeli sebuah produk fashion
karena dalam postingan kontennya di Instagram
menggunakan  kata-kata/tulisan/caption  yang
mempengaruhi Saya untuk membelinya.

4. Saya berminat membeli sebuah produk fashion
karena dalam postingan kontennya di Instagram
menggunakan  kata-kata/tulisan/caption  yang
membuat Saya yakin terhadap penawaran yang
mereka buat.

C. Variabel Purchase Intention (Y)
No. Pernyataan STS | TS KS S SS
1. Saya berminat membeli Produk yang ditawarkan
setelah melihat postingan kontennya yang menarik
di Instagram.

2. Saya berminat merekomendasikan produk yang
ditawarkan kepada orang lain setelah melihat
postingan kontennya yang menarik di Instagaram.
3. Saya berminat membeli produk di sebuah
akun/merek di Instagram karena postingan
kontennya lebih menarik dari akun/brand yang
lain.

4. Setelah melihat sebuah postingan konten produk di
sebuah akun/merek di Instagram, Saya tertarik
untuk melihat postingan kontennya yang lain
karena postingannya menarik.
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Lampiran 2 Data Penelitian

A. Data Identitas Responden

Jumlah
Membuka
Jenis Rentang . Pengguna Aplikasi
No Kelamin Usia Pekerjaan Aktif/Tidak | Instagram
Dalam
Sehari
18-24 . . .
1 Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . . .
2 Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
25-35 . .
3 Perempuan Tahun Pegawai Swasta Ya >3 Kali
25-35 . .
4 Perempuan Tahun Lainnya Ya >3 Kali
18-24 . .
5 Perempuan Tahun Lainnya Ya 1-3 Kali
12-17 . . .
6 Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
A 12-17 . . .
7 Laki-laki Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . .
8 Perempuan Tahun Lainnya Ya >3 Kali
S 18-24 . . .
9 Laki-laki Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
S 18-24 . . .
10 Laki-laki Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
A 18-24 . .
11 Laki-laki Tahun Lainnya Ya 1-3 Kali
18-24 . . .
12 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
S 18-24 . . .
13 Laki-laki Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
S 18-24 . .
14 Laki-laki Tahun Lainnya Ya 1-3 Kali
A 18-24 . .
15 Laki-laki Pegawai Swasta Ya 1-3 Kali
Tahun
16 | Perempuan 18-24 Pegawai Swasta Ya >3 Kali
P Tahun &
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Jumlah
Membuka
Jenis Rentang . Pengguna Aplikasi
No Kelamin Usia Pekerjaan Aktif/Tidak | Instagram
Dalam
Sehari
18-24 . .
17 | Perempuan Tahun Lainnya Ya 1-3 Kali
18-24 . . .
18 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
19 | Laki-laki 2533 Pegawai Swasta Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . . .
20 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
21 | Perempuan 25-35 Wirausaha Ya >3 Kali
Tahun
22 | Perempuan 18-24 Pegawai Swasta Ya >3 Kali
P Tahun &
23 | Laki-laki 2533 Pegawai Swasta Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . . .
24 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
25 | Perempuan 18-24 Wirausaha Ya >3 Kali
Tahun
26 | Perempuan 25-35 Wirausaha Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . .
27 | Perempuan Tahun Lainnya Ya >3 Kali
Do 18-24 . . .
28 Laki-laki Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
29 | Perempuan 18-24 Pegawai Swasta Ya >3 Kali
P Tahun &
18-24 . . .
30 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . .
31 | Perempuan Tahun Lainnya Ya >3 Kali
32 | Perempuan 2535 Wirausaha Ya >3 Kali
Tahun
33 | Perempuan 25-35 Pegawai Swasta Ya >3 Kali
P Tahun £
A 18-24 . . .
34 Laki-laki Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . .
35 | Perempuan Tahun Lainnya Ya 1-3 Kali
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Jumlah
Membuka
Jenis Rentang . Pengguna Aplikasi
No Kelamin Usia Pekerjaan Aktif/Tidak | Instagram
Dalam
Sehari
18-24 . . .
36 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . . .
37 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
12-17 . . .
38 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . . .
39 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya 1-3 Kali
Tahun
40 | Perempuan 25-35 Pegawai Swasta Ya >3 Kali
P Tahun &
18-24 . .
41 | Perempuan Tahun Lainnya Ya >3 Kali
C 18-24 . .
42 Laki-laki Pegawai Swasta Ya >3 Kali
Tahun
25-35 . .
43 | Perempuan Tahun Lainnya Ya >3 Kali
18-24 . . .
44 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . . .
45 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
46 | Laki-laki 2533 Pegawai Swasta Ya >3 Kali
Tahun
47 | Perempuan 2533 Wirausaha Ya >3 Kali
Tahun
S 18-24 . . .
48 Laki-laki Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . . .
49 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . . .
50 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . .
51 | Perempuan Tahun Lainnya Ya 1-3 Kali
52 | Perempuan | >35 Tahun Wirausaha Ya >3 Kali
53 Laki-laki >35 Tahun Wirausaha Ya >3 Kali
54 Laki-laki 18-24 Pegawai Negeri Ya >3 Kali
Tahun & &
55 | Laki-laki 25-35 Pegawai Swasta Ya >3 Kali
Tahun
UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medi‘n Are

ccessaFrom (revositorvuma.acidl?2/5/24

Document Accepted 2/5/24

92



Alzy Ramadanu - Pengaruh Visual Content dan Copywriting Terhadap Purchase Intention ....

Jumlah
Membuka
Jenis Rentang . Pengguna Aplikasi
No Kelamin Usia Pekerjaan Aktif/Tidak | Instagram
Dalam
Sehari
56 | Lakidlaki | o2 Wirausaha Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . .
57 | Perempuan Tahun Lainnya Ya >3 Kali
18-24 . . .
58 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
Do 18-24 . . .
59 Laki-laki Pelajar/Mahasiswa Ya 1-3 Kali
Tahun
18-24 . . .
60 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
A 18-24 . . .
61 Laki-laki Pelajar/Mahasiswa Ya 1-3 Kali
Tahun
S 18-24 . .
62 Laki-laki Tahun Lainnya Ya 1-3 Kali
25-35 . .
63 | Perempuan Tahun Lainnya Ya 1-3 Kali
18-24 . . .
64 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . . .
65 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . . .
66 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . .
67 | Perempuan Tahun Lainnya Ya 1-3 Kali
18-24 . . .
68 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
69 | Perempuan 18-24 Pegawai Swasta Ya >3 Kali
P Tahun &
70 | Perempuan 18-24 Pegawai Swasta Ya >3 Kali
P Tahun &
71| Lakidaki | 1524 Wirausaha Ya >3 Kali
Tahun
S 25-35 . . .
72 Laki-laki Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
73 | Perempuan 18-24 Pegawai Negeri Ya >3 Kali
P Tahun & &
Do 18-24 . . .
74 Laki-laki Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
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Jumlah
Membuka
Jenis Rentang . Pengguna Aplikasi
No Kelamin Usia Pekerjaan Aktif/Tidak | Instagram
Dalam
Sehari
12-17 . . .
75 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
76 | Laki-laki 18-24 Wirausaha Ya >3 Kali
Tahun
S 18-24 . .
77 Laki-laki Tahun Lainnya Ya >3 Kali
78 Laki-laki 25-33 Pegawai Swasta Ya >3 Kali
Tahun
A 18-24 . . .
79 Laki-laki Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
A 18-24 . . .
80 Laki-laki Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
S 18-24 . . .
81 Laki-laki Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
82 | Perempuan 18-24 Pegawai Swasta Ya >3 Kali
erempu Tahun eg was
S 18-24 . . .
83 Laki-laki Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
84 | Lakidaki | 203° Wirausaha Ya >3 Kali
Tahun
85 | Laki-laki 25-33 Pegawai Swasta Ya >3 Kali
Tahun
Do 18-24 . .
86 Laki-laki Pegawai Swasta Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . . .
87 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
88 | Perempuan 25-33 Pegawai Swasta Ya >3 Kali
P Tahun &
Do 18-24 . . .
89 Laki-laki Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
S 25-35 . . .
90 Laki-laki Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . . .
91 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . . .
92 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
Do 18-24 . .
93 Laki-laki Pegawai Swasta Ya >3 Kali
Tahun
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Jumlah
Membuka
Jenis Rentang . Pengguna Aplikasi
No Kelamin Usia Pekerjaan Aktif/Tidak | Instagram
Dalam
Sehari
18-24 . . .
94 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
95 | Perempuan 18-24 Wirausaha Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . . .
96 | Perempuan Pelajar/Mahasiswa Ya >3 Kali
Tahun
97 | Perempuan 18-24 Pegawai Swasta Ya >3 Kali
P Tahun &
98 | Perempuan 18-24 Pegawai Swasta Ya >3 Kali
P Tahun &
99 | Laki-laki 18-24 Wirausaha Ya >3 Kali
Tahun
18-24 . .
100 | Perempuan Tahun Lainnya Ya >3 Kali

B. Data Jawaban Responden

1. Visual Content (X1)

Visual Content
No X1-1 X1-2 X1-3 X1-4 X1
Total
1 5 4 4 4 17
2 2 3 3 2 10
3 4 5 5 4 18
4 5 4 5 5 19
5 5 4 5 5 19
6 5 4 5 5 19
7 5 5 4 5 19
8 5 4 5 5 19
9 5 4 5 4 18
10 5 4 4 5 18
11 5 4 5 4 18
12 5 4 5 5 19
13 5 5 4 4 18
14 5 4 5 5 19
15 5 4 4 5 18
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Visual Content
Nl x| oxi2 | oxi3 | x4 X1
Total
16 2 2 1 2 7
17 5 5 4 5 19
18 3 3 4 3 13
19 4 5 4 5 18
20 5 5 4 5 19
21 5 5 4 4 18
22 3 4 3 3 13
23 5 5 4 5 19
24 5 5 4 4 18
25 2 2 3 3 10
26 3 2 3 3 11
27 5 4 5 5 19
28 3 4 4 3 14
29 2 1 2 1 6
30 5 4 5 5 19
31 4 5 5 4 18
32 5 4 5 5 19
33 4 5 5 4 18
34 2 3 2 3 10
35 5 4 5 4 18
36 4 4 3 4 15
37 5 4 4 5 18
38 3 3 2 3 11
39 4 5 4 5 18
40 3 4 4 3 14
41 2 2 3 2 9
42 5 4 4 5 18
43 5 4 4 5 18
44 4 4 5 4 17
45 5 5 4 5 19
46 5 4 5 5 19
47 1 2 2 1 6
48 4 5 4 4 17
49 2 2 1 1 6
50 5 5 4 5 19
51 5 4 5 5 19
52 3 4 4 3 14
53 4 5 5 4 18
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Visual Content
Nl x| oxi2 | oxi3 | x4 X1
Total
54 3 3 2 3 11
55 3 4 4 3 14
56 4 3 3 4 14
57 4 5 5 4 18
58 3 2 2 3 10
59 3 4 4 3 14
60 4 5 5 4 18
61 4 3 3 4 14
62 4 5 5 4 18
63 4 3 3 4 14
64 4 5 5 4 18
65 4 3 3 4 14
66 4 5 5 4 18
67 4 5 5 4 18
68 5 5 4 4 18
69 5 4 5 5 19
70 4 5 4 5 18
71 5 5 4 5 19
72 4 5 4 4 17
73 4 5 4 5 18
74 4 4 5 4 17
75 4 5 4 4 17
76 5 4 5 5 19
77 4 5 4 5 18
78 4 5 5 4 18
79 4 5 4 5 18
80 4 5 4 5 18
81 4 5 5 4 18
82 4 5 4 5 18
83 4 5 4 4 17
84 4 5 5 4 18
85 4 5 4 5 18
86 4 5 5 4 18
87 5 4 5 5 19
88 4 5 5 4 18
89 4 5 5 4 18
90 5 4 5 5 19
91 4 5 5 4 18
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Visual Content
Nl x| oxi2 | oxi3 | x4 X1
Total
92 4 5 4 4 17
93 4 5 5 4 18
94 5 4 4 5 18
95 5 4 5 4 18
96 4 5 4 4 17
97 5 5 4 5 19
98 5 5 4 5 19
99 5 4 5 5 19
100 4 5 5 4 18

2. Copywriting (X2)

Copywriting
No X2
X2-1 X2-2 X2-3 X2-4 Total
1 4 4 5 4 17
2 3 3 2 3 11
3 5 4 5 5 19
4 4 5 5 5 19
5 5 4 5 5 19
6 4 4 5 5 18
7 4 5 5 4 18
8 4 4 5 4 17
9 5 5 4 4 18
10 5 5 4 4 18
11 5 4 5 5 19
12 5 4 5 4 18
13 5 5 4 4 18
14 4 4 5 4 17
15 5 5 4 4 18
16 2 1 2 1 6
17 4 4 5 5 18
18 4 4 3 4 15
19 5 4 5 4 18
20 5 4 4 5 18
21 4 5 4 4 17
22 4 4 3 4 15
23 4 5 4 4 17
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Copywriting
No X2
X2-1 X2-2 X2-3 X2-4 Total
24 5 5 4 4 18
25 3 2 3 2 10
26 2 3 3 2 10
27 4 4 5 5 18
28 4 3 3 4 14
29 2 2 1 1 6
30 5 4 5 4 18
31 4 4 5 5 18
32 4 4 5 4 17
33 5 5 4 4 18
34 2 2 3 3 10
35 4 5 5 4 18
36 3 3 4 4 14
37 5 4 5 5 19
38 2 3 3 2 10
39 5 4 5 4 18
40 4 3 4 3 14
41 3 3 2 3 11
42 4 5 4 4 17
43 4 5 4 5 18
44 5 5 5 5 20
45 4 5 4 5 18
46 4 4 5 5 18
47 1 2 1 1 5
48 4 5 4 5 18
49 1 2 1 2 6
50 4 5 4 5 18
51 5 4 5 5 19
52 3 4 3 3 13
53 4 5 4 4 17
54 2 2 3 2 9
55 3 4 3 3 13
56 4 3 4 3 14
57 4 5 4 5 18
58 2 3 2 3 10
59 3 3 4 4 14
60 5 4 5 5 19
61 4 3 4 4 15
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Copywriting
No X2
X2-1 X2-2 X2-3 X2-4 Total
62 4 5 4 4 17
63 3 4 3 3 13
64 5 4 5 5 19
65 3 4 3 3 13
66 4 5 4 5 18
67 5 5 4 5 19
68 4 5 4 5 18
69 4 5 4 5 18
70 4 4 5 5 18
71 4 5 4 4 17
72 5 4 5 5 19
73 5 5 4 5 19
74 5 5 4 5 19
75 5 5 4 5 19
76 5 4 5 4 18
77 5 4 5 5 19
78 5 4 5 5 19
79 4 5 5 4 18
80 4 4 5 4 17
81 5 4 5 4 18
82 5 5 4 5 19
83 5 4 5 5 19
84 5 4 5 4 18
85 5 5 4 5 19
86 4 4 5 4 17
87 4 5 5 4 18
88 4 5 5 4 18
89 5 4 5 5 19
90 4 4 5 4 17
91 4 5 5 4 18
92 5 4 4 5 18
93 4 5 5 4 18
94 4 5 4 4 17
95 5 4 5 5 19
96 4 5 4 5 18
97 4 5 5 4 18
98 4 5 4 4 17
99 4 5 5 4 18
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Copywriting
No X2
X2-1 X2-2 X2-3 X2-4 Total
100 4 5 4 4 17
3. Purchase Intention (Y)
Purchase Intention
No Y-1 Y-2 Y-3 Y-4 Y Total
1 5 5 4 4 18
2 3 2 3 2 10
3 5 4 5 4 18
4 5 4 4 5 18
5 5 5 4 4 18
6 4 5 4 5 18
7 5 4 5 5 19
8 5 4 4 5 18
9 4 5 5 4 18
10 5 4 5 5 19
11 4 4 5 5 18
12 5 4 5 5 19
13 4 5 4 5 18
14 4 5 5 4 18
15 4 5 5 4 18
16 1 2 1 1 5
17 5 4 5 5 19
18 3 4 3 4 14
19 5 5 4 5 19
20 5 4 5 5 19
21 4 5 5 4 18
22 3 4 4 3 14
23 5 5 4 4 18
24 5 4 5 4 18
25 2 2 3 2 9
26 2 2 3 3 10
27 5 4 5 5 19
28 4 3 4 4 15
29 1 1 2 1 5
30 4 5 5 4 18
31 5 4 4 5 18
32 4 5 5 5 19
33 4 5 4 4 17
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Purchase Intention
No Y-1 Y-2 Y-3 Y-4 Y Total
34 2 3 2 2 9
35 4 4 5 5 18
36 3 4 3 4 14
37 4 4 5 4 17
38 3 2 3 2 10
39 4 5 5 4 18
40 3 3 4 4 14
41 2 3 2 3 10
42 5 4 5 5 19
43 5 4 5 5 19
44 4 5 5 4 18
45 4 5 4 4 17
46 4 4 5 4 17
47 2 2 1 1 6
48 5 4 5 5 19
49 1 1 2 1 5
50 4 4 5 5 18
51 4 5 5 4 18
52 4 4 3 4 15
53 5 5 4 5 19
54 3 3 2 3 11
55 3 4 4 3 14
56 4 3 3 4 14
57 5 4 5 5 19
58 3 3 2 2 10
59 4 3 4 4 15
60 5 4 4 5 18
61 3 4 3 3 13
62 4 5 4 5 18
63 4 4 3 3 14
64 5 4 4 5 18
65 4 4 3 3 14
66 5 5 4 4 18
67 4 5 4 4 17
68 4 4 5 4 17
69 5 5 4 4 18
70 5 4 5 5 19
71 5 5 4 4 18
72 4 5 4 4 17
73 4 4 5 4 17
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Purchase Intention
No Y-1 Y-2 Y-3 Y-4 Y Total
74 4 5 4 4 17
75 4 5 5 4 18
76 4 4 5 5 18
77 4 5 5 4 18
78 5 4 5 5 19
79 5 4 5 5 19
80 5 4 5 5 19
81 5 4 5 5 19
82 4 4 5 4 17
83 4 5 4 4 17
84 4 4 5 5 18
85 4 5 5 4 18
86 5 5 4 5 19
87 4 5 4 4 17
88 5 4 5 5 19
89 4 5 5 4 18
90 5 4 5 5 19
91 5 4 5 4 18
92 5 4 5 5 19
93 5 4 5 5 19
94 5 4 5 4 18
95 4 5 5 4 18
96 5 4 5 5 19
97 4 5 5 4 18
98 5 4 5 5 19
99 5 4 4 5 18
100 5 4 4 5 18
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Lampiran. 3 Qutput Hasil Uji Statistika
A. Uji Validitas dan Reliabilitas
1. Uji Validitas
Validitas Visual Content (X3)
Correlations
P1 P2 P3 P4 Total
P1 Pearson Correlation 1 758" .305 432" .830™
Sig. (2-tailed) .000 101 017 .000
N 30 30 30 30 30
P2 Pearson Correlation .758™ 1 .294 .320 .785™
Sig. (2-tailed) .000 114 .084 .000
N 30 30 30 30 30
P3 Pearson Correlation .305 .294 1 .504™ .680™
Sig. (2-tailed) 101 114 .005 .000
N 30 30 30 30 30
P4 Pearson Correlation 432" .320 .504™ 1 7427
Sig. (2-tailed) 017 .084 .005 .000
N 30 30 30 30 30
Total  Pearson Correlation .830™ .785™ .680™ 742" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Validitas Copywriting (X2)
Correlations
P1 P2 P3 P4 Total

P1 Pearson Correlation 1 .851" 415" 214 787"

Sig. (2-tailed) .000 023 257 .000

N 30 29 30 30 30
P2 Pearson Correlation 851" 1 .149 .182 728"

Sig. (2-tailed) .000 441 344 .000

N 29 29 29 29 29
P3 Pearson Correlation 415" .149 1 732" 732"

Sig. (2-tailed) 023 441 .000 .000

N 30 29 30 30 30
P4 Pearson Correlation 214 .182 732" 1 671"

Sig. (2-tailed) 257 344 .000 .000

N 30 29 30 30 30
Total  Pearson Correlation 787" 728" 732" 671" 1

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000

N 30 29 30 30 30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 2/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medi‘%érs%aﬁom (remasitory ima ac id19 /5 /24



Alzy Ramadanu - Pengaruh Visual Content dan Copywriting Terhadap Purchase Intention ....

106
Validitas Purchase Intention (Y)
Correlations
P1 P2 P3 P4 Total

P1 Pearson Correlation 1 .868™ .285 .263 794"

Sig. (2-tailed) .000 127 160 .000

N 30 30 30 30 30
P2 Pearson Correlation .868" 1 .220 4017 .822™

Sig. (2-tailed) .000 243 .028 .000

N 30 30 30 30 30
P3 Pearson Correlation .285 .220 1 597" .687"

Sig. (2-tailed) 127 243 .000 .000

N 30 30 30 30 30
P4 Pearson Correlation .263 4017 597" 1 741"

Sig. (2-tailed) 160 .028 .000 .000

N 30 30 30 30 30
Total  Pearson Correlation 794" .822™ .687" 741" 1

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000

N 30 30 30 30 30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

2. Uji Reliabilitas
Reliabilitas Visual Content (X3)

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

757 4
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Reliabilitas Copywriting (X2)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

.740

4

Reliabilitas Purchase Intention (Y)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

.758

4

B. Uji Asumsi Klasik
1. Uji Normalitas

a. Analisis Grafik
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Purchase Intention
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b. Uji Statistik

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 100
Normal Parameters? Mean .0000000
Std. Deviation .83240455
Most Extreme Differences Absolute .085
Positive .067
Negative -.085
Test Statistic .085
Asymp. Sig. (2-tailed) .072°¢

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.
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2. Uji Multikolinearitas
Coefficients?
Standardize
Unstandardized d Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Toleranc
Model B Std. Error Beta t Sig. e VIF
1 (Constant) -.420 436 -.964 .337
Visual
.733 .079 .700 9.230 .000 .105 9.565
Content
Copywriitng .290 .078 .282 3.714 .000 .105 9.565
a. Dependent Variable: Purchase Intention
3. Uji Heterokedastisitas
Scatterplot
Dependent Variable: Purchase Intention
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C. Analisis Regresi Liniear Berganda
Coefficients?
Standardiz
Unstandardized ed Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Toleranc
Model B Std. Error Beta t Sig. e VIF
1 (Constant) -.420 436 -.964 .337
Visual
Content 733 .079 .700| 9.230 .000 .105| 9.565
Copywriitng .290 .078 .282 3.714 .000 .105 9.565
a. Dependent Variable: Purchase Intention
D. Uji Hipotesis
1. Uji Parsial (Uji t)
Coefficients?
Standardiz
Unstandardized ed Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Toleranc
Model B Std. Error Beta t Sig. e VIF
1 (Constant) -.420 436 -.964 337
Visual
Content 733 .079 700 9.230 .000 .105] 9.565
Copywriitng .290 .078 282 3.714 .000 .105| 9.565
a. Dependent Variable: Purchase Intention
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2. Uji Simultasn (Uji F)
ANOVA?2
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 1108.393 2 554.197 783.667 .000°
Residual 68.597 97 707
Total 1176.990 99

a. Dependent Variable: Purchase Intention

b. Predictors: (Constant), Copywriitng, Visual Content

3. Koefisien Determinasi

Model Summary®

Model

R

R Square

Adjusted R

Square

Std. Error of the

Estimate

1

.9702

.942

.941

.841

a. Predictors: (Constant), Copywriitng, Visual Content

b. Dependent Variable: Purchase Intention
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Lampiran 4 Surat Izin Penelitian
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Lampiran 5 Surat Selesai Penelitian
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