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KUESIONER PENELITIAN 

 

Responden Yang Terhormat, 

Dimohonkan kesediaan Bapak/Ibu/Sdra/Sdri untuk meluangkan waktu sejenak guna 

mengisi angket ini, diharapkan dalam pengisiannya responden menjawab dengan leluasa, sesuai 

dengan persepsi anda. 

Saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdra/Sdri untuk berpartisipasi mengisi kuesioner ini 

semata-mata hanya digunakan untuk kepentingan penyelesaian skripsi dan tidak berpengaruh 

apapun terhadap Bapak/Ibu/Sdra/Sdri, atas kesediaan dan partisipasi Bapak/Ibu/Sdra/Sdri untuk 

mengisi dan mengembalikan kuesioner ini saya ucapkan terima kasih. 

 
Peneliti, 

 

 
(CHANDRA SIMAMORA) 
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PETUNJUK MENGISI KUESIONER 

1. Mohon memberi tanda silang (X) pada jawaban yang Bapak/Ibu/Sdra/Sdri 
anggap paling sesuai. 

2. Setiap pertanyaan hanya membutuhkan satu jawaban saja. 
3. Setelah melakukan pengisian, mohon Bapak/Ibu/Sdra/Sdri memberikannya 

kepada yang menyerahkan kuesioner ini pertama kali. 
 
 

IDENTITAS RESPONDEN 

 
1 Usia                   .................................................  Tahun 
2 Jenis Kelamin 1 Laki-laki 2 Perempuan   
3 Tingkat Pendidikan 1 SMA 2 Diploma 3 S1 
4 Masa Kerja                   ..................................................  Tahun 

 
 
Kriteria Jawaban No. 1 s/d 10 
 

5 4 3 2 1 

    Sangat Setuju            Setuju                 Netral             Tidak Setuju       Sangat Tidak Setuju 
 

PERNYATAAN LINGKUNGAN KERJA 
PENILAIAN 

1 2 3 4 5 

1. Lingkungan tempat bekerja bersih dengan pewarnaan 
gedung yang cerah 

     

2. Pewarnaan yang bersih memberikan situasi kerja yang 
nyaman bagi para karyawan 

     

3. Kondisi lingkungan kerja yang bersih sangat diinginkan 
semua karyawan 

     

4. Kebersihan lingkungan kerja sangat perhatikan oleh 
pimpinan perusahaan. 

     

5. Perusahaan memberikan fasilitas penerangan yang cukup 
baik di tempat kerja 

     

6. Setiap ruangan diberikan lampu penerangan dengan 
pencahayaan yang cukup terang. 

     

7. Lingkungan kerja dilengkapi dengan ventilasi pendukung 
pertukaran udara yang baik. 

     

8. Perusahaan menyediakan fasilitas audio untuk memutar 
musik atau lagu yang memberikan ketenangan karyawan 
dalam bekerja. 

     

9. Perusahaan memfasilitasi ruangan dengan bahan yang kedap 
suara sehingga mengurangi kebisingan yang berasal dari luar 
tempat bekerja. 

     

10. Perusahaan menyediakan berbagai fasilitas kesehatan dan 
keselamatan kerja sebagai jaminan keselamatan karyawan 
pada situasi yang tidak terduga. 
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PERNYATAAN MOTIVASI KERJA 
 

PENILAIAN 

5 4 3 2 1 

1. Atasan sangat memperhatikan besarnya gaji yang diterima 

setiap karyawannya. 

     

2. Atasan juga selalu memperhatikan penerimaan berupa 

tunjangan penghasilan untuk setiap karyawannya. 

     

3. Saya selalu apresiatif terhadap perhatian atasan terhadap 

kesejahteraan karyawan. 

     

4. Perhatian yang diberikan atasan kepada setiap karyawan 

sangat mempererat hubungan kerja antar personil di 

perusahaan. 

     

5. Atasan selalu memberikan informasi dengan cepat untuk 

semua karyawan. 

     

6. Kesempatan untuk melakukan pengembangan diri selalu 

diberikan oleh atasan untuk meningkatkan keahlian 

karyawan dalam bekerja. 

     

7. Atasan selalu adil dalam memberikan penghasilan sesuai 

dengan jabatan yang diemban karyawan. 

     

8. Jalinan komunikasi yang diterapkan atasan menambah 

keakraban karyawan dengan atasan. 

     

9. Atasan selalu memberikan pujian bagi setiap karyawan yang 

mengerjakan tugas dengan sangat baik 

     

10. Pimpinan sangat apresiatif pada setiap keberhasilan yang 

dicapai karyawannya. 
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PERNYATAAN KEPUASAN KERJA 
PENILAIAN 

5 4 3 2 1 

1. Atasan selalu berupaya untuk membantu dalam pencapaian 

tujuan karyawan dan perusahaan. 

     

2. Atasan selalu menerapkan hubungan kesejahteraan karyawan 

dengan baik. 

     

3. Pimpinan selalu memperhatikan hubungan kerja antar bagian 

dalam perusahaan. 

     

4. Atasan selalu berupaya mengembangkan wawasan dan 

pengetahuan karyawan dalam bekerja. 

     

5. Atasan selalu menganjurkan  untuk setiap karyawan agar 

dapat membuktikan tanggung jawab sosial 

     

6. Atasan selalu berupaya membantu memperkuat pelaksanaan 

program-program perusahaan 

     

7. Pimpinan perusahaan memberikan kesempatan seluas-

luasnya bagi karyawan yang ingin mendapatkan promosi 

kerja. 

     

8. Atasan selalu membantu karyawan menyadari kemampuan 

potensi mereka. 

     

9. Atasan selalu berupaya menggiatkan prestasi kerja dari 

keseluruhan karyawan. 

     

10. Atasan selalu meningkatkan komunikasi antara karyawan 

dan perusahaan 
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