
BAB III 

METODE PENELITIAN 

3.1. Pendekatan Penelitian 

Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan metiode kualitatif yaitu 

melakukan wawancara mendalam dan menggambarkan pendayagunaan pegawai 

dalam upaya meningkatkan efektivitas kerja Aparatur Negeri Sipil pada kantor 

Camat Babalan Kabupaten Langkat dan kegiatan yang telah dilaksanakan. Untuk 

memperoleh gambaran secara kualitatif dan akan banyak dibutuhkan data-data 

dan fakta-fakta untuk mendukung penelitian ini. 

3.2. Lokasi Penelitian 

 Penelitian ini dilaksanakan di kantor camat kecamatan Babalan kabupaten 

Langkat. 

3.3. Tipe dan Dasar Penelitian 

a. Tipe Penelitian 

Tipe penelitian yang digunakan yaitu tipe penelitian deksriptif kualitatif 

yaitu memberikan gambaran secara jelas mengetahui masalah-masalah yang 

diteliti, mengidentifikasikan dan menjelaskan data yang ada secara sistematis, tipe 

deskriptif kualitatif didasarkan atas peristiwa yang terjadi pada saat 

penelitian.Kemudian menganalisis dan membandingkan dengan kenyataan yang 

ada dengan teori, dan akhirnya menarik kesimpulan. 

b. Dasar Penelitian 

Dasar penelitian yang akan dilakukan adalah survey yaitu penelitian yang 

dilakukan dengan mengumpulkan dan menganilisis studi kasus tentang 

pendayagunaan pegawai dalam upaya meningkatkan efektivitas kerja Aparatur 
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Negeri Sipil atau menetukan ruang lingkup sebagai sampel yang dianggap 

representatif. 

3.4. Unit Analisis 

 Berdasarkan rumusan masalah yang diangkat dengan penelitian ini, maka 

yang menjadi unit analisis data adalah pegawai di Kantor Camat Babalan 

Kabupaten Langkat, unit analisis ini didasarkan pada pertimbangan bagaimana 

pendayagunaan pegawai dalam meningkatkan efektivitas kerja. 

3.5. Informan 

 Informan adalah sesorang yang benar-benar mengetahui sesuatu persoalan 

atau permasalahan yang dapat diperoleh informasi yang jelas, akurat, dan 

terpercaya baik berupa pertanyaan, keterangan atau data-data yang dapat 

membantu dalam memenuhi persoalan atau permasalahan dalam penelitian 

ini.Teknik purposive sampling digunakan dalam menetukan dalam penentuan 

jumlah informan penelitian. Informan dalam penelitian ini adalah : 

a. Dari pihak pegawai di Kantor Camat Babalan 

b. Camat Kecamatan Babalan kabupaten Langkat 

c. Atasan 

3.6. Sumber Data 

 Sumber data dalam penelitian ini adalah kata-kata dan tindakan para 

informan sebagai data primer dan tulisan atau dokumen-dokkumen yang 

mendukung pernyataan informan. Untuk memperoleh data yang relevan dengan 

tujuan penelitian, maka dibutuhkan sumber data sebagai berikut : 
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a. Data primer 

Data primer yaitu datayang diperoleh dari lokasi penelitian atau data yang 

bersumber atau berasal dari informan yang berkaitan dengan variabel 

pendayagunaan pegawai dalam upaya meningkatkan efektivitas kerja. 

b. Data sekunder 

Data sekunder yaitu data pelengkap yang diperoleh dari laporan-laporan, 

dokumen-dokumen, buku teks yang ada yang berhubungan dengan masalah yang 

di bahas dalam penelitian ini. 

3.7. Teknik Pengumpulan Data 

 Teknik pengumpulan data adalah suatu cara untuk memperoleh kebenaran 

yang dipandang ilmiah dalam suatu penelitian terhadap hasil yang diperoleh 

secara keseluruhan. Secara empiris dengan pengumpulan data yang relevan, 

teknik pengumpulan data terdiri atas : 

a. Observasi (Observation) 

b. Wawancara (Interview) 

Dilakukan dengan cara mengajukan pertanyaan lisan (Tanya jawab) secara 

tatap muka. 

c. Dokumentasi (Documentation) 

3.8. Teknik Analisis Data 

Teknik analisa data dilakukan dengan cara mengadakan intreprestasi data 

yang didapat hasil observasi dan wawancara serta dokumentasi.  
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Dari hasil pekerjaan disebutkan maka dilakukan penafsiran serta pembahasan 

berdasarkan teori-teori yang ada sangkut pautnya dengan pembahasan skripsi ini. 

 

 

  

UNIVERSITAS MEDAN AREA




