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RINGKASAN 

Peranan Sistem lnformasi Manajemen Dalam Pengambilan Keputusan 
Pada PT. lnfomedia Medan 

Nama 
NJM 
Jurusan 
Fakultas 
Dosen Pembimbing 
Dosen Pembimbing 2 

: Jufri Panarihon Harianja 
: 06.832.0114 
: Manajemen 
: Ekonomi 
: Drs. Patar Marbun ,Msi 
: Ihsan Effendi ,SE, Msi 

Sistem Infonnasi Manajemen memberi peranan yang sangat penting bagi 
keberhasilan suatu perusahaan karena mendukung terlaksananya tugas-tugas 
manajemen agar berfungsi dengan baik. 

Tujuan penelitian ini secara umum adalah mendapatkan infonnasi yang 
akural tentang Sistem 1nformasi Manajemen dalam pengambilan keputusan pada PT. 
lnfomedia Medan untuk mengidentifikasi apakah ada masalab dalam pengelolaan 
Sistem Informasi Manajemen yang baik. 

Teknik analisis data yang dipakai adalah teknik korelasi Produk Pearson 

Moment yaitu mencari sejauh mana hubungan antara Sistem Informasi Manajemen 
terhadap pengambilan keputusan pada PT. Infomedia Medan. 

Teknik Pengumpulan data adalab menggunakan Kuesioner, Daftar 
wawancara Jangsung dan observasi Japangan dengan memperhatikan kode etik 
penelitian. PopuJasinya adalah karyawan-karyawati PT.Infomedia Medan. 

Hipotesa yang diajukan adalab "Adanya Peranan Sistem Informasi Manajemen 
yang baik dalam pengambilan keputu.san pada PT.Infomedia Medan berdasarkan 
dugaan awal penelitian. 

Hasil Penelitian yang diperoleh. Bahwa Sistem Informasi Manajemen 
memiliki peranan dalam pengambilan keputusan berdasarkan basil analisa angket/ 
kuesioner dan wawancara dengan karyawan-karyawati dan para pimpinan 
perusahaan dan observasi Jangsung di lapangan setelah diperbandingkan dengan 
pendapat para ahli tentang pengelolaan Sistem Informasi Manajemen yang baik 
dalaro pengambilan keputusan. 

Kats -kata kunci (Key Word) : Sistem lnform•si Manajemeo, Pengambibn 
Keputusan. 
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A. Latar Belakang MasaJab 

BAB I 

PENDAHVLUAN 

Sebelum elitemukan komputcr, hampir seluruh kegiatan pengolahan data 

elilakulcan secara manual dengan menggunakan mesin ketik yaitu cara memproses 

data deogan mcnggunakan tangan atau memakai alat-alat bantu dasar dalam 

mencapai suatu tujuan, misalnya, dengan memakai pinsil, kertas, pcna., peoggaris 

dan lain sebagain ya. 

Dcngan peningkatan teknologi yang pesat saat ini maka kegiatan 

pengolahan data yang dahulunya eli lakulcan secara manual, lambat laun mulai 

ditinggalkan. Kegiatan pengolahan data yang digunakan saat ini bcrhubungan 

dengan perkembangan teknologi informasi modem adalah menggunakan media 

elektronik komputer. Dengan adanya komputer sebagai alat pengolahan data, 

maka kegiatan-kegiatan manejerial dalam suatu perusahaan akan berjalan dengan 

lebih baik. cepat dan akurat. 

Komputer mampu menciptakan sifat elelctronis yang sangat penting, 

pertama, komputer mampu melaksanakan perintah dcngan cepat yaitu 

melaksanakan penghitungan dan pembandingan, kedua, komputer sangat tepat 

dalam men go lab data dan komputer san gat jarang membuat kekeliruan elektronis. 

Hampir seluruh kekeliruan yang muncul dalam pengolahan data eli sebabkan 

program yang disusun oleh manusia. Kecepatan, kecennatan dan keandalan dalam 

komputer dapat melaksanakan sebahagian besar kegiatan manajemen dan bukan 

I 
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2 

sekedar mampu meogolah data Komputer juga mempengaruhi cara kerja manajcr 

dalam mengelola dan melaksanakan setiap kegiatan dalam organisasi, seperti 

kegiatan produksi, distribusi, pemasaran, pengolahan sumber daya manusia dan 

lain sebagainya. 

Agar analisis kebijakan dan keputusan dapat memberikan alternatif­

altematif yang baik diperlukan informasi yang lengkap, benar dan up to date. 

lnfonnasi tersebut merupakan basil pcngolahan data yang datanya harus lengkap, 

terpercaya dan diperlukan saat dibutuhkan, setelah data diolah menjadi informasi, 

maka infonnasi ini disampaikan kepada pimpinan atau orang-orang yang 

membutuhkan informasi untuk memudahkan dalam hal penyampaiannya, maka 

informasi ini perlu disusun dan disimpan secara sistematis. 

Dengan demikian, ma.ka pimpinan atau orang-orang yang membutuhkan 

infonnasi tersebut dapat dengan mudah memperoleb informas� karena telah 

tersusun dan tersimpan secara sistematis. Penyusunan dan penyimpanan infonnasi 

yang sistematis inilah yang disebut dengan sistem informasi bagi pimpinan atau 

lebih dikenal dengan sistem informasi manajemen. 

Sistem informasi manajemen merupakan jaringan informasi yang di 

butuhkan oleh pimpinan dalam mempcrmudah tugas-tugas perencanaan, 

pengorganisasian, pengarahan dan pengendalian, tetapi dalam penelitian i� 

penulis ingin menjelaskan sistem informasi manajemen untuk mempermudah 

pimpinan dalam pengambilan keputusan, sehingga dapat dikatakan bahwa sistem 

informasi manajemen dibutuhkan oleh pimpinan dalam rangka mempermudah 

pemecahan masalah yang dihadapi dalam organisasinya. ----------------------------------------------------- 
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