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ABSTRAK 

STUDI IDENTIFIKASI FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI 

STRES KERJA PADA KARYAWAN DI PT. ADEI PLANTATION & 

INDUSTRY MANDAU PALM OIL RIAU 

Amba Theresia Tampubolon 

13.860.0120 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang 

mempengaruhi stres kerja pada karyawan di PT.Adei Plantation & Industry 

Mandau Palm Oil Riau. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

metode Deskritif. Subjek penelitian ini adalah para karyawan yang bekerja di 

bagian operator di PT.Adei Plantation & Industry Mandau Palm Oil Riau. Skala 

yang digunakan adalah skala stres kerja berjumlah 40 aitem. Menurut Lazarus 

dkk.(1989) ada 4 faktor-faktor yang memepengaruhi stress kerja yaitu: faktor di 

dalam pekerjaan, peran dalam organisasi, pengembangan karir dan struktur iklim 

dan organisasi . 

Berdasarkan analisis F persen diketahui bahwa dari empat faktor-faktor 

yang mempengaruhi stres kerja terdapat 59% yang menyatakan bahwa faktor di 

dalam pekerjaan mempengaruhi stres kerja karyawan. Kemudian faktor kedua 

yang dapat mempengaruhi stres kerja karyawan adalah faktor peran dalam 

organisasi  19% menyatakan bahwa faktor peran dalam organisasi mempengaruhi 

stres kerja karyawan, selanjutnya faktor ketiga adalah pengembangan karir 

dimana  11% menyatakan bahwa faktor pengembangan karir mempengaruhi stres 

kerja karyawan dan 11% menyatakan bahwa faktor struktur dan klim organisasi 

mempengaruhi stres kerja karyawan. 
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