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KATA PENGANTAR 

Dengan rasa syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala berkat 

dan kasih-Nya, akhimya penulis dapat menyelesaikan kegiatan Kuliah Kerja 

Lapangan (KKL) dan membuat laporan kegiatan KKL yang berjudul" ANALISIS 

PENG A WASAN BA GD AL (BID ANG PENGEMBANGAN DAN 

PENGENDALIAN) PENDAPATAN DAERAH DI KABAN BPPRD SUMUT ". 

Laporan ini disusun berdasarkan pengalaman dan ilmu yang penulis 

perolehselama melaksanakan Kuliah Kerja Lapangan (KKL) di Kahan BPPRD 

PROV SUMUT. Penulis menyadari bahwa terlaksanan ya kegiatan PKL dan 

Penulisan Laporan KKL ini dapat diselesaikan berkat dukungan dan bantuan dari 

berbagai pihak. Pada kesempatan ini penulis menyampaian ucapan terimakasih 

kepada yang terhormat : 

1. Bapak Prof.Dr. Dadan ramdan,M.Eng, M.Sc selaku rektor Universitas 

Medan Area 

2. Bapak Dr. Heri Kusmanto, MA selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial Dan 

Ilmu Politik. 

3. Ibuk Evi Yunita Kurniati,S. Sos,M.Ip selaku Ketua Program Studi Ilmu 

Pemerintahan Universitas Medan Area 

4. Bapak Fahrul Azmi, S. Sos,M.AP selaku dosen pembimbing yang telah 

banyak memberikan binmbingan dan arahan kepada penulis selama 

melaksanakan kegiatan KKL dan dalam penulisan laporan. 

5. Bapak Riswan, SE selaku kepala badan (KABAN) BPPRD SUMUT 

6. Thu Diana Saragih selaku pembina Kabid PKL yang telah memberikan 

arahan selama KKL. 

7. Rekan rekan satu tim KKL saya, Ayu Situmeang, Isak Pandiangan, Fitri 

Gultom, Gembira Rambe dan Juga teman-teman IP 2017 yang telah 

memberikan motivasi sehingga sehingga KKL ini dapat selesai. 

Adapun harapan penulis agar laporan ini dapat memberikan 

manfaat bagi penulis Khususnya laporan ini masih memiliki banyak 

kekurangan, oleh karena itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang 

membangun guna menyempumakan laporan ini. Akhir kata penulis 

mengucapkan terimakasih. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1. 1 Latar Belakang Kuliah Kerja Lapangan 

Perguruan Tinggi merupakan lembaga yang bertanggung jawab dalam mendidik anak 

bangsa menjadi pelaku dalam dunia pembangunan di masa mendatang. Namun adanya berbagai 

eterbatasan dari Perguruan Tinggi tersebut menjadikan hanya memprioritaskan pengetahuan 

ori dan sedikit keterampilan dalam proses mengajar Untuk melengkapi itu, maka mahasiswa 

·wajibkan untuk mengikuti Kuliah Kerja Lapangan (KKL) 

Praktek Kerja Lapangan merupakan mata kuliah wajib bagi mahasiswa yang sudah 

enyelesaikan 90 sks dengan jumlah IPK minimal 2,5 jurusan Ilmu Pemerintahan Fakultas Ilmu 

osial dan Ilmu Politik Universitas Medan Area. Mata Kuliah KKL merniliki bobot 3 sks dan 

ata Kuliah inimerupakan alat untuk menjembatani penerapan teoritis di bangku perkuliahan 

ngan kondisi pekerjaan yang terjadi di lapangan. Mata kuliah ini juga membantu menambah 

ngetahuan dan wawasan yang tidak diterima mahasiswa dalam proses pembelajaran di dalam 

pus. Dan di harapkan mahasiswa mampu memaharni pengetahuan teori yang didapat selama 

• kuliahan serta menerapkannya dalam dunia pekerjaan. Pelaksanaan Kuliah Kerja Lapangan 

) di lapangan dilakukan dalam 1 bulan, dalam waktu 8 jam/sehari, dan jadwalnya 

ntukan sesuai kesepakatan dengan jam kerja. 

Di Kantor Badan Pengelolaan Pajak dan Retribusi Daerah Provinsi Sumatera Utara 

pat Susunan organisasi, salah satu susunan organisasi di kantor Bpprd yaitu BANGDAL 

i ang Pengembangan dan Pengendalian) , Oleh Karena itu dalam pelaksaan Praktek Kerja 

angan (PKL) ini penulis ingin mengetahui bagaimana, 'AN ALIS IS PENG AW ASAN 

GDAL (BIDANG PENGEMBANGAN DAN PENGENDALIAN) PENDAPATAN 

DI KANTOR BPPRD SUMUT ' Sesuai dengan yang diamati selama pelaksanaan 

....... LULU Kerja Lapangan (KKL) di kantor tersebut sehingga mahasiswa mampu memiliki ilmu 

bidang teori dan pengalaman dalam dunia kerja yang sebenamya nantinya. 

dapun alasan mengapa memilih judul ini, dikarenakan saya ditempatkan di bagian 

GDAL (Bidang pengembangan dan Pengendalian) dan belum ada laporan KKL yang 
· :ul demikian. Penulis hendak memfokuskan kepada pelaksanan kerja, fungsi, dan kendala. 

1 UNIVERSITAS MEDAN AREA



o es pelaksanaan Kuliah Kerja Lapangan (KKL) yang dilaksanakan di kantor Bpprd provinsi 

. atra utara, berlokasi di Jln. Serbaguna No.IO Medan Helvetia, Medan Kota, Kota Medan, 

atra Utara . 

2 Tujuan Kid 

Tujuan pelaksanaan Kuliah Kerja Lapangan Di Kantor Bpprd Sumut sebagai berikut: 

1 .  Membekali dengan pengalaman yang sebenarnya dalam dunia kerja sebagai persiapan 

penyesuaian diri dengan dunia kerja dan masyarakat. 

2. Meningkatkan keterampilan yang diperoleh dari latihan praktek di kampus. 

3. Untuk mengetahui struktur organisasi di kantor Bpprd Sumut terse but. 

4. Untuk mengetahui pelaksanaan fungsi Bangdal di Kantor Bpprd Sumut. 

l. 3 Manfaat Kkl 

Adapun manfaat dari pelaksanaan kuliah kerja lapangan di bidang perencanaan dan 

ngembangan pendapatan daerah di kantor bpprd sumut sebagai berikut : 

1 .  Menambah wawasan dan ilmu pengetahuan diluar lingkungan kampus yang berhubungan 

dengan program studi yang dipilih. 

2. Untuk menambah pengalaman sebelum terjun kemasyarakat atau dunia kerja. 

3. Menambah pengetahuan tentang kegiatan kegiatan di bangdal di kantor bpprd. 

l. 4 Metode Penulisan 

dapun metode penulisan data KKL sebagai berikut : 

1. 5. 1 .  Sumber data 

Data-data yang di ambil dalam laporan ini bersumber dari: 

1. Lingkungan sekitar tempat KKL 

2. Dokumentasi (data-data) dan arsip surat di kantor Bpprd sumut. 

3. Berdasarkan pengalaman dari karyawan. 

4. Berdasarkan kumpulan data-data yang ada di internet. 
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I. .2. Metode Pengumpulan Data 

beberapa teknik yang dapat digunakan dalam pengumpulan data. Adapun teknik yang 

makan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1) Teknik Observasi atau Pengamatan Lapangan 

lah teknik pengumpulan data dengan melakukan pengamatan secara langsung terhadap suatu 

jek pengamatan dengan mencatat hal-hal penting yang berhubungan dengan laporan tugas 

,.. · yang akan penulis sampaikan, sehingga diperoleh data yang lengkap dan akurat. Penulis 

nggunakan metode ini untuk mengamati situasi dan kondisi dalam kegiatan kerja di suatu 

rusahaan atau industri . 

) Teknik Interview atau Wawancara 

alah usaha untuk mengumpulkan informasi dengan mengajukan sejumlah pertanyaan secara 

untuk dijawab secara lisan juga. Teknik ini penulis menggunkan untuk wawancara dengan 

pman dan karyawan kantor untuk mengetahui bagaimana suatu sistem kinerja kantor 

ebut. 

) Teknik Dokumentasi 

alah mencari data mengenai hal-hal atau variabel yang berupa catatan transkip, buku, surat 

'ar, majalah, prestasi serta benda-benda yang akan memberikan bermacam-macam keterangan 

nulis menggunakan metode ini untuk memperoleh data entang kondisi suatu perusahaan. 
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BAB II 

KAJIAN TEORI 

. 1 Defenisi Pengawasan 

Pengawasan mempunyai peranan yang sangat penting didalam organisasi, karena tidak 

terlepas dari masalah ketidaktertiban,penilaian, tujuan dari organisasi tersebut. Harold 

ntz dan Cyril O'Donneldalam Lubis ( 1985) menyatakan bahwa pengawasan adalah : 

· aian dan koreksi atas pelaksanaan kerja yang dilakukan oleh bawahan dengan maksud 

mendapatkan keyakinan atau menjamin bahwa tujuan-tujuan perusahaan dan rencana 

:-"l"P�na yang digunakan untuk mencapai tujuan". Definisi lain menurut Handayaningrat ( 1988) 

......,..uo.u : "pengawasan adalah suatu proses dimana pimpinan ingin mengetahui apakah basil pelak 

S!llaan pekerjaan yang dilakukan oleh bawahannya sesuai dengan rencana, perintah, tujuan atau 

• _m -�ak.an yang telab ditentukan" Lebih lanjut ditegaskan oleh Handayaningrat bahwa 

:awasan harus berpedoman terhadap : 

cana (planning) yangtelah diputuskan, 

rintab (order) terhadap pelaksanaan pekerjaan (performance), 

· uan dan atau 

bijakan yang telab ditentukan sebelumnya. 

Soekarno ( 1986) menerangkan : "arti sesungguhnya dari pengendalian atau pengawasan 

tugas untuk mencocokkan sampai dimanakah program atau rencana yang telah digariskan 

dilaksanakan sebagaimana mestinya dan apakah telah mencapa1 basil yang 

"'hendaki" .Ditambahkan pula bahwa pengawasan atau pengendalian adalah suatu proses yang 

ntukan tentang apa yang hams dikerjakan, agar apa yang diselenggarakan sejalan dengan 

a. 

Soekarno ( 1986) yang menyatakan bahwa tujuan pengendalian atau pengawasan adalah: 

1. Untuk mengetahui apakah sesuatu berjalan sesuai dengan rencana yang telah digariskan; 

. U tuk mengetalrni apakah segala sesuatu dilaksanakan sesuai dengan instruksi sert:a 

-asas yang telabditetapkan; 
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. Untuk: mengetahui kesulitan-kesulitan, kelemahan-kelemahan serta kekurangan-kekurangan 

g mungkin timbul dalam pelaksanaan pekerjaan; 

. Untuk mengetahui segala apakah berjalan secara efisien; 

. Untuk: mencari jalan keluar, bila temyata dijumpa, kesulitan-kesulitan, kelemahan kelemahan 

tau kegagalan kearah perbaikan. 

_. 1. 1 Prinsip-prinsip pengawasan 

Prinsip-prinsip Pengawasan Untuk memungkinkan adanya suatu sistem pengawasan yang 

0fektif dan agar pengawasan itu dapat terarah, maka perlu dipenuhi beberapa, prinsip 

pengawasan sebagai berikut : 

. Obyektif dan menghasilkan fakta; 

Pengawasan hams bersifat obyektif dan harus dapat menemukan fakta-fakta tentang pelaksanaan 

ekerjaan dan berbagai faktor yang mempengaruhinya; 

b. Berpangkal tolak dari 

eputusan pimpinan; Untuk mengetahui dan menilai ada tidaknya kesalahan-kesalahan dan 

enyimpangan. Pengawasan harus berpangkal tolak dari keputusan pimpinan, yang tercermin 

lam: 

I Tujuan yang ditetapkan. 

_ Rencana kerja yang telahditentukan. 

Kebijakan dan pedoman kerja yang telah digariskan. 

. Perintah yang telah diberikan . 

. - Peraturan-peraturan yang telah ditetapkan . 

. Preventif 

�ena pengawasan pada dasamya adalah untuk menJamm tercapainya tujuan yang telah 

· etapkan, yang harus efisien dan efektif,maka pengawasan harus bersifat mencegah jangan 

pai terjadi kesalahan-kesalahan, berkembangnya dan terulangnya kesalahan-kesalahan. 

Bukan tujuan tetapi sarana. 

P0ngawasan hendaknya tidak dijadikan tujuan, tetapi sarana untuk menjamin dan meningkatkan 

iensi dan efektifitas pencapaian tujuanorganisasi. 
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I I I I I I I I I I l1l ll1l ll ll ll lll'il llllll ll lil ll lll ll 

iens1 

\'Vasan haruslah dilakukan secara efisien, bukan justru menghambat efisiensi pelasanaan 

aan. 

ang salah; 

pengawasan janganlah mencar1 srnpa yang salah, tetapi apa yang salah,bagaimana 

ya sifat kesalahan itu. 

embimbing dan Mendidik; 

ajemen merupakan pengembangan manusia dan benda. Sebagai suatu fungsi manajemen, 

ra pengawasan harus bersifat membimbing dan mendidik supaya pelaksana atau pegawai 

ningkatkan kemampuannya dan dedikasinya untuk melakukan tugas-tugas yang ditetapkan. 

"ngan demikian dapat dikemukakan, bahwa pengawasan yang baik harus menggunakan yang 

pat dijadikan standar, dan dalam usaha bawahan melaksanakan pekerjaan agar dapat mencapai 

juan yang diinginkan oleh pimpinan, maka instruksi yang diberikan harus jelas dan tegas. 

2. 2 Defenisi BANGDAL (Bidang Pengembangan dan Pengendalian) 

. 2 .1 Pengembangan 

Pengembangan Menurut Undang-Undang Republik Indonesia nomor 18 tahun 2002 

P ngembangan adalah kegiatan ilmu pengetahuan dan teknologi yang bertujuan memanfaatkan 

dah dan teori ilmu pengetahuan yang telah terbukti kebenarannyauntuk meningkatkan fungsi, 

anfaat, dan aplikasi ilmu pengetahuan dan teknologi yang telah ada atau menghasilkan 

ologi baru. Pengembangan adalah suatu proses yang dipakai untuk mengembangkan dan 

mvalidasi produk pendidikan. Penelitian ini mengikuti suatu langkah-langkah secara siklus. 

gkah penelitian atau proses pengembangan ini terdiri atas kajian tentang temuan penelitian 

oduk yang akan dikembangkan, mengembangkan produk berdasarkan temuan-temuan tersebut, 

elakukan uji coba lapangan sesuai dengan latar di mana produk tersebut akan dipakai, dan 

elakukan revisi terhadap basil uji lapangan(Punaji Setyosari, 20 13: 222-223). 

Pada hakikatnya pengembangan adalah upaya pendidikan baik formal maupun non 

onnal yang dilaksanakan secara sadar, berencana, terarah, teratur, dan bertanggung jawab dalam 

gka memperkenalkan, menumbuhkan, membimbing, mengembangkan suatu dasar 
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pribadian yang seimbang, utuh, selaras, pengetahuan, keterampilan sesuai dengan bakat, 

inginan serta kemampuan kemampuan sebagai bekal atas prakarsa sendiri untuk menambah, 

ningkatkan, mengembangkan diri ke arah tercapainya martabat, mutu dan kemampuan 

anus1aw1 yang optimal dan pribadi mandiri (Iskandar Wiryokusumo dalam Afrilianasari ; 

014) 

Pengembangan adalah suatu sistem pembelajaran yang bertujuan untuk membantu proses 

lajar peserta didik, yang berisi serangkaian peristiwa yang dirancang untuk mempengaruhi dan 

ndukung terjadinya proses belajar yang bersifat internal atau segala upaya untuk menciptakan 

· ondisi degan sengaja agar tujuan pembelajaran dapat tercapai (Gagne dan Bringsdalam Warsita, 

_003: 266)Dari beberapa pendapat para ahli yang ada ditarik kesimpulan bahwa pengembangan 

rupakan suatu us aha yang dilakukan secara sadar, terencana dan terarah untuk membuat atau 

"'mperbaiki, sehingga menjadi produk yang semakin bermanfaat untuk meningkatkan dan 

ndukungserta meningkatkan kualitas sebagai upaya menciptakan mutu yang lebih baik. 

_ .2 Defenisi Pengendalian 

Pengendalian merupakan hal yang sangat penting karena merupakan mata rantai terakhir 

rangkaian proses manajemen. Dengan pengendalian, dapat diketahui apakah pekerjaan 

g telah dilakukan sesuai dengan apa yang seharusnya dilakukan. Pengendalian diperlukan 

melihat sejauh mana basil yang telah tercapai, apakah telah sesuai dengan rencana yang 

at atau melenceng dari rencana yang dibuat tersebut. 

Menurut Harold Koontz and Cyrill O' donell dalam buku Nanang Fattah (2007: 17 5) 

. Llelaskan bahwa : "controlling is the measuring and correcting of activities of subordinates to 

e that events conform to plants. Atau pengendalian adalah berhubungan dengan 

. banding kejadian-kejadian dengan rencana-rencana dan melakukan tindakan-tindakan 

'""""""""'"""i yang perlu terhadap kejadian-kejadian yang menyimpang dari rencana-rencana". 

- urnt Sondang P. Siagian masih dalam buku Nanang Fattah (2007:176) Menjelaskan bahwa: 

� endalian adalah proses pengamatan dari pada pelaksanaan seluruh kegiatan organisasi 

menjamin agar semua pekerjaan yang sedang dilakukan berjalan sesuai dengan rencana 

'elah ditetapkan". 
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.d1.J Sejarah Singkat BPPRD 

BAB III 

DESKRIPSI LOKASI KKL 

Sejarah Badan Pengelolaan Pajak dan Retribusi Daerah Sumatera Utara. Pada mulanya 

san Pengelolaan Pendapatan Daerah berada dalam koordinasi Biro Keuangan (Sekretariat) 

bagai Bagian Pajak dan Pendapatan. Berdasarkan Surat Keputusan Gubemur Sumatera Utara 

omor 102/II/GSU tanggal 6 Maret 1973 tentang Susunan Organisasi Tata Kerja Setwilda 

T' gkat I Sumatera Utara, sejak 16 Mei 1973 Biro Keuangan berubah nomenklatur menjadi 

· ektorat Keuangan. Sebagai konsekuensi perubahan tersebut maka Bagian Pajak dan 

P ndapatan mengalami perubahan menjadi Sub Direktorat Pendapatan Daerah pada Direktorat 

uangan. Perubahan terns dilakukan dengan diterbitkannya SK Gubernur Sumatera Utara 

ggal 21 Maret 1975 Nomor 137/II/GSU (sebagai tindaklanjut Surat Keputusan Menteri Dalam 

geri R.I. tanggal 7 Nopember 1974 Nomor Finmat 7/15/3/74), sehingga sejak tanggal 1 April 

19 5, Sub Direktorat Pendapatan Daerah ditingkatkan statusnya menjadi Direktorat Pendapatan 

erah. Selanjutnya, melalui SK Mendagri No. KUPD 3/12/43 tertanggal 1 September 1975 

tang "Pembentukan Dinas Pendapatan Daerah Tingkat II seluruh Indonesia", Direktorat 

ndapatan Daerah berubah menjadi Dinas Pendapatan Daerah. Semula pembentukannya 

· ak:ukan berdasarkan SK Gubernur Sumatera Utara Nomor 143/II/GSU, yang lebih lanjut 

beradaannya diperkuat dengan Perda Propinsi Sumatera Utara Nomor 4 Tahun 1976 (mulai 

:rlaku tanggal 3 1 Maret 1976). 

Sebagai tindaklanjut dari UU RI Nomor 22 Tahun 1999 tentang Pemerintahan Daerah jo. 

aturan Pemerintah Republik Indonesia (PP R.I) Nomor 84 Tahun 2000 tentang Pedoman 

anisasi Perangkat Daerah, Pemerintah Propinsi Sumatera Utara mengeluarkan Peraturan 

rah (Perda) Nomor 3 tanggal 3 1  Juli 2001 tentang Dinas-Dinas sebagai Institusi teknis, yang 

mbantu Pemerintah Provinsi (Gubernur) dalam melaksanakan tugas desentralisasi, 

onsentrasi dan tugas pembantuan (medebewind). Salah satu Dinas tersebut adalah DINAS 

IDAPATAN PROVINS! SU MATERA UTARA (DIPENDASU). Mengingat luasnya 

- a ah kerja dari Dinas Pendapatan yang meliputi seluruh wilayah Sumatera Utara maka untuk 

� ·ensi dan efektifitas pelaksanaan tupoksinya maka dibentuklah UPTD/Unit Pelaksana Teknis 
· 

s (sebelumnya disebut cabang dinas). 
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4. 2 Struktur Organisasi 
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BAGAN ORGANISASI UPT PIP 

IBADAN PENGELOLAAN PAJAK DAN RETRIBUSI PROVINS! SUMA TERA UT ARA 

KASI PENYULUHAN 
PENDAPATAN DAERAH 

KEPALA UPT PIP 

KASUBBAG TATA USAHA 

KELOMPOK JABATAN 
FUNGSIONAL ----
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KASI KETERBUKAAN 
INFORMASI PUBLIK 
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BAGAN SAMSAT 
BADAN PENGELOLAAN PAJAK DAN RETRIBUSIPROVINSI 

SUMATRA UTARA 

KASI PENDAPATAN DAN 

PENETAPAN 

KEPALA UPT 
SAMSAT . 'I " \ , 

KELOMPOK JABATAN 

FUNGSIONAL 

KASUBBAG IATA USAHA 

KASIH PfNAGIHAN DAN 

PENGELOl.AAN 

TUNGGAKAN 

Susunan organisasi Badan Pengelolaan Pajak dan Retribusi Daerah Provinsi Sumatera 

a terdiri dari Kepala, Sekretaris yang membawahi 3 (tiga) Kepala Sub Bagian, 4 (empat) 

pala Bidang yang masing-masing membawahi 3 (tiga) Kepala Subbidang, dengan susunan 

bagai berikut: 

L Kepala Badan 

· ekretariat, terdiri dari : 

a. Sub Bagian Umum dan Kepegawaian; 

b. Sub Bagian Keuangan; 

Sub Bagian Program, Akuntabilitas dan Informasi Publik. 
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. Bidang Pengembangan dan Pengendalian Pendapatan, terdiri dari : 

a. Sub Bidang Perencanaan dan Pengembangan Pendapatan Daerah; 

b. Sub Bidang Evaluasi dan Pengendalian Pendapatan Daerah; 

c. Sub Bidang Hukum dan Publikasi . 

. Bidang Pajak Kendaraan Bermotor dan Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor, 

rdiri dari : 

a. Sub Bidang Teknis Pajak Kendaraan Bermotor dan Bea Balik Nama Kendaraan 

Berrnotor; 

b. Sub Bidang Keberatan dan Sengketa Pajak Kendaraan Bermotor dan Bea Balik Narna 

Kendaraan Bermotor; 

c. Sub Bidang Bidang Pembukuan dan Pelaporan Pajak Kendaraan Bermotor dan Bea Balik 

N arna Kendaraan Bermotor 

···. Bi dang Pajak Air Permukaan, Pajak Bahan Bakar Kendaraan dan Pajak Rokok, terdiri dari : 

a. Sub Bidang Teknis Pajak Air Permukaan, Pajak Bahan Bakar Kendaraan Bermotor dan 

Pajak Rokok; 

b. Sub Bidang Keberatan Sengketa Pajak Air Permukaan, Pajak Bahan Bakar Kendaraan 

Bermotor dan Pajak Rokok; 

c. Sub Bidang Pembukuan dan Pelaporan Pajak Air Permukaan, Pajak Bahan Bakar 

Kendaraan Bermotor dan Pajak Rokok. 

6. Bidang Retribusi dan Pendapatan Lainnya, terdiri dari : 

a. Sub Bidang Retribusi; 

b. Sub Bidang Pendapatan Lainnya; 

c. Sub Bidang Pembukuan dan Pelaporan Retribusi dan Pendapatan Lainnya 
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3. 3 Fasilitas di Kantor Bpprd Sumut 

1. Gedung Kantor BPPRD 

2. Halaman Parkir 

3. Mesin Print out 

4. Komputer beserta printemya 

5. AC 

6. Mesin photocopy 

7. wifee 

8. Cap/Stempel 

9. Map 

10. Meja dan Kursi 

1 1. Lemari 

12. Dispenser 

13. Gelas; 

13 
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BAB IV 

PEMBAHASAN 

4. 1 Tugas Dan Fungsi BANGDAL (Bidang Pengembangan dan Pengendalian) 

Badan Pengelolaan Pajak dan Retribusi Daerah Provinsi Sumatera Utara dibentuk 

rdasarkan Peraturan Daerah Nomor 6 Tahun 2016 tentang Pembentukan dan Susunan 

' rangkat Daerah Provinsi Sumatera Utara yang ditindaklanjuti dengan Peraturan Gubemur 

matera Utara Nomor 39 Tahun 2016 tentang Susunan Organisasi Badan Daerah dan 

pektorat Daerah Provinsi Sumatera Utara; yang kemudian dirubah dengan Peraturan Gubernur 

omor 46 Tahun 2018 tentang Perubahan Ketiga Peraturan Gubemur Sumatera Utara Nomor 39 

Tahun 2016 tentang Susunan Organisasi Badan Daerah dan Inspektorat Daerah Provinsi 

umatera Utara; yang selanjutnya dirinci dalam Peraturan Gubemur Sumatera Utara Nomor 5 

Tahun 2019 Tentang Tugas, Fungsi, Uraian Tugas Dan Tata Kerja Badan Pengelolaan Pajak Dan 

tribusi Daerah Provinsi Sumatera Utara Dalam peraturan tersebut, dinyatakan Badan 

mpunyai tugas melaksanakan urusan Pemerintah Daerah di bidang pajak dan retribusi daerah 

rta pendapatan lainnya berdasarkan azas otonomi dan tugas pembantuan.Badan Pengelolaan 

Pajak dan Retribusi Daerah Provinsi Sumatera Utara, menyelenggarakan fungsi : 

Bidang Bidang BANGDAL Pengembangan dan Pengendalian Pendapatan Daerah mempunyai 

aian tugas: 

a) menyelenggarakan pengkajian program kerja Bidang Pengembangan dan Pengendalian; 

b) menyelenggarakan pengkajian bahan kebijakan perencanaan dan pengembangan pajak 

dan retribusi daerah serta pendapatan lainnya,evaluasi dan pengendalian pengelolaan 

pajak dan retribusi daerah serta pendapatan lainnya, hukum dan publikasi; 

c) menyelenggarakan koordinasi pengkajian bahan kebijakan perencanaan dan 

pengembangan pajak dan retribusi daerah serta pendapatan lainnya, evaluasi dan 

pengendalian pengelolaan pajak dan retribusi daerah serta pendapatan lainnya, hukum 

dan publikasi; 

d) menyelenggarakan fasilitasi evaluasi, pengendalian dan pembinaan pada UPT 

Pengelolaan Pendapatan Daerah meliputi kesekretariatan, pengelolaan pajak dan retribusi 

daerah serta pendapatan lainnya; 
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e) menyelenggarakan penyusunan dan penetapan target penerimaan pajak dan retribusi 

daerah, serta pendapatan lainnya; 

f) menyelenggarakan telaahan staf sebagai bahan pertimbangan pengambilan kebijakan; 

g) menyelenggarakan pelaporan dan evaluasi kegiatan bidang pengembangan dan 

pengendalian; 

4. 2 Kendala Dalam Penerapan Pengawasan di Bangdal (Bidang Pengembangan dan 

Pengendalian) 

Kendala dalam pengawasan internal lebih pada ketidaksiapan auditi Ketika diperiksa. 

· ontohnya dokumen pemeriksaan yang tidak tersedia, pejabat yng diperiksa sedang tidak 

itempat, Pns yang akan diperiksa sedang tidak ditempat, Pns yang akan diperiksa tidak cakap 

engan bidang tugasnya. 

4. 3 Dampak dari Keterlambatan BANGDAL Dalam Menjalankan Tugas 

Pemeriksaan dilakukan secara regular, jadi hampir tidak ditemukan keterlambatan. Sifat 

meriksaan juga tidak selalu reguler, apabila diperlukan oleh sesuatu hal akan dilakukan 

meriksaan yang bersifat uji petik. 

15 UNIVERSITAS MEDAN AREA



·-. 1 Kesimpulan 

BAB V 

PE NUT UP 

· .  Standar Pengawasan yang diterapkansudah sesuai dengan peraturan pemerintah tentang 

:t:andar pengawasan, dan sudah sesuai dengan standar operasional prosedur (SOP) yang berlaku 

an telah ditetapkan dengan baik. 

B. Kendala Dalam Penerapan Pengawasan di Bangdal (Bidang Pengembangan dan 

Pengendalian) adalah Kendala dalam pengawasan internal lebih pada ketidaksiapan auditi Ketika 

'periksa. Contohnya dokumen pemeriksaan yang tidak tersedia, pejabat yng diperiksa sedang 

'dak ditempat, Pns yang akan diperiksa sedang tidak ditempat, Pns yang akan diperiksa tidak 

'ap dengan bidang tugasnya. 

C. Dampak dari Keterlambatan BANGDAL Dalam Menjalankan Tugas 

Pemeriksaan dilakukan secara regular, jadi hampir tidak ditemukan keterlambatan. Sifat 

meriksaan juga tidak selalu reguler, apabila diperlukan oleh sesuatu hal akan dilakukan 

meriksaan yang bersifat uji petik. 

· .  2 Saran 

Diharapkan para pegawai lebih ditinggkatkannya kedisiplinan waktu . 

. Diharapkan untuk para pegawai untuk konsisten jangan memanipulasi waktu , datang hanya 

orrnalitas lalu pulang . 
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umentasi Kegiatan KKL 

bar 1. F oto penyusunan berkas Gambar 2 . Mengetik surat tentang fraksi 

Gambar 3 Menulis Agenda rapat APBD PROVSU 
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bar 4 . Dokumentasi Dengan SEKBAN BPPRD 

bar 5 . Dokumentasi Dengan SEK.BAN BPPRD 
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BADAi PEIGELOl.AAI PAJAK DAii RETRIBUSI DAE1W1 
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I! 

I 

PEMERINTAH PROVINS! SUMATERA UTARA 

BADAN PENGELOLAAN PAJAK DAN RETRIBUSI DAERAH 

AMA 

'M 

JALAN SERBAGUNA N0.10 HELVETIA 
MEDAN 

LAPORAN AGENDA HARIAN 

: DOSMA SNY SIJABAT 

: 178510030 

'ROGRAM STUDI : ILMU PEMERINTAHAN 

STANSI KKL : KANTOR BPPRD SUMATRA UT ARA 

. 0 HARi/ URAIAN KEGIATAN PARAF 

TANGGAL KOORDINATOR 

SENIN Perkenalan dengan Pegawai Bangdal 

~ 13/07/2020 

SE LAS A Wawancara dengan kabid Pkl 

i0 14/07/2020 

-
RABU Wawancara dengan salah satu pegawai mengai 

�{ kinerja bidang Bangdal 
15/07/2020 

KAMIS Mangarsip Surat 

16/07/2020 c;){f-UNIVERSITAS MEDAN AREA



I 
SELA SA Mengagend:ikan surat masrik 

28/07/2020 ~ 
15 RABU Memfotocopy surat peringatan pegawai 

r1 
29/07/2020 

16 KAMIS Mengadministrasikan surat keluar dan surat masuk ~ 
30/07/2020 

I 
17 JUMAT Mengumpulkan Laporan Realisasi bulanan 

~ 3 1/07/2020 

18 SABTU LIB UR 

� 0 1/08/2020 

19 SE NIN Menulis surat masuk dan surat keluar 

~ 03/08/2020 

_o SELA SA Menyusun berkas tentang Fraksi (Partai ) 

r1 
Ii 

.04/.0.2/2020 

11 _1 RABU Memfotocopy lembar disposisi 

~ ·05l0S/Z020 

Mendisposisikan surat masuk 

01 
- KAMIS 

II Ii 
D6/08/L020 
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- JUMAT Mengantar beikas ke kantor kepegawaian 

17/07/2020 

211 
SABTU LIB UR 

I 18/07/2020 3-11 
I .SENIN MenuLis Agenda Rapat.APBD 

�I 20/07/2020 

5ELASA · Memfotocopy fombar disposisi 

21/07/2020 r1 
RABU ·Meni:fotoeC>py 

22/07/2020 Menomori surat masuk �( 
Q KAMIS ·Mengar"Sip -surat 

23/07/2020 ~ 
11 JUMAT Menyusun agenda 

24/07/2020 ~ 
I 

I SABTU LIB UR 

~ 25/07/2020 

l SENIN ·Mengetik -surat ·balasan 

27/07/2020 
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F 
JUMAT Mengagendakan surat masuk 

n 07/08/2020 

_4 SABTU LIB UR 

08/08/2020 ~ 
- SENIN Membuat surat masuk 

Ci 10/08/2020 Dokumentasi dengan Sekban BPPRD 

- SELA SA Wawancara lanjutan dengan pegawai bangdal 

~ 11/08/2020 

I 
I -· RABU Kegiatan pelepasan Pkl 

12/08/2020 Dokumentasi dengan pegawai 

;r( Wawancara dengan pegawai 

Makan Bersama 
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PEMERINTAH PROVlNSl SUMATERA UTARA 

SADAN PENGELOLAAN PAJAK DAN RETRIBUSI DAERAH 

JALAN SERBAG,UNA N0.10 HELVETIA 
MEDAN 

Daftar Nilai 

T lah dilaksanakan Kuliah Kerja Lapangan �. KL) Mahasiswa Program tudi Ilrnu Pemerintahan 

f ultas Ilmu Sosial dan llmu Politik Universitas Medan Area Dengan data sebagai berikut : 

Nama : Dosma Saida Novi Yanti Sijabat 

NPM : 178510030 

Peri ode : 13 Juli 2020 s/d 12 Agustus 2020 

Lokasi KKL : Badan Pengelolaan Pajak dan Retribusi Daerah Provinsi Sumatra Utara 

(BPPRDSU) 

ka dari kegiatan tersebut telah dilakukan penilaian dengan materi meliputi: 

No Jenis Kegiatan Nilai 
1 Disiplin q!' 

! 2 1 Kerjasama '1'-1 
,., Inisiatif q2... .) 

I 4 Sikap Keria qi; 
5 Etika Berkomunikasi 'J'i 

I Jumlah �10 
4 �-- -

I Nilai Rata-Rata q'-{ 

D mekian penilaian ini dibuat, terima kasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

'-"'-·�=o,,...,tahui: 
Program Studi llmu Pemerintahan 

unita Kumiaty, S.Sos, M.IP 
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