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 Pembahasan skripsi ini adalah tentang suatu tinjauan terhadap sistem 
pelayanan bagi masyarakat miskin serta cara penanggulangannya berdasarkan 
undang-undang no.23 tahun 1992. Sistem pelayanan kesehatan bagi masyarakat 
miskin di kelurahan sei rengas sangat efisien, karena kelurahan sei rengas 
berkerjasama dengan puskesmas yang ada di kelurahan tersebut. Dan warga sei 
rengas yang mampu membantu memberikan donatur untuk masyarakat yang 
kurang mampu dalam kesehatan. 

 Untuk membahas latar belakang tersebut maka ditemukan permasalahan 
yaitu bagaimana penerapan pelayanan kesehatan diberikan kelurahan sei rengas 
permata dan kendala-kendala apa saja yang dihadapi dalam pelayanan 
kesehatanmasyarakat miskin di kelurahan sei rengas dan cara penanggulangnya. 

 Dalam penyusunan skripsi ini maka diadakan metode pengumpulan data 
secara kepustakaan dan penelitian dilapangan pada kelurahan sei rengas permata 
kecamatan medan area. 

 Dari hasil pengumpulan data maka diketahui bahwa pelayanan kesehatan 
di kelurahan sei rengas sangat baik dan berkerjasama dengan puskesmas yang ada 
dikelurahan tersebut. kendala-kendala yang di hadapi pada saat pelayanan di 
kelurahan sei rengas tidak ada di dapat kendala atau masalah saat pelayanan 
kesehtan karena masyarakat sei rengas sangat perduli dengan kesehtan diri 
mereka,dan satu sama lain saling membatu untuk menjaga kesehatan dengan cara 
memberi donatur dana bagi yang membutuhkannya. 
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