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ABSTRAK

FITRIA, YINFORMAS] AKUNTANS]I DIFERENSIAL DALAM
PENGAMBILAN KEPUTUSAN HARGA JUAL / TARIF KAMAR PADA
HOTEL SIBAYAK INTERNASIONAL BERASTAGI". Dibawah bimbmgan
Bapak Drs. Ali Usman Siregar, Msi (sebagai Pembimbing 1) dan Ibu Dra. Hj,
Rosmaim, Ak (sebagai Pembimbmg 11)

Informasi akuntansi digunakan sebagai alal pengawasan maupun sebagai
bahan dalam pengambitan keputusan, terutaina keputusan dalam penentuan harga
jual. Dalam proses pengambilan keputusan, seorang manaler membutuhkan
informasi  akuntansi manajemen, karena infonnast akuntansi manajemen
cakupannya luas tidak hanya mencakup informasi yang bersifat moneter saja
tetapi juga mencakup infonnasi non moneter seperti persaingan pasar, infortnass
tentang selera konsumen dan lam-lam Hote! Sibayzk Internasional Berastagi
adalah perusaha2an yang bergerak dibidang jasa perhotelan. Pendapatan hotel ins
diperoleh dan kamar yang disewakan, makanan, mi::uman dan lam-lain.

Tujuan dari penelttian i ada’ah untuk mendapatkan bukt apakah informasi
akuntans: difereusial berfungsi dalam pengambilan keputusan harga jual / tarif
kamar pada Hotel Sibayak Intemasional Berastagi. Metode penelitian 1m
menggunakan metode statistik desknptif, dimana peneliti mengumpulkan das
dan perusahaan untuk kemudian diolah menjadi informasi. Dan hasii penelitian
diperoieh bahwa Hotel Sibayak Internasional Berastagi dalam menentukan harga
Jjuat tarif kamamya mengunakan metcde rwte of thumbd yang menerapkan rasio
dana investasi dengan harga kamar, seticp Rp. 1.000 dana investasi pada hotel
dibebankan Rp.l harga kamar. Pendekatan rufes of thump mengabaikan variabel-
vanabel penting sepern ungkat persaingan, kondisi ekonomi, can rewrn o
invesrment yang dinginkan pemlik. Berdasarkan hasil analisis yang peneliti
lakukan, metode rufe of rhumb yang diterapkan Hotel Sibayak Intemasional
Berastagi kurang tepat, karena mengabaikan variabe)-vanabel penting seperti
tmgkat persaingan, kondisi ekonom: dan return of invesiment yang diinguakan
oleh pemilik, untuk itu dibutuhkan beberapa alternatif yang lain seperti
menggunakan metode formula hubbar: alau iazim disebut pendekatan button up
uppreach dimana dalam penerapannya mempertimbangkan beberapa faktor yang
salah satunya adalah mempertmbangkan persentase laba bersih (reiurn) yang
ditentukan oleh pemilik atas investasi yang ditanamkan pada hotel
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pada era globalisasi saat ini persaingan dalam dunia bisnis semakin ketat.
Dalam melaksanakan kegiatannya, pcrusahaan selalu menghadapi berbagai
masalah. Diantaianya adalah bagatmana perusahaan dapat beroperasi seefisien
mungkin, sehingga dapat tercapai keuntungan yang maksimal. Untuk menghadapi
masatah tersebut, diperlukan suatu sistem pelaporan intem yang memadai, yang
juga merupakan tindakan preventif bila teijadi penyelewengan ataupun
pemborosan dalam proses produksi. Dalam sistern pelapcran intern ini diperiukan
akuntansi manajemen, yang merupakan jaringan penghubung sistematis dalam
penyajian mformasi yang berguna untuk membantu punpinan peiusghaan dalam
usaha mencapai tujuan organisast yang leiah ditetapkan sebelumnya Informas:
akuntans) manajemen ini terdiri dari informasi akuntansi biaya penuh, infoimasi
akuntansi  diferensial  (dJifferentiai  accounting), informasi  akuntansi
pertanggungjawaban (responsibifity accounting),

Jila infoimasi akuntansi manajemen dihubungkan dengan altematif yang
akan dipilth, maka akan dihasilkan konsep infoimasi akuntansi diferensial
(differential accowiting) vang sangat dibutuhkan oleb manajemen untuk
pengambilan keputusan pemiliban bebeiapa alternatif. Pengambilan keputusan
dalam peneotuan harga jual merupakan salah satu kegiatan yang sangat penting

dalam pencapaian suatu (ujuan penisahaan Untuk itu perlu adanya suatu
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penentuan harga jual yang direncanakan dengan baik melalu informasi akuntansi
diferensial, agar dapat membantu manajemen untuk menciptakan kebijaksanaan
dalam penentuan haiga jual guna mencapai tujuan secara efektif dan efisien,
Keputusan penentuan harga jual dipengaruhi oleh perubahan lingkungan ekstemal
dan intermal, Pentbahan harga jual bertujuan agar harga jual yang baru dapat
mencenninkan biaya saat ini (current cost) atau malahan biaya masa depan (furure
cost) , kondisi pasar, regksi pasar, laba atau return yang dinginkan. Penentuan
harga jual yang salah akan berakibat fatal pada masalah keuvangan perusahaan,
misalnya kerugian yang terus menerus.

Hote) Sibayak internasional merupakan perusahaan yang bergerak dibidang
Jasa perhutelan dan berlokasi di daerah tujuan wisata Berastagi Kabupaten Karo.
Hotel ini entu berperan besar untuk menghasilkan pe.ndapatan negare dibidang
panwisata dengan menyediakan fasilitas-fasilitas besupa tempat pengmapan yang
memada: bagi turis mancanegara maupun tuns lokal discrtai fasilitas Yain yang
mendukung

Pendapatan hotel ini diperoleh dam kamar yang disewakan, makanan,
mmuman, dan lain-lam. Penentuan hargajual tanf kamar tentu akan berbeda-beda
wituk scuap jenis kamar. Bagy pelanggan yang telah mengadakan hubungan
kerjasama atau telah menjadi rutra kerja hotel, sepert mstansi pemerintahan,
instansi swasta maupun travel biro tentu pemberian hasga jual tarif kamar yang
diberikan akan lebih murah dibandmgkan dengan peianggan biasa.

Bagi manajemen hotel ada beberapa altematif yang perlu diputuskan

sehubungan dengan penentuan harga jual yaitu penetapan harga untuk tarif kamar.

UNIVERSITASMEDAN AREA



DAFTAR PUSTAKA
Abdul Halim dan Bambang Supomo, Akuntansi Manajemen, Edisi Pertama,
BPFE. Yogyakarta, 2005

Arfan Ikhsan, Metodologi Penelitian Akuntansi Keprilakuan. Edis: Pertama,
Cetakan Perrama, Penerbit Graha llmu, Yogyakarta, 2008

Atkinson A Anthony, Rajiv D. Banker. Robert S. Kaplan, And S Mark Young,,
Management Accounting, Precentice Hall Intemmational, Inc. New Jersey,
2001

Bodnar H. George and William S. Hopwood, Sistem Informasi Akuntansi,
terjemahan Amir Abad: dan Rudi M. Tambunan, Satemba Empat, Jakarta,
2000

Gamison, Noreen and Brewer., Akuntansi Manajerial 1, Edist sebelas, Penerbit
Salemba Empat, Jakarta, 2006

Hemy raizal Noor., Ekonomi Manajerial, Penerbit PT. Raja Grafindn Persada,
2008

Homegren Datar dan Foster, Akuntansi Biava Penekanan Manajerial, Edisi
kesebelas, Penetbit Indeks, 2008

Lamb, Har and Mc Daniel.,, Pemasaran Marketing, Edisi kedua, Penerbit
Salemba Empat Jakarta, 2001

Muiyadi., Akuntansi Manajemen : Konsep, Manfaat dan Rekayasa, Edisi
ketiga, Salemba Empat, Jakarta, 2001

Moh. Nazir., Metode Penelitian, Edisi Enam, Penerbit Ghalia Indonesia, 2005

Nur Iidriantoro. Bambang Supomo., Metodologi Penelitian Bisnis untuk
Akuotansi dan Manajemen, Edist Kedua BPFE Yogyakarta, 2002.

Rambat. A Hamdani., Manajemen Pemasaran Jasa, Edisi Dua, Penerbit
Salemba Empat, jakarta, 2006

Rudianto., Akuntaposi Manajemen : Informasi untuk Pengambilan Keputusan
Manajemen, Fdis) Pertama, Penerbit PT. Grasmdo. Jakaita, 2006

Sugiyono., Statistika Untuk Penelitian, Cetakan Keempai, CV. Alfabeta,
Banduag, 2002

UNIVERSITASMEDAN AREA



Suharyadi, Purwanto, S K., Statistika untuk Ekonomi dan Keuangan Meodern,
Edis1 Kedua, Penerbit Salemba Empat, Jakarta, 2007

Sulastivono, Agus., Manajemen Peavelenggaraan Hotel, Alfabeta, Bandung,
2001

UMA, Pedoman Penulisan Skripsi FE UMA, Penerbit Universitas Medan
Area, Medan, 2008

Wiyasha, IBM.. Akuntansi Manajemen untuk Hotel dan Restoran, Penerbit
Andi, Yogyakarta, 2007

UNIVERSITASMEDAN AREA



KUISIONER

INFORMAS] AKUNTANSI DIFERENSIAL DALAM PENGAMBILAN
KEPUTUSAN HARGA JUAL/TARIF KAMAR PADA
HOTEL SIBAYAK INTERNASIONAL
BERASTAGI

Berikut ini adalah beberapa peitanyaan mengenai informasi akuntansi diferensial

dalam pengambilan keputusan harga jual / serif kamar pada botel Sibayak

Internasional Berastagi.
A. ldentitas Responden
NAMA : Santi Siregar, SE

JABATAN : Sates & Marketing Manager

B. Petunjuk pengisian

Berilah tanda ceklist {¥ ) kelom jawaban vang tersedia sesuai dengan

pendapat anda. Adapun makna dalam kolom adalak :

ST = Sangat Tepat
T = Tepat

N = Netral

KT = Kurang Tcpat
TT = Tidak Tepat
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No

Pertanyasn

ST

KT

TT

Pengambilan keputusan dalam penentuan
harga jual dipengaruhi oleh analisis biaya
volume dan laba.

Pengajuh utama pada keputusan penentuan
harga juzl adalah pelanggan, pesaing dan

biaya.

Hotel Sibayak Intemasional Berastagi
menentukan harga jual tarif kamar dengan

mempertimbangkan  permintaan  dan |

penawaran di pasar.

Hote] Sibayak Internasional Berastagi
menentukan  harga dengan menaikkan
(mark-up) harga sekian persen dari total
biaya.

Pada musim tertentu Hotel Sibayak
Internasional Berastagi mencrapkan
penentuan harga yang bersifat fleksibel
yakni harga yang berbeda pada musim yang
berbeda.

Mzanajer penentu harga jual menggunakan
konsep infoemast akuntansi diferensial yang
dijadikan alat untuk pengambilan keputusan
yang tepat tentang penentuan harga jual /
tarif kamar.

Discount pricing yaitu penentuan harga
dibawah standar, dimana perusahaan
membutuhkan jasa perantara, agen atau
broker dan mereka layak mendapatkan
komisi.

Relationship pricing merupakan pendekatan
pasar terortentasi (marker oriented approac)
dari penentuan harga becdasarkan nilai.

Hotel Sibayak Internasional menentukan
harga dengan jaminan (guaraniee pricing)
yaitu memberikan jaminan atas produk
namun dengan harga yang relatif mahal.

10.

Perusahaan menctapkan harga jasa yang
lebih mahal pada szat peak {masa ramai)
karena biaya yang lebih tinggi yang haius
ditanggung produsen ketika ramai dibanding
masa sepi.
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