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Abstrak

Della Resanty. NPM. 128320203. Pengaruh Sistem Rekrutmen dan
Pengembangan Karir Terhadap Kepusan Kerja Karyawan Pada PT. Kimia
Farma Plant Medan

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui : 1) Pengaruh sistem rekrutmen
terhadap kepusan kerja karyawan pada PT. Kimia farma Plant Medan. 2)
Pengaruh pengembangan karir terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT. Kimia
Farma Plant Medan. 3) Pengaruh sistem rekrutmen dan pengembangan karir
secara simultan terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT. Kimia Farma Plant
Medan.

Jenis penelitian ini adalah asosiatif. Populasi dalam penelitian ini adalah
seluruh karyawan PT. Kimia farma Plant Medan yang berjumlah 88 orang. Teknik
pengambilan sampel menggunakan teknik sampling jenuh yaitu menjadikan seluruh
jumlah populasi menjadi sampel. Data penelitian bersumber dari data primer dan
proses pengumpulan data menggunakan interview dan wawancara.

Hasil penelitian yang diperoleh yaitu secara parsial variabel sistem
rekrutmen berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan
dimana thjung™> tavel (13,676 > 1,666) serta variabel pengembangan karir
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan, dimana
thitung > tabel (7,002 >1,666). Secara simultan variabel sistem rekrutmen dan
pengembangan karir berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja
karyawan, dimana Fhiwung > Frabel (238,270 > 3,20) yang menunjukkan Ho ditolak
dan H; diterima. Maka nilai R square yang diperoleh sebesar 0,849.

Kata kunci : Sistem Rekrutmen, Pengembangan karir, Kepuasan Kerja
Karyawan
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BAB1
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Keberhasilan suatu organisasi dalam mencapai tujuan organisasi untuk
mewujudkan visi dan misinya sangat tergantung dari peran dan kualitas sumber
daya manusia yang ada didalam perusahaan. Oleh karenanya diperlukan
pengembangan sumber daya manusia secara kontiniu agar diperoleh sumber
daya manusia yang berkualitas, sehingga dalam bekerja dapat memberikan
hasil yang optimal.

Kepuasan kerja pada dasarnya merupakan hal yang bersifat individual.
Setiap individu memiliki tingkat kepuasan yang berbeda-beda sesuai dengan
keinginan dan sistem nilai yang dianutnya. Semakin banyak pekerjaan yang
dikerjakan sesuai keinginan dan sistem nilainya pada setiap individu, maka
semakin tinggi tingkat kepuasan yang didapat oleh individu tersebut.
Sebaliknya, jika pekerjaan yang dikerjakan tidak sesuai dengan kepuasan dan
aspek nilainya, maka tingkat kepuasan individu tersebut rendah.

Kepuasan kerja adalah keadaaan emosional yang menyenangkan atau
tidak menyenangkan dimana para karyawan memandang pekerjaan mereka.
Menurut Hariandja (2007), kepuasan kerja adalah sebagai suatu penilaian atau
cerminan dari perasaan pekerja terhadap pekerjaannya.

Kepuasan kerja mencerminkan perasaan setiap karyawan baik secara
positif maupun negatif terhadap pekerjaannya. Menciptakan kepuasan kerja

adalah hal yang sangat penting. Apabila karyawan tidak mencapai tingkat
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kepuasan dalam pekerjaannya, maka akan timbul sikap negatif terhadap
pekerjaannya. Adapun masalah kepuasan kerja karyawan yang terjadi pada PT.
Kimia Farma Plant Medan seperti kurangnyya keterampilan dan keahlian para
karyawan yang disebabkan proses rekrutmen yang tidak sesuai standar
perusahaan, dan terbatasnya promosi bagi karyawan lama.

Cara untuk meningkatkan kepuasan kerja adalah dengan rekrutmen .
Proses rekrutmen atau penarikan karyawan baru didalam perusahan menjadi
tanggung jawab departemen personalia. Perusahaan bisa memilih pelamar-
pelamar yang persyaratannya paling dekat berhubungan dengan kriteria
pekerjaan.

Dalam perusahaan sangat penting melakukan sistem rekrutmen
terutama pada PT. Kimia Farma Plant Medan. Adapun masalah sistem
rekrutmen yang terjadi pada PT. Kimia Farma Plant Medan seperti calon
karyawan harus memiliki jenjang pendidikan yang sesuai dengan yang
dibutuhkan perusahaan. Masalah lain adalah kurangnya mengadaptasikan
teknologi baru yang memudahkan mereka menyelesaikan tugas. Banyak yang
kemudian mengabaikan kesempatan berlatih tersebut karena mereka juga tidak
melihat manfaat terhadap kepuasan kerja mereka.

Dengan demikian karyawan wajib mengikuti kegiatan pelatihan dan
pengembangan karir yang bertujuan untuk mempersiapkan para karyawan
mengembangkan keterampilan dan keahlian pada diri mereka. Manfaat dari
pengembangan karir mencakup kepuasan karyawan, meningkatnya semangat,

dan hasil akhir yang lebih baik.
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Menurut Moekijat (2008), pengembangan karir adalah suatu kondisi
yang menunjukkan adanya peningkatan-peningkatan status seseorang dalam
suatu organisasi yang bersangkutan. Kebutuhan untuk merencanakan karir timbul
baik dari kekuatan ekonomis maupun kekuatan sosial, sehingga ada kepuasan yang
dirasakan oleh masing-masing karyawan. Adapun masalah pengembangan karir
yang terjadi pada PT. Kimia Farma Plant Medan seperti waktu pelatihan dan
pendidikan relatif singkat, pelatihan dan pendidikan yang diberikan tidak sesuai
dengan keahlian dan keterampilan para calon karyawan sehingga mereka tidak
mengembangkan potensi yang ada pada diri mereka.

Pengembangan karir secara individu akan memperluas ruang lingkup
pengetahuan, meningkatkan kemampuan dan rasa percaya diri. Berdasarkan
uraian diatas maka penulis tertarik untuk mengadakan penelitian yang berjudul
“Pengaruh Sistem Rekrutmen dan Pengembangan Karir Terhadap

Kepuasan Kerja Pada PT. Kimia Farma Plant Medan”

B. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan, permasalahan
dalam penelitian ini dapat dirumuskan sebagai berikut :
1. Apakah sistem rekrutmen berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kepuasan kerja karyawan pada PT. Kimia Farma Plant Medan?
2. Apakah pengembangan karir berpengaruh positif dan signifikan terhadap

kepuasan kerja karyawan pada PT. Kimia Farma Medan?
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3. Apakah sistem rekrutmen dan pengembangan karir berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT. Kimia Farma Plant
Medan?

C. Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini dapat dirumuskan sebagai berikut :

1. Untuk mengetahui apakah sistem rekrutmen berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT. Kimia Farma Plant
Medan.

2. Untuk mengetahui apakah pengembangan karir berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan pda PT. Kimia Farma Plant
Medan.

3. Untuk mengetahui apakah sistem rekrutmen dan pengembangan karir
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan pada
PT. Kimia Farma Plant Medan.

D. Manfaat Penelitian
Dengan dilakukannya penelitian ini diharapkan dapat memberikan
manfaat sebagai berikut ini :

1. Bagi penulis
untuk menambah wawasan dan ilmu pengetahuan bagi penulis.

2. Bagi perusahaan
Sebagai informasi tambahan bagi pihak-pihak yang berkepentingan dalam
dunia kerja karyawan khusunya pada PT. Kimia Farma Plant Medan.

3. Bagi universitas
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Sebagai referensi bagi penelitian selanjutnya dalam bidang yang sama

dimasa yang akan datang.
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BAB YV

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Dari hasil pemaparan dan pembahasan data di atas maka kesimpulan dari

hasil penelitian adalah :

1. Hasil pengujian hipotesis pada uji t (parsial) pada variabel sistem
rekrutmen (X;) nilai thiwung™ tuaber (13.676> 1,666) dengan tingkat
signifikan 0.000 < 0.005. Dengan hasil tersebut, maka dapat disimpulkan
bahwa variabel sistem rekrutmen berpengaruh positif dan signifikan
terhadap variabel kepuasan kerja (Y).

2. Untuk variabel pengembangan karir (X,) diperoleh nilaitpiiung™ tiabel
(7,002> 1,666) dengan tingkat signifikan 0.000 < 0.005. Dengan hasil
tersebut, maka dapat disimpulkan bahwa variabel sistem rekrutmen
berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel kepuasan kerja (Y).

3. Dari hasil pengujian hipotesis pada uji F (simultan) pada variable sistem
rekrutmen dan pengembangan karir diperoleh nilai Fpiwung™>Fabel
(238,270> 3,10) dengan ini maka hipotesis Ho ditolak dan Ha diterima.
Sehingga dapat disimpulkan bahwa variabel sistem rekrutmen (X;) dan
pengembangan karir (X,) secara simultan berpengaruh terhadap kepuasan
kerja (Y), dengan tingkat signifikan 0.000<0.005. berdasarkan hal
tersebut maka dapat di jelaskan jika sistem rekrutmen dan pengembangan

karir secara serempak atau bersama-sama berpengaruh terhadap kepuasan
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kerja karyawan PT Kimia Farma Plant Medan, Berdasarkan hasil ini

maka hipotesis di terima.

. Nilai R Square yang diperoleh sebesar 0,849. Untuk melihat besar

pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat dengan cara
menghitung koefisien determinasi (KD) = R* x 100%, sehingga
diperoleh KD = 84,9%. Angka tersebut menunjukkan bahwa sebesar
84,9%. Kepuasan Kerja (variabel terikat) dapat dijelaskan oleh variabel
sistem rekrutmen dan pengembangan karir. Sisanya sebesar 23,1%
dipengaruhi oleh faktor-faktor lain yang tidak dijelaskan dalam penelitian

ini.

B. Saran

1.

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Berdasarkan hasil penelitian ini menunjukan bahwa sistem rekrutmen
mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja
karyawan, oleh karena itu peneliti menyarankan agar pihak manajemen
perusahaan dapat meningkatkan sistem rekerutmen mereka, karena
dengan di tingkatkannya sistem rekrutmen maka kepuasan kerja juga

akan meningkat.

. Sedangkan untuk peranan pengembangan karir juga memiliki pengaruh

yang positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan, oleh
karena itu PT. Kimia Farma Plant juga haruslah menerapkan kebijakan
pengembangan karir yang tepat, karena dengan menerapkan kebijakan
pemngembangan karir yang tepat maka kepuasan kerja karyawan juga

akan meningkat.
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3. Bagi peneliti lain di sarankan untuk melakukan pengembangan-
pengembangan terhadap judul yang di teliti agar mampu mengetahui

faktor-faktor yang mempengaruhi kepuasan kerja.
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LAMPIRAN 1

DAFTAR KUESIONER

PENGARUH SISTEM REKRUTMEN DAN PENGEMBANGAN KARIR
TERHADAP KEPUASAN KERJA PADA PT. KIMIA FARMA PLANT
MEDAN

PENGANTAR

Guna menyusun skripsi dalam rangka memenuhi syarat untuk dapat
menyelesaikan program pendidikan S1 pada Fakultas Ekonomi Universitas
Medan Area, diperlukan data-data dan informasi-informasi yang mendukung

kelancaran penelitian ini.

Demi tercapainya tujuan penelitian ini, maka penyusun memohon kesedian
dari bapak/Ibu/Saudara untuk membantu mengisi kuesioner atau daftar pertanyaan

yang telah disediakan (terlampir berikut ini).

Kemudian atas kesediaan Bapak/Ibu/Saudara yang telah meluangkan
waktunya untuk mengisi kuesioner penelitian ini, penyusun mengucapkan banyak
terima kasih dan memohon maaf apabila ada pertanyaan yang kurang berkenan di

hati Bapak/Ibu/Saudara

Hormat Saya,

DELLA RESANTY
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KUESIONER

I. Identitas Responden

1. Nama
2. Jenis Kelamin
a. Laki-laki
b. Perempuan
3. Usia
a. >20 tahun (.....tahun)
b. >30tahun (.....tahun)
> 40 tahun (.....tahun)
> 50 tahun (.....tahun)

o

II. Petunjuk Pengisian Kuesioner

Kuesioner di bawah ini memuat beberapa pertanyaan. Silahkan

Anda memberikan tanda ( V) pada kotak jawaban yang Anda pilih yang

menunjukkan seberapa besar tingkat persetujuan atau ketidaksetujuan Anda

terhadap tersebut.

Keterangan

SS = Sangat Setuju

S = Setuju

KS = Kurang Setuju

TS = Tidak Setuju

STS = Sangat Tidak Setuju
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KUESIONER SISTEM REKRUTMEN

No Pernyataan SS |S KS | TS STS

1. | Perusahaan menetapkan karyawan
sesuai dengan kriteria.

2. | Proses penarikan calon karyawan
dilakukan sesuai prosedur perusahaan.
3. | Perusahaan merekrut karyawan
melalui sumber internal ( dari
perusahaan itu sendiri )

4. | Perusahaan merekrut karyawan
melalui sumber eksternal ( iklan,
outsourching, dsd )

5. | Seleksi penerimaan karyawan sudah
sesuai dengan standar perusahaan.
6. | Perusahaan memberikan sarana
teknologi dan informasi yang baik
dalam metode rekrutmen.

7. | Calon karyawan mengikuti
serangkaian test syarat seleksi
perusahaan.

8. | Persyaratan administrasi yang
ditetapkan perusahaan untuk
menyeleksi calon karyawan sudah
tepat.

KUESIONER PENGEMBANGAN KARIR

No. Pernyataan SS S KS | TS | STS
1. | Pelatihan dan pendidikan yang
diberikan perusahaan sesuai dengan
keahlian dan keterampilan karyawan.
2. | Program pelatihan dan pendidikan
karyawan memberikan peluang yang
besar kepada karyawan.
3. | Progam pelatihan dan pendidikan
karyawan untuk jangka pendek dan
jangka panjang.
4. | Program pelatihan dan pendidikan dapat
meningkatkan produktivitas karyawan.
5. | Program pelatihan dan pengembangan
membantu karyawan dalam
memecahkan masalah operasional.

Document Accepted 7/3/20
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)



Program pelatihan dan pendidikan
dapat menambah wawasan karyawan.

KUESIONER KEPUASAN KERJA

No.

Pernyataan

SS

KS

TS | STS

1.

Gaji yang saya terima sesuai dengan
tuntutan pekerjaan yang dibebankan
kepada saya.

Gaji yang saya terima sesuai demgan
keterampilan yang saya miliki.

Pekerjaan yang diberikan kepada saya
sesuai dengan keterampilan yang saya
miliki.

Pekerjaan yang dibebankan kepada
saya memberikan saya peluang untuk
mengambil keputusan sendiri.

Perusahaan memberikan kesempatan
seluas-luasnya bagi setiap
karyawannya untuk mendapatkan
promosi jabatan.

Proses kenaikan jabatan terbuka bagi
siapa saja tanpa adanya diskriminasi.

Hubungan saya dengan atasan berjalan
dengan baik dan lancar tanpa
hambatan.

Atasan memberikan masukan-
masukan kepada saya apabila saya
mengalami kesulitan dalam
menyelesaikan pekerjaan.

Rekan kerja saya selalu memberikan
nasehat, dukungan, dan membantu
saya apabila saya mengalami
kesulitan.

10.

Saya memiliki rekan kerja yang sangat
koorperatif.
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LAMPIRAN 2

Tanggapan Responden Mengenai Variabel Sistem Rekrutmen

P1
Frequency Percent Valid Percent [Cumulative Percent
Valid 2 3 3.4 34 34
3 17 19.3 19.3 22.7
4 22 25.0 25.0 47.7
5 46 52.3 52.3 100.0
Total 88 100.0 100.0
P2
Frequency Percent Valid Percent [Cumulative Percent
Valid 3 12 13.6 13.6 13.6
4 47 53.4 53.4 67.0
5 29 33.0 33.0 100.0
Total 88 100.0 100.0
P3
Frequency Percent Valid Percent [Cumulative Percent
Valid 3 6 6.8 6.8 6.8
4 45 51.1 51.1 58.0
5 37 42.0 42.0 100.0
Total 88 100.0 100.0
P4
Frequency Percent Valid Percent |Cumulative Percent
Valid 4 36 40.9 40.9 40.9
5 52 59.1 59.1 100.0
Total 88 100.0 100.0
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P5

Frequency Percent Valid Percent |Cumulative Percent
Valid 4 68 77.3 77.3 77.3
5 20 22.7 22.7 100.0
Total 88 100.0 100.0
P6
Frequency Percent Valid Percent |Cumulative Percent
Valid 3 8 9.1 9.1 9.1
4 57 64.8 64.8 73.9
5 23 26.1 26.1 100.0
Total 88 100.0 100.0
P7
Frequency Percent Valid Percent |Cumulative Percent
Valid 3 9 10.2 10.2 10.2
4 40 455 45.5 55.7
5 39 44.3 44.3 100.0
Total 88 100.0 100.0
P8
Frequency Percent Valid Percent [Cumulative Percent
Valid 3 13 14.8 14.8 14.8
4 47 53.4 53.4 68.2
5 28 31.8 31.8 100.0
Total 88 100.0 100.0
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LAMPIRAN 3

Tanggapan Responden Mengenai Variabel Pengembangan Karir

P9
Frequency Percent Valid Percent [Cumulative Percent
Valid 1 1 1.1 1.1 11
2 1 1.1 1.1 2.3
3 16 18.2 18.2 20.5
4 43 48.9 48.9 69.3
5 27 30.7 30.7 100.0
Total 88 100.0 100.0
P10
Frequency Percent Valid Percent [Cumulative Percent
Valid 1 1 1.1 1.1 11
2 2 2.3 2.3 3.4
4 65 73.9 73.9 77.3
5 20 22.7 22.7 100.0
Total 88 100.0 100.0
P11
Frequency Percent Valid Percent [Cumulative Percent
Valid 1 1 1.1 1.1 11
3 6 6.8 6.8 8.0
4 45 51.1 51.1 59.1
5 36 40.9 40.9 100.0
Total 88 100.0 100.0
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P12

Frequency Percent Valid Percent |Cumulative Percent
Valid 2 5 5.7 5.7 5.7
3 15 17.0 17.0 22.7
4 23 26.1 26.1 48.9
5 45 51.1 51.1 100.0
Total 88 100.0 100.0
P13
Frequency Percent Valid Percent [Cumulative Percent
Valid 3 3 34 34 34
4 39 44.3 44.3 47.7
5 46 52.3 52.3 100.0
Total 88 100.0 100.0
P14
Frequency Percent Valid Percent |Cumulative Percent
Valid 4 36 40.9 40.9 40.9
5 52 59.1 59.1 100.0
Total 88 100.0 100.0
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LAMPIRAN 4

Tanggapan Responden Mengenai Variabel Kepuasan Kerja

P15
Frequency Percent Valid Percent [Cumulative Percent
Valid 3 11 12.5 12.5 12.5
4 45 51.1 51.1 63.6
5 32 36.4 36.4 100.0
Total 88 100.0 100.0
P16
Frequency Percent Valid Percent |Cumulative Percent
Valid 3 17 19.3 19.3 19.3
4 44 50.0 50.0 69.3
5 27 30.7 30.7 100.0
Total 88 100.0 100.0
P17
Frequency Percent Valid Percent |Cumulative Percent
Valid 4 68 77.3 77.3 77.3
5 20 22.7 22.7 100.0
Total 88 100.0 100.0
P18
Frequency Percent Valid Percent |Cumulative Percent
Valid 3 8 9.1 9.1 9.1
4 57 64.8 64.8 73.9
5 23 26.1 26.1 100.0
Total 88 100.0 100.0
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P19

Frequency Percent Valid Percent |Cumulative Percent
Valid 2 3 34 3.4 34
3 17 19.3 19.3 22.7
4 23 26.1 26.1 48.9
5 45 51.1 51.1 100.0
Total 88 100.0 100.0
P20
Frequency Percent Valid Percent [Cumulative Percent
Valid 3 12 13.6 13.6 13.6
4 47 53.4 53.4 67.0
5 29 33.0 33.0 100.0
Total 88 100.0 100.0
P21
Frequency Percent Valid Percent |Cumulative Percent
Valid 3 6 6.8 6.8 6.8
4 45 51.1 51.1 58.0
5 37 42.0 42.0 100.0
Total 88 100.0 100.0
P22
Frequency Percent Valid Percent [Cumulative Percent
Valid 3 1 1.1 1.1 11
4 36 40.9 40.9 42.0
5 51 58.0 58.0 100.0
Total 88 100.0 100.0
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P23

Frequency Percent Valid Percent |Cumulative Percent
Valid 2 3 34 3.4 34
3 16 18.2 18.2 21.6
4 23 26.1 26.1 47.7
5 46 52.3 52.3 100.0
Total 88 100.0 100.0
P24
Frequency Percent Valid Percent [Cumulative Percent
Valid 3 12 13.6 13.6 13.6
4 47 53.4 53.4 67.0
5 29 33.0 33.0 100.0
Total 88 100.0 100.0
LAMPIRAN 5

Koefisien Determinasi (R?)

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 9217 .849 .845 1.335 1.653

a. Predictors: (Constant), Pengembangan Karir, Sistem Rekrutmen

b. Dependent Variable: Kepuasan Kerja
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LAMPIRAN 6
Uji Signifikan Simultan (Uji f)

ANOVA®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 849.855 2 424.928 238.270 .000%
Residual 151.588 85 1.783
Total 1001.443 87
a. Predictors: (Constant), Pengembangan Karir, Sistem Rekrutmen
b. Dependent Variable: Kepuasan Kerja
LAMPIRAN 7
Uji Signifikan Parsial (Uji T)
Coefficients®
Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. |Tolerance| VIF
1 (Constant) -1.359 2.033 -.669 .506
Sistem Rekrutmen .864 .063 .684| 13.676 .000 711 1.406
Pengembangan .554 .079 .350 7.002 .000 711 1.406
Karir

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja
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LAMPIRAN 8
UJI HETEROSKEDASTISITAS

Scatterplot

Dependent Variable: Kepuasan Kerja
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LAMPIRAN 9

RELIABILITAS SISTEM REKRUTMEN

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 15 100.0
Excluded® 0 .0
Total 15 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.
Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.925 8

Item-Total Statistics
Scale Mean if Item | Scale Variance if Corrected Item- |Cronbach's Alpha if

Deleted Item Deleted Total Correlation Item Deleted
P1 29.73 9.495 .681 .920
P2 29.80 8.600 .812 910
P3 29.73 9.781 577 .927
P4 30.00 8.714 174 913
P5 29.73 8.924 .898 .904
P6 29.73 9.210 .788 912
P7 30.00 9.000 .682 921
P8 29.73 9.210 .788 912
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LAMPIRAN 10

RELIABILITAS PENGEMBANGAN KARIR

Case Processing Summary

N

%

Cases

Valid
Excluded?®

Total

15

0

15

100.0

100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

.889

ltem-Total Statistics

Scale Mean if Item | Scale Variance if Corrected Item- |Cronbach's Alpha if
Deleted Item Deleted Total Correlation Item Deleted

P9 21.47 5.552 .666 877
P10 21.33 6.381 .597 .886
P11 21.20 5.743 .811 .856
P12 21.40 4.971 .695 .881
P13 21.27 5.781 .832 .855
P14 21.33 5.524 751 .862
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LAMPIRAN 11

RELIABILITAS KEPUASAN KERJA KARYAWAN

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 15 100.0
Excluded? 0 .0
Total 15 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

.924

10

Item-Total Statistics

Scale Mean if ltem | Scale Variance if | Corrected Item- |Cronbach's Alpha if
Deleted Item Deleted Total Correlation Item Deleted

P15 37.93 17.210 .638 .923
P16 37.60 18.686 677 919
P17 37.60 17.257 .665 .920]
P18 37.80 16.171 .846 .908
P19 37.60 18.686 677 .919
P20 37.67 17.381 .818 .910]
P21 37.73 18.638 .831 914
P22 37.73 18.638 .831 914
P23 37.87 17.410 811 911
P24 37.87 17.838 .580 .925
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LAMPIRAN 12

Distribusi Jawaban Responden Variabel Sistem Rekrutmen (X1)

No. | P1 P2 P3 [ P4 | P5 | P6 | P7 | P8 | TOTAL SKOR
1 5 4 | 415 51413 4 34
2 3 4 4 4 5 3 4 4 31
3 5 5 5 5 4 4 5 5 38
4 5 3 4 5 4 4 5 3 33
5 2 4 5 4 4 4 5 4 32
6 5 4 4 5 4 4 5 4 35
7 5 4 5 5 5 4 4 4 36
8 4 5 5 4 4 4 4 5 35
9 4 4 5 4 4 5 5 4 35
10 | 3 5 514 44735 33
11 5 5 5 4 | 4] 5] 4 5 37
12 | 4 4 4 [ 5] 4] 4] 5] 4 34
13 4 3 3 4 4 3 4 3 28
14 | 5 4 5 5 5 4 | 4 4 36
15 | 3 3 3 4| 4] 4] 3|3 27
16 | 4 4 5 514 4] 4] 4 34
17 | 5 5 4 [ 5] 4[5 5 5 38
18 | 5 5 4 [ 545575 38
19 5 4 4 5 4 4 4 4 34
20 3 5 5 4 4 5 5 5 36
21 4 4 4 4 4 5 5 4 34
2 |5 4 4 5 4 | 4| 4 4 34
23 5 3 4 5 4 3 4 3 31
24 | 5 4 5 5 4 5 5 4 37
25 | 3 5 s 4] 455 s 36
26 | 4 5 4 | s 514715 5 37
27 3 4 5 4 4 4 4 4 32
28 | 4 4 4 4 4 4 4 4 32
29 4 4 4 4 4 5 5 4 34
30 | 5 3 5 5 4 5 4 3 34
31 5 5 4 5 4 4 5 5 37
32 5 4 4 5 5 4 5 4 36
33 5 4 4 5 5 4 4 4 35
34 5 5 4 5 5 4 4 5 37
35 | 5 4 4 [ s 5[ 4] 4] 4 35
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36 5 4 4 5 4 4 4 4 34
37 3 5 4 5 4 4 5 5 35
38 5 5 4 5 5 4 4 5 37
39 5 4 4 5 5 4 4 4 35
40 5 4 4 5 4 4 4 4 34
41 5 4 4 5 5 4 3 4 34
42 3 4 4 4 5 3 4 4 31
43 15 5 5 5141 4715 5 38
44 5 3 4 5 4 4 5 3 33
45 | 2 4 5 4 4 | 4 5 4 32
46 5 4 4 5 4 4 5 4 35
47 5 4 5 5 5 4 4 4 36
48 | 4 5 5 4 4 | 4| 4 5 35
49 4 4 5 4 4 5 5 4 35
50 3 5 5 4 4 4 3 3 31
51 5 5 5 4 4 5 4 5 37
52 | 4 4 4 5 4 | 4 5 4 34
53 4 3 3 4 4 3 4 3 28
54 | 5 4 5 5 5 4 | 4 4 36
55 3 3 3 4 4 4 3 3 27
56 | 4 4 5 514 4] 4] 4 34
57 | 5 5 4 [ 5] 4[5 5 5 38
58 | 5 5 4 5 4 5 5 5 38
59 | 5 5 4 [ 5] 4] 4] 4] 4 34
60 3 5 5 4 4 5 5 5 36
61 5 4 4 5 5 4 3 4 34
62 | 3 4 4 | 4 5 3 4 4 31
63 | 5 5 5 5141 475 5 38
64 5 3 4 5 4 4 5 3 33
65 | 2 4 5 4 4 | 4 5 4 32
66 | 5 4 4 [ 5] 4] 4] 5] 4 35
67 5 4 5 5 5 4 4 4 36
68 4 5 5 4 4 4 4 5 35
69 4 4 5 4 4 5 5 4 35
70 | 3 5 514 4] 473 5 33
71 5 5 5 4 4 5 4 5 37
72 | 4 4 4 5 4 | 4 5 4 34
73] 4 3 34 437473 28
74 5 4 5 5 5 4 4 4 36

Document Accepted 7/3/20
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)



75

27

76

34

77

38

78

38

79

34

80

36

81

34

82

34

83

31

84

37

85

36

86

37

87

32

88

B W B W W] W] | B W W] W WL B~ W

A B | ] B W R R OB O O B W

B 0] B ] ] B B R O O BB 0] W

Bl B | B W | n B K[ O W W Wnl &~

IS O BN NG N NS NS N N NS N N N

A B | ] ] W B O W B O] ] B B

Kl B | b | KA B W W KA W WL B~ W
Bl B 0| ] B W B R O B O] ] B W

32

LAMPIRAN 13

Distribusi Jawaban Responden Variabel Pengembangan Karir (X2

No. | P1 P2 P3 P4 PS P6 Total Skor
1 5 5 4 5 5 5 29
2 5 5 4 3 5 4 26
3| 5 4 5 5 5 5 29
4 3 4 4 5 5 5 26
5 4 4 5 2 4 4 23
6 | 4 4 4 5 5 5 27
7|5 5 5 5 5 5 30
8 4 4 5 4 3 4 24
9 5 4 5 4 4 4 26
10 4 4 5 3 4 4 24
11 4 4 5 5 4 4 26
12 5 4 4 4 5 5 27
13 1 4 3 4 4 4 20
14 5 5 1 5 5 5 26
15 4 4 3 3 5 4 23
16 4 4 5 4 5 5 27
17 | 4 4 4 5 4 5 26
18 | 4 4 4 5 4 5 26
19 | 2 4 4 5 4 5 24
20 3 4 5 2 5 4 23
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21 | 4 4 4 4 4 4 24
2| 4 2 4 5 5 5 25
23| 4 4 4 5 5 5 27
24 3 4 5 5 4 5 26
25 | 5 4 5 3 4 4 25
26 | 3 5 4 4 5 5 26
27 | 4 4 5 3 4 4 24
28 | 4 1 4 4 4 4 21
29 | 3 4 4 4 5 4 24
30 | 5 4 5 5 4 5 28
31 3 4 4 5 5 5 26
2| 4 5 4 5 4 5 27
33| 5 5 4 5 5 5 29
34 5 5 4 5 5 5 29
35 4 5 4 5 4 5 27
36 3 4 4 5 5 5 26
37 | 4 4 4 4 4 5 25
38 5 5 4 5 5 5 29
39 4 5 4 2 4 5 24
40 | 3 4 4 5 5 5 26
41 5 5 4 5 5 5 29
42 5 5 4 3 5 4 26
43 5 4 5 5 5 5 29
44 3 4 4 5 5 5 26
45 | 4 4 5 2 4 4 23
46 | 4 2 4 5 5 5 25
47 | 5 5 5 5 5 5 30
48 | 4 4 5 4 3 4 24
49 | s 4 5 4 4 4 26
50 | 4 4 5 3 4 4 24
51 | 4 4 5 5 4 4 26
52 5 4 4 4 5 5 27
53 3 4 3 4 4 4 22
54 | 5 5 5 5 5 5 30
55 | 4 4 3 3 5 4 23
56 4 4 5 4 5 5 27
57 4 4 4 5 4 5 26
58 | 4 4 4 5 4 5 26
59 4 4 4 5 4 5 26
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60 | 3 4 5 3 5 4 24
61 | 5 5 4 5 5 5 29
62| 5 5 4 3 5 4 26
63 5 4 5 5 5 5 29
64 3 4 4 5 5 5 26
65 4 4 5 2 4 4 23
66 4 4 4 5 5 5 27
67 | 5 5 5 5 5 5 30
68 | 4 4 5 4 3 4 24
69 5 4 5 4 4 4 26
70 | 4 4 5 3 4 4 24
71 | 4 4 5 5 4 4 26
2| s 4 4 4 5 5 27
73| 3 4 3 4 4 4 22
74 | 5 5 5 5 5 5 30
75 4 4 3 3 5 4 23
76 | 4 4 5 4 5 5 27
77 4 4 4 5 4 5 26
78 4 4 4 5 4 5 26
79 4 4 4 5 4 5 26
80 | 3 4 5 3 5 4 24
81 | 4 4 4 4 4 4 24
82 | 4 4 4 5 5 5 27
83 4 4 4 5 5 5 27
84 3 4 5 5 4 5 26
85 | 5 4 5 3 4 4 25
8 | 3 5 4 4 5 5 26
87 4 4 5 3 4 4 24
88 | 4 4 4 4 4 4 24

LAMPIRAN 14

Distribusi Jawaban Responden Variabel Kepuasan Kerja (Y)

No. P1 | P2 | P3| P4 |P5|P6|P7|P8| P9 | P10 Total
Skor

1 5551451445157 4 46
2 45|53 [3]4a]ala]3] 4 39
3 s sl a4alals]s|s|s]s5]s 48
4 3344534553 39
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83 4443 [5[3[4a[5]5] 3 40
84 434554555/ 4 a4
85 4545355435 43
86 4 3 [5]aa|5]a5]a]s 43
87 444 a3]a54]3] a4 39
88 3| 4 |44 |4]a4a|4a]a]a 39
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