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RINGKASAN 

PONil\UN KARDI, "Kebijaksanaan Penarik.an Tenaga Kerja Dalam 

Upaya Meningkatkan Produktivitas Pada PT. Ba rat Asia Bottling 

Sejahtera Medan'' diba-.vah birnbingan Bapak Drs. H. Miftahuddin, :MBA 

selaln1 P�mbimbing I dan Thu Dra. Isnaniah Laili KS selaku Pernbimbing II 

Sumber daya manusia merupakan faktor terpenting clan utmna 

setiap organisa.<;i pernsahaan, baik badan usalla pemerintah maupun swnsta 

ataupun bL�rupa instansi. Setiap pimpinan perusahaan mengharnpka:n 

kemampuan kerja, pencapaian prestasi ataupun tingkat produktivitas yang 

tinggi dari masing-masing tenaga ke1:ja. 

Usaha untuk mendapatkan tenaga kerja seperti yang diharapkan 

di atas, terlebih dahulu seorang pimpinan harus berpegang dan 

mev•lujudkan semboyan dari penempatan tenaga ke1ja yang berbunyi the 

right man on the right place atai1 menempatkan orang yang tepat pada 

tempat yang tepat. Oleh karena itu diperlukan suatu proses mula.i <lari 

kegiatan analisis peker:jmm, penentuart sumber tenaga kerja, seleksi 

sebeium tenaga kerja itu diterima dan ditempatkan sebagai tenaga ke1ja di 

daiam penrnaltaail. Proses seleksi ini harus dilakukan Becara objektif 

Dilaksanakannya pengadaan tenaga kerja adalah karena adanya 

tenaga ketja yang kelum·./berhenti filau karena ndanya kekura.ngan tenaga 

kr;)rja atau kart:ma adanya perluasan organisasi. 

Fungsi· pengadaan tenaga k�tja merupakan salah satu tugas 

penting oleh setiap pimpinan, karena pimpinan memperoleh basil 



meialui personil atau bawahan. Agar bawahan dapat berprestasi sesuai 

dengau ymig direncanakan, maka p1mpman harns memberikan 

perhati<m kepada ha1-hal yang berhubungan dengan fungsi pengarlaan 

tenaga ket�i a. 

Sete!ah penulis mengadakan analisis clan evaluasi atas deskTipsi 

bab-bab sebelumnya, maka diambil kesimpulan sebagai berikut : 

1. Pengadaan tenaga ke1ja dilakukan melalui dua surnber yaitu <lari 

dalam pemsahaan dan luar perusahaan. Sumber tenaga kerja dari 

dalrun r��rusahaan biasanya <lilakua.kn untuk mengisi jabatan yang 

lowong dari tenaga kerja yang ada 

2. Penga<lamm knaga k�1ja dilakukan secara sistematis menyangkut 

perencanaan yang matang sampai dengan analisajabatan. 

3. Proses seleksi tenaga ke1ja pada pernsahaan kurang objektif, ,. 
mmana 

pihak perusalman tidak melakukan ujian fisik untuk mengetahui apakah 

pelamar berbadan sehat atau tidak. 

4. Pernsahaan mempunyai suatu sistem perencanaan dalam penarikan 

tenaga ke1ja yang dibutuhkan denganjumlah para pelamar. Perencanaan 

ini sanga.t perlu dibuat untuk menghindari terjadinya pemborosan dana 

seteksi tenaga ke1ja. 

5. Untuk rneningkatkan produk1ivitas kerja� pernsahaan memberikan 

insentif sebagai berikut : 

a. Pemberian insont.if material 

b. Pemberian insentif non material 

. .  
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6. Pengukunm produktivitas ketja yang diternpkan perusahilll.11 

didasarkcJ1 pada. s]asten yang disebut a general theory of 

productivity. 

7. Untuk meningkatkan produktivitas ketja tenaga kerja, perusahaa.n selalu 

memperhatikan beberapa faktor, yaitu : 

a. Memberikan gaji yrn1g layak dan adil 

b. l\'fomber.ikan kt·sempatan untuk nmju 

c. Menempatkan tenaga kerja pada posisi yang tepat 

d. Mernberikan i118entif yang terarah 

8. Dalam rangka pencapaian tingkat produk1ivitas yang baik, pernsahaan 

memberibw rangsangan bempa: 

a. Tambahan penghasilan bagi tenaga kerja yang melakukan 

lemb1u-. 

b. Pengh::u·gam1 dari pnnprnan berupa pmgam 

ker<:ijimm clan kehadiran tenaga kerja. 

Penuhanman atas •":! •J 

9. Untuk menempatka11 tenaga keija pada tempat ya11g tepaf, PT. Bm·at 

Asia Bottling Sajahtcira mengadakan iatihan induksi/orientasi seiarna 

satu bular1. Hal ini dilakukan karena dapat: dirasaka.n manfa�'!tnya. antarn 

lain: 

a. Tenaga kerja yang barn diterima akan lebih cepat meny.,,;maikan diri 

dalam rangka peiaksanaa.n tugas peke1jaa11. 

b. Pimpinan pernsahaan akan mengetahui kemampuan dibidang 

yang mana ia febih dominan . 

. Ill • 



c. Peke1jaan yang dilakukan akan diselesaikan dengan baik dan 

rnemuaskan sesuai dengan yang diinginglrnn perusahaan. 

Berdasarkan kesimpu!an tersebut di atas , maka penulis mencoba 

memberikan saran sebagai berikut : v 

1. Pegawai yang hendak diterima sebaiknya diseleksi secara ketat, baik 

yang clibL�ri rekomendasi oleh tenaga ke1ja lama maupun 

koneksi/kenahm ataupun keluarga, sehingga setelah mele-vvati masa 

pengangkatan benar-b,�nar siap pakai. 

2. Perns<1.limw hendaknya rnembuat rencana latihan tahunan yang 

disesuaikan dengan kebijaksanaan depmtemen tenaga k�rja, 

r!i"�"'Jt)in0 .ir1.i , •�UH 1 "'·.'::· • - merencanaka.n peningkata.'1 

mengembangkan kemampmm dan keterarnpilan dan diadakan prornosi 

tlgar tidak te1:jadi kebosanan melaksanakan tugasnya. 

3. Dalam proses seleksi tenaga ker:ia hendaknya lebih baik ditingkatkan 

terntama clalam seleksi fisik calon tenaga kerja agar diperoleh tenaga 

ketja yang berbadan sehat. 

4. Kebijaksanaan yang diberikan perusahaan bernpa insentif 

hendaknya dapat di ti ngkatkan agM tenaga kerja benar-beuar 

menekuni peke1ja:m yang sesuai denga.n beban ketja yang diberikan 

inasing-masin,g tt:�naga. kerja sehi11gga pa<la. gilirannya. dapat 

meningkarkan produktivitas ketja 

S. Hendaknya dalam pengukuran produktivitas kerj a dengan 

menggunakan a general system theory of produktivity, pengukuran 

JV 



aspek-aspek non fisik (yang sulit dikuantifikasikan) lebih ditingkatkan 

agar tidal< terjadi kesalahan. 

6. Di da!mn penarikan tenaga kerja heµdaknya harus berdasarkan pada 

tahun-tahun sebelumnya sehingga apabila tetjadi hambatan-harnbatan 

dalam penarikan tersebut dapat diatasi. 

v 
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BAB I 

l?END.AHULUAN 

A. Alasan Pemilihan Judul 

P'..ada umumnya perusahaan dalam kegiatan operasinya 

menggunakan beberapa sumber daya untuk mencapai tujuan 

yang telah ditetapkan terlebih dahulu. Bagaimana 

memanfatkan salah satu sumber daya yang paling dominan 

yaitu sumber daya manusia, yang dibutuhkan untuk 

mencapai tujuan, agar pencapaiannya secara efektif dan 

efisien dapat tewujud, merupakan masalah pokok bagi 

manajer 

manusia. 

_perusahaan khususnya manajer sumber daya 

Sumber daya manusia merupakan faktor terpenting 

dan utama setiap organisasi perusahaan, baik badan 

usaha pemerintah maupun swasta ataupun berupa instansi. 

Setiap pimpinan perusahaan mengharapkan kemampuan 

kerja, pencapaian prestasi ataupun tingkat produkti

vitas yang tinggi dari masing-masing tenaga kerja. 

Usaha untuk mendapatkan tenaga kerja seperti yang 

diharapkan di atas, terlebih dahulu seorang pimpinan 

harus berpegang dan mewujudkan semboyan dari penempatan 

tenaga kerja yang berbunyi the right man on the right 

place atau menempatkan orang yang tepat pada tempat 

yang tepat. Oleh karena itu diperlukan suatu proses 

mulai dari kegiatan analisis pekerjaan, penentuan 

sumber tenaga kerja, seleksi sebelum tenaga kerja itu 

'I 
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diterima dan ditempatkan sebagai tenaga kerja di dalam 

perusahaan. Proses seleksi ini harus dilakukan secara 

objektiL 

Hal ini perlu untuk mendukung dalam menjalankan 

operasi perusahaan yang akan diharapkan dengan tanggung 

jawab dan tantangan yang cukup besar untuk tumbuh daan 

maju sesuai dengan tujuan dan tuntutan yang diinginkan 

perusahaan. Oleh karena itu dibutuhkan tenaga kerja 

yang dapat mendukung pencapian tujuan tersebut dengan 

efektif dan efisien, maka keberhasilan fungsi penarikan 

sumber daya manusia dan penempatannya yang didukung 

oleh kemampuan dan pendidikan yang dimiliki oleh 

tenaga kerja tersebut, yang diharapkan akan dapat 

meningkatkan produktivitas kerja. 

Dari uraian di atas, jelaslah bahwa penarikan 

sumber daya manusia memegang peranan penting pada 

perusahaan dalam meningkatkan produktivitas kerja, 

Sehubungan dengan-Jtu penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian mengenai topik te·rsebut dan memilih objek 

penelitian pada perusahaan tersebut, karena dipan-

dang cukup memenuhi syarat untuk penelitian ilmiah 

dimaksud sehingga penulis memilih judul penelitian ini 

yang dirumuskan sebagai berikut: "KEB IJAKSANAAN PENAR I

KAN TENAGA KERJA DALAM U PAYA MEN INGKATKAN PRODUKT IV ITAS 

PADA PT. BARAT AS IA BOTTLING SEJAHTERA MEDAN". 
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