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RINGKASAN 
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perusahaan salah · satu faktor utama yang mendukung berjalannya proses 

kegiatan didalam perusahaan. 

Kantor PT.Perkebunan Nusantara IV Bah Jambi Simalungun adalah 

sebuah perusahaan yang bergerak dalan1 bidang perkebunan, yang 

i-. .... rt. '9"'"' me1 .... r ................... i,. .... n ••11d"'1< 1"'n'L' .. UV LU av I - IGH\.�Ql l('�"Q I LI . QI IQI J .. L seluruh hasil transaksi penjuafan 

PT.Perkebunan Nusantma IV dan bertClnggung jav1ab l<epada 

PT.Perkebunan �Jusantara Pusat yang memiBd tugas-tugas tersendiri. 
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dikemukakan diatas, mal<a penulis menarik hipotesis sebagai berikut : 

"ApabilCl penilaian prestasi l<erja secara berkala sesuai dengan syarat 

promosi maim peningkatan dan kegairahan kerja dapat berjalan dengan 

baik. 

Metode penelitian untuk memperoleh data dilakukan melalui riset 

kepustakaan dan riset lapangan dan teknik pengumpulan delta melalui 

pengamatan, wawancara dan daftar pertanyaan yang ditujukan langsung 

kepada pejabat yc:mg ber-.-venang dalam perusahaan. Metode analisis yang 

digunakan yaitu : r ... 1etode deskriftif dan dedukatif. 
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Adaoun kesimpulan penuiis antara lam adalah sebagai benkut : 

1. Sistem lnformas i Mana_1emejv adalah sebual1 sisten1 manusia atau 

mesin yang terpadu untuk menyaJikan inforrnasi guna mendui<ung 

fungsi operasi m anajemen dalarn sebuali orgarnsa�,i. 

2. Struktur organisasi yang diJa lankan oleh P.T. Perkebunan Nusantara IV 

Bah Jamb i Simalungun, ialah sistem organisasi garis. dimana terlihat 

adanya satuan komando atau kesatuan perintah. 

3. Sebagai bahan masukan atau informasi, Direktur Utama memperoleh 

informasi dari berbagai bagian yang ada di dalam perusahaan, seperti : 

bagian personalia, Bagian Tanaman, Bagian Teknik, Bagian 

Teknologi/Pengembangan, Bagian Akuntansi, Bagian Anggara, Bagian 

komersil, Bagian Penelitian, Bagian Pengembangan, Dengan 

mengirimkan laporan-laporan secara berkala kepada Direktur Utama. 

4. Adapun sistem informasi manajemen yang diterapkan pada P.T. 

Perkebunan IV Bah Jambi Simalungun, masih bersifat manual. 

Walaupun ada di bagian-bagian tertentu telah dipergunakan electronical 

method dan electronical computer method. 

5. Meskipun PT. Perkebunan Nusantara IV Bah Jambi Simalungun Telah 

berusaha menerapl<an · sistem informasi manajemen dengan sebaik-

bailmya, namun masih terdapat kekurangan dalan hal pengolahan data, 

karena belum tersedianya tempat penyinpanan data yang terpadu yang 

disebut central of data.Jadi pencata tan dan penyimpanan data hanya di 
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tiap-tiap bagian saja dengan mempergunakan odner system atau sistem 

kelompok. 

• 6. Sistem lnformasi Manajemen sangat berpengaruh dalam pengambilan 

keputusan dalam rangka mengarahkan pencapaian tujuan perusahan. 

Adapun saran penulis dari penelitian ini adalah adalah sebagai 

berikut: 

1. Untuk mempelancar peranan sistem informasi manajemen sebaiknya 

PT Perkebunan Nusantara IV Bah Jambi Simalungun mempergunakan 

sarana pencatatan dan pengolahan data atau informasi yang lebih 

modren, seperti komputer. Dengan adanya komputer ini maka 

diharapkan terciptanya central of data yang terpadu dari berbagai bagian 

yang ada. 

2. Melihat pengolahan data yang masih belum tepat penulis menyarankan 

bahwa sudah harus diperhatikan dengan membuat central of data yang 

terpadu guna menyimpan data dari berbagai bagian. Jadi bukan hanya 

penyimpanan data di tiap-tiap bagian saja, tetapi sudah merupakan 

suatu sistem penyimpanan data secara terpusat. 

3. Dalam usaha mengembangkan perusahan, diharapkan pimpinan 

perusahan memberikan peluang kerja bagi setiap karyawan atau bagian 

untuk berinovatif, sehingga karyawan terpanggil atau merasa 

bertabgung jawab yang menjadikan tugas tersebut dapat lebill terarah 

untuk mencapai sasaran yang dituju. 
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4. Sarana-sarana yang dipergunal<:an oleh PT. Perkebunan Nusantara IV 

Bah Jambi Simalungun, pada umunya dilakukan secara tertulis, 

sedangkan komunikasi secara mekanis, perusahan mempergunakan 

telepl1one, ratel (radio telephone), telex. 

Jadi dilihat dari banyaknya bagian atau bidang serta ruang kerja, 

sebaiknya komunikasi dengan menggunakan aiphone agar dapat 

menghubungksn antara bagian dengan bagian yang lainya. 



KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur kehadirat Allah S\/VT yang telah memberikan 

menyelesaikan skripsi ini sebagai salah satu syarat yang harus dipenuhi 
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diselesaikan. 

v 



Ucapkan terima kasih penulis sampaikan sebesar-besarnya 

kepada: 

1. Bapak Ors. Rasdianto, MSAk, sebagai Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Medan Area. 

2. Bapak Ors. Muslim Wijaya, MSi. sebagai Ketua Jurusan Manajemen 

Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area dan sebagai Pembimbing II 

yang telah beresedia meluangkan waktu dan membimbing penulis 

dalam menyelesaikan penyususnan skripsi ini. 

3. Bapak Ors. H. Jhon Hardy, MSi, sebagai Pembimbing I yang telah 

meluangkan waktu dan tenaga dalam memberikan petunjuk dan 

bimbingan sehingga skripsi ini dapat diselesaikan. 

4. Bapal< Ors. H. Syahriandy, MSi. Sebagai pembimbing II penulis yang 

telah banyak memberikan petunjuk dan bimbingan penulis sehingga 

skripsi lnl dapat di selesaikan. 

5. Bapak/lbu Staff Pengajar Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area 

yang telah banyak memberikan bantuan selama penulis mengikuti 

perkuliahan sehingga penulis dapat menyelesaikan pendidikan pada 

Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area. 

6. Bapak Pimpinan PT. Perkebunan Nusantara IV Bah Jambi Simalungun 

dan seluruh karyawan/i yang telah memberikan fasilitas berupa 

informasi baik lisan maupun tertulis yang dapat digunakan sebagai 

bahan penyusunan skripsi ini. 

VI 



7. Terimakasih untuk Orang rua saya: (Airnl H. Bustami Djuly 

Terimal\asih ]uga buat Abang saya : lskandar Muda. SE 

Ir. Desy Anthony, MM dan lsteri. 

T erimakasih juga buat Adik saya : Donna Marina 

Julia lvanna 

M. Riza. 

Terimakasih juga buat keponakan saya : Zuhdi Fayet. Yang telah 

memberikan dorongan baik secara maril & material sehingga saya dapat 

menyelesaikan skripsi ini dengan bail<. 

8. Rekan-rekan mahasiswa dan semua pihak yang telah membantu 

penulis hingga skripsi ini selesai. 

Akhir kata penulis berdoa kepada Tuhan Yang Maha Esa. semoga 

la memberkati dan memberikan rejeki yang berlimpah kepada semua pihak 

yang telah memberikan bantuan baik berupa moril maupun materil, juga 

kepada semua pihak yang berkepentingan khususnya l<epada Almamater 

yang tercinta. 

VII 

Medan 19 Maret 2001 

Penulis 

( Andy Aulia ) 



DAFTAR ISi 

Rli\IGKASAi\I .................................................................... . 

• KATA PENGANTAR ........................... . . ...... . ...... . ................. Iii 

DAFT AR ISi . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . v 

DAFT AR TABEL . . . .. . .. . .... . . ........ ... . . .. . . ... . . . .. . . . . . .. . .. ........... . . . .  vii 

D.4FiAR G.4ivi8AR . . . . . . . . . . .. .. . . . . . . . . . . .. . . . . . . ... . . . . .... . ..... . . . ... . . ... .  v111 

SABI 

BAB ii 

: PENDAHULUAN .. . ..... . ... . .. . ........................ · . . ... 1 

A. A!asan Pemi!ihan Judu! ... .... .. .... ... . . . ... .. . ........ . 1 

B. Perumusan Masa!ah ....... ... ...... . ........ ...... .. . .. . 2 

C. Luas dan Tujuan Pene!itian .... .... .. . . ... ... .. .... .. .. 3 

D. Metode Peneiitian dan Tehknik 

Pengumpuian Data . . . . .. . . . . . . .. .. .. .. . . . .. .. .. .. .. .. . . .. 3 

E. Metode A na!isis................... . . . . . . . .. .. . .. ... .. .. 4 

: LA.ND,�S.�N i t::OF.:!l iS . . .. . .. .. . . . . . . . .. . .. .. . . . . . . . . . . . . . .  5 

A. Pengertian dan Tujuan Sistem !nformasi 

fv1anajemen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ;:i 

B. Struktur Sistem inform as! !Vianajemen.............. ·14 

C. Sub Sistem-Sub Sistem dalam Sistem 

!nformasi ivlanajemen .. .. . .. . .... .. .. .. .. . .. .. .. .. .. .. .. 27 

D. Pengolahan dan Penyajian informasi 1.:i 
.. ... ... .. .. . ...... . 



BAB Ill 

8A8lV 

BAS V 

: PT. PERKEBUNAN NUSANTARA IV BAH JAMB! 

Sll'viALUr�Gur� . . .... . ... ... ...... ........... ........ ........ 39 

A. Gambaran Um um Peiusahaan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 39 

B. Pelaksanaan Struktur Sistem lnformasi 

rJlanajemen ............................................. . 

C. Metode Pelaksanaan Sistem lnformasi 

Manajernen . .. . .. . . . .. . .. . . .. .. .. .. .. .. . . . .. . .. .. .. . .. .. .. 59 

0. Hambatan-hambatan dalam Pelaksanaan 

SIM dan cara �v1e:igatasinya . .. . .. . .. .. . . .. .. .. .. .. .. 64 

: ANALISIS DAN EVALUAS! ............................. .. 

: ��ESlMPULA.N DAN SARJ.V� ........................... .. 

A. Kesimpulan .............. : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . 

B. Saran ..................................................... . 

77 
I i 

77 
I I 

79 

Oaftar Pust.aka . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . 
01 
VI 



BAB 1 

PENDAHULUAN 

A. Alasan Pemllihan Judul 

Dunia usaha dewasa ini menunjukan berbagai perkembangan 

yang sangat pesat sekali. Perkembangan ini bukan hanya ditandai 

dengan kemajuan b idang teknologi, proses piOduksi, dunia pendidikan 

dan perubahan-perubahan lingkungan saja, tetapi dii/.\uti pula dengan 

perkembangan di bidang mana]emen. 

Untuk itu perlu penernpan sistem informasi manajemen sangat 

dibutuhkan oleh para manejer, pemerintah maupun masyarakat. Hal ini 

menunjukan bahvva sernakin pentingnya pene rapan sistem infor-masi 

manaje men dalam ��egiatan mana]emen bag! para insan pembangun. 

oie:1 arus inforrnasi yang dike:c:a s�cara rnetodo!ogts dan sistsrr12ttis. 

Sistem inforrnasi 1nanajerr1en Merupakan faktor utama di dalam proses 

pengambiian keputusan. Oleh karena itu harus dipergunat�an sssfektif 

dan seefisien mungkin agar keputusan yang dihaslikai; berguna bagi 

itu akan dz-pat mem bantu plmpinan untuk memecahkan masalah-

masalah yang dir1adapinya dangan c2.ra yang ls-bih bail-:. 

menghada pi situa .s i yang - --- . .  1-?Jt;::l ! i . ..1 i I dengan 
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