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ABSTR AK 

HUBUNGAN KECERDASAN EMO SI DENGAN INTER AKSI SO SIAL 
PADA SISWA KELAS XI DI SMA NEGER I 4 PEMATANGSIANTAR 

Penelitian ini bertujuan untuk melihat hubungan antara kecerdasan 
emosional dengan kemampuan interaksi sosial pada siswa kelas XI SMA Negeri 4 
Pematang Siantar. Subjek penelitian adalah remaja,sampel dalam penelitian ini 
berjumlah 100 orang. Penelitian ini mengajukan hipotesis sebagai berikut : Ada 
hubungan yang positif antara interaksi sosial dengan kecerdasaan emosional. 
Dengan asumsi bahwa semakin rendah kecerdasan emosional seseorang maka 
semakin rendah interaksi sosial nya. Penelitian ini menggunakan skala kecerdasan 
emosional yang terdiri dari 5 aspek yaitu pengenalan diri,penguasaan diri,motivasi 
diri,empati,dan hubungan yang efektif. Serta skala interaksi sosial yang terdiri 
dari 4 aspek yaitu: adanya hubungan, ada individu, ada tujuan,adanya hubungan 
struktur dan fungsi kelompok. Dalam upaya membuktikan hipotesis di atas maka 
digunakan teknik product moment . Berdasarkan hasil analisis dengan teknik 
Korelasi Product Moment, diketahui bahwa terdapat hubungan yang sangat 
signifikan antara kecerdasan emosional dengan interaksi sosial, dimana angka 
koefisien korelasi yang diperoleh sebesar rxy = 0,583 ; p > 0,050. Artinya bahwa 
semakin tinggi kecerdasan emosional maka hal ini akan menurunkan interaksi 
sosial, sebaliknya semakin rendah kecerdasan emosional maka hal ini akan 
meningkatkan interaksi sosial. Berdasarkan hasil penelitian ini, maka hipotesis 
yang diajukan dinyatakan diterima. 

Kata kunci : kecerdasan emosional,interaksi sosial,siswa 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalab 

Dalam kehidupn ini, banyak orang salah menilai tentang tingkat 

kesuksesan hidup seseorang, mereka menganggap orang yang memiliki 

kecerdasan intelektual yang tinggi adalah standar bagi orang yang sukses, 

sedangkan mereka yang tidak memiliki kecerdasan intelektual yang tinggi adalah 

biasa - biasa saja. pendapat miring seperti ini yang sering terjadi dalam 

lingkungan sekolah. para oknum di sekolah menganggap siswa yang memiliki 

kecerdasan intelektual yang tinggi merupakan siswa yang pintar, dan sebaliknya. 

Anggapan bahwa kecerdasan manusia hanya bertumpu pada dimensi intelektual 

saja sudah tidak berlaku lagi, selain kecerdasan intelektual manusia memiliki 

dimensi kecerdasan yang lain yaitu kecerdasan emosional. 

Memasuki abad 21, legenda IQ sebagai tolak ukur kecerdasan yang juga 

sering dijadikan parameter keberhasilan manusia, digugurkan oleh munculnya 

konsep kecerdasan emosional. Hal ini sering terjadi dalam kehidupan remaja 

sekarang. Masa remaja dikenal juga dengan masa storm dan stress dimana terjadi 

pergolakan emosi yang diiringi oleh pertumbuhan fisik yang pesat dan 

pertumbuhan secara psikis yang bervariasi. Fase remaja adalah saat berumur 12-

21 tahun. Rentang waktu usia remaja ini biasanya dibedakan atas tiga, yaitu : 12-

15 tahun = masa remaja awal, 15-18 tahun = masa remaja pertengahan, dan 18-21 

= masa remaja akhir (Desmita, 2009). Fase pubertas ini berkisar dari usia 11 atau 
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12 tahun sampai dengan 16 tahun (Hurlock, 1992) dan setiap individu memiliki 

variasi tersendiri. Masa pubertas sendiri berada tumpang tindih antara masa anak 

dan masa remaja, sehingga kesulitan pada masa tersebut dapat menyebabkan 

remaja mengalami kesulitan menghadapi fase-fase perkembangan selanjutnya. 

Pada fase itu remaja mengalami perubahan dalam sistem kerja hormon dalam 

tubuhnya dan hal ini memberi dampak baik pada bentuk fisik (terutama organ­

organ seksual) dan psikis terutama emosi. 

Pergolakan emosi yang terjadi pada remaja tidak terlepas dari bermacam 

pengaruh, seperti lingkungan tempat tinggal, keluarga, sekolah dan teman-teman 

sebaya serta aktivitas-aktivitas yang dilakukannya dalam kehidupan sehari-hari. 

Masa remaja yang identik dengan lingkungan sosial tempat berinteraksi, membuat 

mereka dituntut untuk dapat menyesuaikan diri secara efektif. Bila aktivitas­

aktivitas yang dijalani di sekolah (pada umumnya masa remaja lebih banyak 

menghabiskan waktunya di sekolah) tidak memadai untuk memenuhi tuntutan 

gejolak energinya, maka remaja seringkali meluapkan kelebihan energinya ke 

arah yang tidak positif, misalnya tawuran, memakai narkoba, selalu mengganggu 

teman kelasnya dan lain-lain. Hal ini menunjukkan betapa besar gejolak emosi 

yang ada dalam diri remaja bila berinteraksi dalam lingkungannya. 

Pembentukan sikap, tingkah laku dan interaksi sosial remaja banyak 

ditentukan oleh pengaruh lingkungan. Apabila lingkungan sosial itu menfasilitasi 

atau memberikan peluang terhadap remeja secara positif, maka remaja akan 

mencapai perkembangan sosial secara matang. Dan apabila lingkungan sosial 
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akademik Nomor: 547/FO//PP/2014 Tanggal 19 Maret 2014 tentang Izin Pengumpulan Data, maka 

dengan ini Kepala SMA Negeri 4 Kota Pematangsiantar memberikan Izin pengumpulan Data kepada 

saudara: 

Nama 

NPM 

Program Studi 

Fakultas 

Judul 

: Bambang Edy Permono 

: 07.860.0157 

: Ilmu Psikologi 

: Psikologi 

: '"Hubungan Kecerdasan Emosional Dengan Kemampuan Interaksi 

Sosoial Pada Siswa Kelas XI Di SM Negeri 4 Pematangsiantar" 

Selama penelitian berlangsung, yang bersangkutan diharapkan mematuhi segala peraturan yang 

berlaku di lingkungan SMA Negeri 4 Kota Pematangsiantar. 

Demikian surat Izin penelitian ini diberikan, untuk dapat dipergunakan seperlunya, Atas kerjasama 

yang baik diucapkan terimakasih. 

Pematangsiantar, 22 Maret 2014 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



UNIVERSITAS MEDAN AREA 

FAKULTAS PSIKOLOGI 
JI. KolamNo. l Medancsrate Telp. (061)7366878, Fax.(061)7368012Medan20223 

E-mail.: nni ®m:na.a .i Website: www.Uma.ac.id 

Nomor :SY';- /FO/PP/2014 
Lampiran 
H a I : Pengambilan Data 

Yth, Ka. Sekolah SMAJ 4 P1emaifan\g ianrar 
Jin. Pattimura No. 1 Kclu.r:ahan J?':allb-a-ao 
Kecamatan Siantar Timur 

Di-
Tempat 

Dengan hormat, 

Bersama ini kami mol:roJl kesediaHIJi Ba 
mahasiswa kami:. 

arn:a 

NPM 
Program Studi 
Fakultas 

:. Bamban:g Ed� P:e.mroTIJ , 
: 07.860.0157 
: Ilmu Psikologi 
: Psikologi 

Me dan, 19 Mar e t 2014 

mn dan 'esempatan kepada 

untuk melaksanakan pengambilan data di Sekolah SMAN 4 Pematang Siantar Jln. ]'a.ttim.ura 
No. 1 Kelurahan Pahlawan Kecamatan Siantar Timur guna penyusunan skripsi yang betjuctul.: 
"Hubungan Kecerdasan Emosional Dengan Kemampuan lnteraksi Sosial Pada Siswa Kel'as 
XI Di SMA Negeri 4 Pematang Siantar" 

Perlu kami jelaskan bahwa penelitian dimaksud adalah semata-mata untuk tulisan ilmiah dan 
penyusunan skripsi, yang merupakan salah satu syarat bagi mahasiswa tersebut untuk mengikuti 
ujian Sarjana Psikologi pada Fakultas Psikologi Universitas Medan Area. 

Sehubungan dengan hal tersebut kami mohon kiranya Bapak/Ibu dapat memberikan kemudahan 
dalam pengambilan data yang diperlukan dan Surat Keterangan yang menyatakan bahwa 
mahasiswa tersebut telah selesai melaksanakan pengambilan data di Sekolah yang Bapak/Ibu 
pimp in. 

Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasama yang baik diucapkan terima kasih. 

Tenibusan: 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



PEMERINTAH KOTA PEMATANGSIANTAR 
DINAS PENDIDIKAN 

SEKOLAH MENENGAH ATAS (SMA) NEGERI 4 
Jin. Pattimura No.I Telp. (0622) 22615 Kode Pos 21132 Kota Pematangsiantar 

SURAT KE TERAN GAN MELAKSANAKAN PENELITIAN 
Nomor: q o /105.04/�MA.04/KM/2014 

g bertandatangan di bawah ini Kepala Sekolah SMA Negeri 4 Kota Pematangsiantar, menerangkan 

wa: 

Nama : Bambang Edy Permono 

NPM 

Program Studi 

Fakultas 

: 07.860.0 l 57 

: Ilmu Psikofogi 
: Psikologj 

ih melaksanakan pengambilan data clan peneliti.an pad.a tanggal 24 1faret 2014, dengan 

!!l Penelitian: 

1bungan Kecerdasan Emosional Dengan Kemampuan Interaksi Sosoial Pada Siswa Kelas 

l)i SM Negeri 4 Pematangsiantar" 

1ma penelitian berlangsung yang bersangkutan telah mematuhi segala peraturan yang berlaku di 

A. Negeri 4 Kota Pematangsiantar. 

ikianlah surat keteranga..'1 ini diperbuat dengan scbenarnya untuk dapat dipergunakan seperlunya. 

Maret 2014 

'"' 
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